PUERTO VENTANAS S.A. ECOPORTS

PERSCERTIFIED




PVSA

PUERTO VENTANAS S.A.

NUESTRA COMPANIA PERFIL DE LA ENTIDAD GOBIERNO CORPORATIVO

Palabras del Presidente
del Directorio

ESTRATEGIA MODELO DE NEGOCIOS SOSTENIBILIDAD

INDICADORES ESTADOS FINANCIEROS




PVSA

PUERTO VENTANAS S.A. ECOPORTS

PERSCERTIFIED

MEMORIA
ANUAL

20
25




PVSA

PUERTO VENTANAS S.A.

“ i
S T, =i s
—- e g : : ' :
e s~ iy, i =
_\_“_EH -_‘::-_-—-_-5,.-'.-'_ = : - on—
-
e
| 4T =
= = Sy
S _ | =
M % - - e
" = -
AN —_—
.---_--'!.__:. E ] , -
| |N-| RODUCC'ON —
d '.:-_ 3 s - A - . o
-« Mensaje del Presidente del
'..,.'_" - _-_-..._. X e B . _,-I. - -
A 5T : R ° : ° i - L ai
- R -+ Directorio B =
g g SRR : . 2. ' -
l.l.- wh I_. x :\-.. _. .-I ,'1

R

.
#
Sk

et ST Y

MEMORIA ANUAL 2023




PVSA

PUERTO VENTANAS S.A.

CAPITULO 1.

MENSAJE PRESIDENTE
DIRECTORIO PVSA

A fines del ano 2022 nos vi-
mos enfrentados a una de
las situaciones mas comple-
jas en la historia del Puerto.
El incendio que afectd a un
sector de nuestras instala-
ciones implicd que gran par-
te de 2023 |lo dedicaramos a
la tarea de la reconstruccion.
Este incidente puso a prue-
ba no solo nuestra capaci-
dad técnica y operativa, sino
también nuestra resilencia y
la habilidad para responder
ante emergencias de gran
magnitud. A menos de un
mes del incendio reinicia-
MOoOsS nuestras operaciones
mediante un plan de contin-
gencia gque fue posible gra-
cias al enfoque de nuestra
organizacion y al decidido
apoyo de cada uno de nues-
tros trabajadores. A lo ante-
rior, contribuyd l|la reciente
INntegracion a PVSA de nues-

En nombre del directorio de
Puerto Ventanas S.A. (PVSA)
tengo el agrado de saludarlos
y presentar el Reporte
Integrado 2023 que resume
la gestion econdmica, social,
ambiental y operativa de
nuestra compania.

tra empresa de muellaje lo
gque nos permitid tener un
solo equipo con una mayor
capacidad de respuesta, fle-
xibilidad y capacitado en dis-
tintas especialidades.

En este proceso de recons-
truccion, quisiera destacar el
alto estandar en la recupera-
cion de estructuras y proce-
sOs siniestrados. Utilizamos
la mejor tecnologia disponi-
ble, reemplazando las cintas
de transferencia de graneles
por cintas tubulares en todos
nuestros sistemas mecaniza-
dos para la transferencia de
graneles sdlidos, incluso en
los que no resultaron afecta-
dos. Esto nos permitira con-
tar con los mas altos niveles
de seguridad, eficiencia, ca-
lidad y ambientales, alinea-
do con nuestra vision de ser
un puerto moderno, seguro
y sostenible.

En cuanto al contexto del
mercado, atravesamos un
periodo complejo caracte-
rizado por los efectos de la
desaceleracidon econdmica,
tanto a nivel nacional como
Internacional, y la disminu-
cion significativa de las inver-
siones en el pais. Lo anterior,
sumado al proceso de des-
carbonizacion de la matriz
energética y a las modifica-
ciones en el Plan Regulador
Intercomunal de |la Regidon
de Valparaiso (PREMVAL), ha
Implicado nuevos desafios a
la operacidon de Puerto Ven-
tanasque hemosenfrentado
mediante la ampliacion de
nuestra cartera de clientes y
una estrategia de diversifica-
cion de cargas y serviclos.

En esta busqueda de nuevas
oportunidades de negocio,
destaca en primer lugar, el
cierre del contrato con SQM
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para la recepcion y almacenamien-
to de ceniza de soda. Paralelamente,
generamos avances notables en
acuerdos estratégicos, como el con-
trato de embarque y recepcion de
fierro con AZA, la logistica de auto-
moviles, y el transporte de fruta con
Cool Carriers. Asimismo, llevamos a
cabo la renovacidon y perfecciona-
miento del contrato con la empresa
Anglo American.

En ese sentido, un hito importante
del ano 2023 fue el inicio de la ope-
racion y desarrollo de Puerto Andi-
Nno en |la bahia de Mejillones, a través
de nuestra filial Puerto Abierto S.A.
Este hito nos ha permitido extender
Nnuestros serviciosy experiencia, con-
tribuyendo de manera significativa
al desarrollo minero en una zona de
alta demanda, como es el norte del
pais.

En cuanto a la relacion con nuestro
entorno, Puerto Ventanas reforzo el
programa “Puerto Abiertoala comu-
nidad” que nos permite mantener
una conexion cercana con este gru-
po y el ano 2023 nos sumamaos acti-

vamente a la campana de empresas
Abiertas de la SOFOFA. Asimismo,
gqueremos destacar el proyecto “Aula
Viva", que nace en el contexto de la
sequia,lanecesidaddecuidarelagua
y promover el reciclaje, y que realiza-
mMos en conjunto con la Escuela La
GCreda y el apoyo de autoridades de
la comuna.

De este modo, nuestra conexion con
la comuna de Puchuncavi ha sido
un activo invaluable que consolida la
posicion de Puerto Ventanas como
un actor comprometido y responsa-
ble en la regidon. Este compromiso
ha sido una prioridad para la empre-
sa desde hace varios anos, reflejan-
do nuestra firme conviccidon en que
los resultados econdmicos y el desa-
rrollo del puerto deben ir de la mano
con la mejor calidad de vida de nues-
tros vecinos.

En definitiva, Puerto Ventanas ha
continuado avanzando de mane-
ra significativa para preservar y for-
talecer su posicion como el puerto
Mmultipropdsito y granelero mas im-
portante de |la zona central del pais,

buscando contribuir al desarrollo del
territorioenelque estamosubicados,
ofreciendo servicios de vanguardia
con la maxima calidad y operando
de manera sostenible en armonia
con nuestro entorno.

Finalmente, en nombre del Direc-
torio, quiero expresar mi agradeci-
Mmiento a todos los colaboradores de
Puerto Ventanas por su trabajo y de-
dicacion. La reconstruccion simulta-
neaalacontinuidad de nuestrasope-
raciones No habria sido posible sin el
compromisode cadaunode ustedes.
Ademas, extendemos nuestro agra-
decimiento a nuestros accionistas y
SOCIOs estratégicos por su confianza
en nuestra vision y direccion. Para el
ano 2024, nos enfrentamos a desa-
fios significativos que abordaremos
con la misma experienciay compro-
MIsO que nos distingue, respaldados
por un equipo cohesionado que Nos
permitira seguir consolidando nues-
tro Puerto como fuente de orgullo
para la region y el pais.

Juan Eduardo Errazuriz Ossa
Presidente del Directorio

MEMORIA ANUAL 2023 |



y il A T = SRS
- ' ! _ 3.
- GMITY ADVEKTEES e —




PVSA

PUERTO VENTANAS S.A.

CAPITULO 2.

PERFIL DE LA ENTIDAD

Ubicados estratégicamente en la Bahia
de Quintero, Puerto Ventanas S.A. se ha
consolidado como el principal puerto
granelero en la zona central y como
uno de los terminales maritimos mas
Importantes del pais. Asimismo, en el
marco de sus planes de desarrollo, se
embarcod en el desafio de diversificar sus

cargas y consolidarse como un puerto
Mmultiproposito en la zona central de Chile.

Para ello, el Puerto cuenta con la fle-
xibilidad y resiliencia necesaria para
ofrecer a sus clientes servicios de
excelencia en muellaje integral, asi
como en la carga y descarga de gra-
neles liquidos y sdlidos, esforzando-
se por renovar constantemente su
Infraestructura para estar a la van-
guardia de |la industria. Con moder-
Nnas instalaciones que permiten una
operacion eficiente y confiable, la
empresa mantiene altos estandares
de seguridad, calidad y respeto por
el medio ambiente, cumpliendo asi
un papel destacado en el desarrollo

sostenible de |la Bahia de Quintero y
de Chile en su conjunto.

A partir de |la renovacion producto
del incendio de diciembre de 2022,
Puerto Ventanas se ha moderniza-
do mediante |la instalacion de nue-
vas estructuras qgue no sdlo mejoran
sustantivamente las condiciones de
operacion, sino gue refuerzan los al-
tos estandares medioambientales
que la empresa viene implementan-
do desde hace anos.

MEMORIA ANUAL 2023 |
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Puerto Ventanas se compromete a
priorizar el bienestar integral de sus
trabajadores, promoviendo ambientes
laborales seguros y  saludables,
brindando oportunidades continuas
de desarrollo profesional y personal, y
alentando l|a participacion con ideas
Innovadoras.

2.1 Propodsito

Somos el operador logistico
gue conecta a las personas
con el mundo creando vy
distribuyendo valor.

;iCrecemos expandiendo
nuestras soluciones
innovadoras y sostenibles
siendo referentes y motivo
de orgullo para Chile!

MEMORIA ANUAL 2023 |



2.2 Valores

ALCANZAMOS LAS METAS TRABAJANDO EN EQUIPO
Somos un eslabdén en una gran cadena, practicamos el
juego limpio y el cuidado por el companero. Trabajan-
do juntos logramos superar nuestras metas y alcanzar
el alto desempeno.

BUSCAMOS LA EXCELENCIA E INNOVACION
Nos importa hacerlo bien a la primera, ser innovadores
Yy superar huestros estandares.

SENTIMOS PASION POR EL SERVICIO

Nosinspiraserviraldesarrollodel pais, nuestrosclientes
y la comunidad.

ACTUAMOS CON COMPROMISO

Actuamos con respeto, ponemos toda nuestra
capacidad, energia y voluntad para cumplir y honrar
la palabra empenada.

MEMORIA ANUAL 2023 | 10
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2.3 Reconocimientos

Durante el ano 2023,y a pesar de la
adversidad y los esfuerzos por re-
tomar la normalidad en las opera-
ciones, Puerto Ventanas continuod
trabajando al alero de su modelo
de sostenibilidad, de manera de
mantener el compromiso con as-

pectos socioambientales, de segu- f J K &

ridad, calidad e innovacion.

Esta gestion, que se transmite al interior de toda
la organizacion, ha permitido que durante el ano
se hayan obtenido los siguientes reconocimien-
tos y certificaciones:

ABRIL 2023:

JORCE W S

Certificado de Seguridad Operacion
Transferencia de Graneles Liquidos

Tras una exhaustiva auditoria realizada por la
Direccion del Territorio Maritimo y Marina Mer-
cante de la Armada, Puerto Ventanas renovo
el certificado de seguridad para la operacion
de transferencia de graneles liguidos.

MEMORIA ANUAL 2023 | 1



*‘PVSA

PUERT*VE

NASSA

Reconocimiento Asociacion
de |Industriales V Regidn en
Innovacion y desarrollo de capital
humano

Los reconocimientos se entregaron
en el marco de |la premiacion anual
que realiza ASIVA a lasempresas de
la regidon que destacan por sus bue-
nas practicas en distintos ambitos
de su guehacer. En este escenario,
los proyectos premiados fueron el
de energia undimotriz que la em-
presa desarrolla desde 2021y por el
proceso de integracion laboral en-
tre PVSA y su ex filial Agencia Ma-
ritima Aconcagua (AGMAC), que se
concretd en 2022.

La iniciativa de integracion laboral
permite a la empresa contar con
una estructura fortalecida para en-
frentar los desafios que el puerto
tiene en el corto y mediano plazo,
con un equipo de trabajadoras y
trabajadores cohesionado, com-
prometido y alineado a nuestros
objetivos estratégicos. Asimismo,
permite gestionar de mejor ma-
nera la igualdad de oportunidades
para todas y todos los trabajadores
de Puerto Ventanas.

En cuanto al reconocimiento

en innovacion, el proyecto de
energia undimotriz esta en linea
con la politica de operacién
sostenible, permitiendo
contribuir con innovacion al
desafio del cambio climatico.

MEMORIA ANUAL 2023 |
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s ReconoLt

4 HuellaChile ano 2023
&7 glLanzamien?. ! e
. ProgramaTri

4 Cambio Climé R,

Junio 2023:

Certificaciones Programa Huella
Chile, por reduccidén y verificacion
Huella de Carbono

Las certificaciones fueron entrega-
das por HuellaChile, programa del
Ministerio de Medio Ambiente, que
busca fomentar el calculo, reportey
gestion de gases de efecto inverna-
dero en organizaciones del sector
publicoy privado. Puerto Ventanas,
como parte de su gestion ambien-
tal, mide su huella de carbono des-
de el ano 2015 y ha llevado adelan-
te iniciativas para reducir los gases
efecto invernadero, aportando de
esta manera al desafio global por
mitigar los efectos del cambio cli-
matico.

Estos reconocimientos son conse-
cuencia del compromiso gque tiene
Puerto con el cuidado del medio
ambiente y dan cuenta de un pro-
ceso sistematico que se ha llevado

adelante para la cuantificacion de
su huella de carbono y la imple-
mentacion de medidas para la re-
duccion de los gases de efecto In-
vernadero.

Lo anterior, se suma a otras certi-
ficaciones y reconocimientos que
tiene Puerto Ventanas como el se-
llo Ecoports- Puerto Verde, que se
renovo por cuarta vez consecutiva
elano 2022, el certificado I-REC que
acredita que toda la energia eléc-
trica que se consume en el puerto
proviene de fuentes renovables, el
sello de excelencia energética vy el
certificado APL Azul para la gestion
de su huella hidrica, entre otras.

MEMORIA ANUAL 2023 |
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Octubre 2023:

PVSA fue reconocido por Fundacién
Chile Dual por su compromiso
con la educacién de la comuna de
Puchuncavi

En octubre de 2023 se realizd el
segundo encuentro de “maestros
guias’, dondetrabajadores de PVSA
fueron reconocidos por su com-
promiso con la educacion a traves
del Programa de Educacion Dual,
el cual Puerto Ventanas desarrolla
junto a la fundacidon Chile Dual y el
Colegio Sargento Aldea de Puchun-
cavi hace mas de 24 anos.

Esta iniciativa, que permite a jove-
nes estudiantes realizar su practi-
ca dual para completar su proceso

de aprendizaje en el puerto, involu-
cra la participacion activa de traba-
jadores de PVSA quienes reciben
capacitacion para orientar, asig-
nar tareasy responsabilidades a los
alumnos. En el encuentro se reco-
nocio la importante labor que ellos
desarrollan y el compromiso de la
empresa con la educacion media
técnico profesional.

MEMORIA ANUAL 2023 |
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2.4 ETICA Y CUMPLIMIENTO

- POLITICAS Y PRACTICAS
Eltrabajo de Puerto Ventanas S.A. en
este ambito se conforma a partir de
un conjunto de herramientasy prac-
ticas de gobilerno corporativo que
permiten mantener la continuidad
operacional de la companiay favore-
cer la generacion sostenible de valor
para todos sus publicos clave, tanto
al interior como fuera de la empresa.
Mediante estas practicas se busca
asegurar la entrega de informacion
oportuna, la participacion equitativa
de los accionistas, el respeto de los
derechos de los grupos de interés y
el fortalecimiento de la direccidon su-
perior de la empresa.

Estas politicas son informadas a to-
dos los colaboradores al momento
de Ingresar a la compahia, momen-
to en que se certifica mediante una
declaracion su pleno conocimiento
de estos documentos y su compro-
mMiso de adherir a estas normas.
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Este sistema se compone a partir de los siguientes gjes:
- CODIGO DE GOBIERNO CORPORATIVO.

- CODIGO DE ETICA: SE APLICA A DIRECTORES, EJECUTIVOS,
COLABORADORES Y ASESORES EXTERNOS.

. CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA PARA PROVEEDORES.

- MODELO DE PREVENCION DEL DELITO.

El Modelo de Prevencion del Deli-
to tiene como objetivo promover
las buenas practicas dentro de la
compania, con el fin de disminuir el
riesgo de ocurrencia de situaciones
relacionadas con aquellos delitos
especificados en la Ley N°20.393 y |a
Ley N°21.121. Su enfoque se basa en
un proceso continuo de prevencidon
y supervision, implementado a tra-
vés de diversos programas de cum-
plimiento que buscan asegurar la
participacion en todos los niveles de
la organizacidon. Este modelo cuen-
ta con la certificacion de BH Com-
pliance, respaldando su efectividad
y compromiso con estandares de
cumplimiento.

MEMORIA ANUAL 2023 |
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ECOPORTS

PERSCERTHBFHEED

. POLITICA MEDIOAMBIENTAL

A través de esta politica, Puerto Ventanas
se compromete a implementar practicas
gue minimicen el impacto ambiental de sus
operaciones y buscar e incorporar continua-
mente maneras innovadoras de preservar y
proteger el entorno en el que opera. Esta po-
litica no solo representa una declaracién de
principios, sino también un compromiso ac-
tivo con la conservacion del medio ambiente
y la contribucién a un futuro mas sostenible
qgue asegure el bienestar y calidad de vida
de las préximas generaciones.

MEMORIAANUAL 2023 | 16
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2.5 NUESTRA HISTORIA 1991 - 2023

® 1991

z 1993

o 211

N
S S
O o

Nace Puerto Ventanas S.A. como
empresa independiente, filial de
Gener S.A.

Se inaugura la ampliacion del muelle
con la entrada en operaciones de los
sitios N° 3y N°5 ampliando la capaci-
dad de maniobra.

Se adquieren los activos fijos de Pe-
troleos, Asfaltos y Combustibles S.A.
(PACSA) y el 99,99% de la sociedad
PACSA Agencia de Naves S.A.

SK Inversiones Portuarias S.A. y un
pacto de accionistas de 11 empresas
adquieren lasacciones de Puerto Ven-
tanas S.A. que poseia AES Gener S.A.
Se inaugura la bodega, construida por
Puerto Ventanas S.A,, para el almace-
namiento de concentrado de cobre
de la ex Compania Minera

Disputada de Las Condes, hoy Anglo
American.

/SZER\

1so 2008
)

2009

©

&

Puerto Ventanas S.A. adquiere el
51,82% de las acciones Serie A de Fe-
rrocarril del Pacifico S.A. (FEPASA).

Sigdo Koppers S.A y SK Inversiones
Portuarias compran el 5,18% de las
acciones de Puerto Ventanas S.A. au-
mentando su participacion al 43,03%
de PVSA.

Sigdo Koppers S.A. y SK Inversiones
Portuarias S.A.aumentan en un 6,98%
su participacion conjunta en Puerto
Ventanas S.A alcanzando el 50,01% de
la propiedad de la empresa.

Puerto Ventanas S.A se certifica en
ISO 9001:2000 del Sistema de Gestidon
de Calidad. Entra en vigencia el con-
trato con ENAP Refinerias S.A. para el
acopio de carbdn de petrdleo.

Seinician los estudios de ingenieria de
una nueva bodega para Anglo Ame-
rican que incorpora las mejores tec-
nologias ambientales, con capacidad
para almacenar 60.000 toneladas de
concentrado de cobre.

MEMORIA ANUAL 2023 |
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Se firma acuerdo de contrato por 25
anos con Anglo American para alma-
cenary embarcar concentrado de co-
bre de la expansion de la mina Los
Bronces.

Puerto Ventanas S.A. vende el termi-
nal de combustible y los mini tanque-
ros en US$MM 29 45,

INnicia operaciones la bodega para el
concentrado de cobre de Anglo Ame-
rican.

Comienza sus actividades el Centro
Comunitario Puerto Abierto de Puer-
to Ventanas S.A., corporacion sin fines
de lucro cuyo objetivo es contribuir
al desarrollo cultural, calidad de vida
y bienestar general de la comunidad
de Puchuncavi.

Se obtiene la certificacion del Sistema
de Gestion Integrado, que incluye ISO
9001 (Calidad), ISO 14001 (Medioam-
biente), OSHAS 18001 (Salud y Seguri-
dad Laboral) y modelo de prevencidon
del delito.

AN 2014
)

2 2015
)

Se crea la Gerencia de Sostenibilidad.

El Instituto de Seguridad del Trabajo
(IST) otorga a Puerto Ventanas S.A. un
reconocimiento por cumplir un ano
sin accidentes laborales con tiempo
perdido.

Se obtiene el sello de Eficiencia Ener-
gética y Certificacion ISO 50.001.

Entraenfuncionamiento el nuevo edi-
ficio corporativo en el puerto.

Puerto Ventanas S.A. es el primero en
reportar en HuellaChile, iniciativa del
Ministerio de Medio Ambiente para
la gestion de emisiones de gases de
efecto invernadero (GEl).

El Consejo Nacional de Seguridad
distingue a Puerto Ventanas S.A. por
obtener los mas bajos indices de fre-
cuencia de accidentes durante 2014
en |la categoria Puertos.

Recibe el Premio Seguridad ASIVA
2015 otorgado por la Asociacion de In-
dustriales de Valparaiso.

La empresa obtiene el premio RSE
2015 otorgado por la Camara Regional
del Comercio y la Produccion de Val-
paraiso (CRCP).

A1 2016

Se da término al régimen de eventua-
lidad de lostrabajadores de la filial AG-
MAC de Puerto Ventanas S.A., siendo
pionera en Chile en esta materia.

Se inaugura bodega “La Greda”, con
avanzada tecnologia en almacena-
miento de graneles sdélidos y control
ambiental.

Recibe el Premio Seguridad ASIVA
201oy el Premio Excelencia en Preven-
cion de Riesgos de parte del Consejo
Nacional de Seguridad.

Obtiene la certificacion europea ECO-
PORTS: primer puerto en Chile en al-
canzar esta certificacion, que reco-
noce altos estandares de operacion
sostenible de nuestros terminales.

MEMORIA ANUAL 2023 |
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<[\ 2017
)

ASIVA otorga a Puerto Ventanas S.A. el
Premio al Desarrollo Industrial y se le
reconoce, por segunda vez, con el pre-
mMio de Responsabilidad Social Empre-
sarial que otorga la Cadmara Regional
de Comercio de Valparaiso.

PVSA recibe el sello Gold de Eficiencia
Energética, entregado por el Ministe-
rio de Energia.

Premio Maritimo de las Américas 2017:
la Comision Interamericana de Puertos
de la OEA, distinguid a Puerto Venta-
nas S.A. en |la categoria de puertos ver-
des, siendo el primer puerto operador
chileno en recibir este reconocimiento
en dicha categoria.

© 2018
)

Entra en operacidon el nuevo sistema
de transferencia ubicado en el sitio
N°3 de Puerto, con correas transpor-
tadoras totalmente selladas y la incor-
poracion de un cargador movil de 1500
toneladas por hora (TPH).

Se concreta proyecto de descargay al-
Mmacenamiento paragranoslimpiosde
G9 del TO0% de sus buques por Puerto
Ventanas S.A.

Se extiende contrato con Codelco por
20 anos adicionales. ECOPORT recer-
tifica a PVSA reconociendo altos es-
tandares de operacion sostenible de
nuestros terminales.

Firma de convenio de colaboracion
con la PUCV parala Promocion e Insta-
lacion de Capacidades en Innovacion.

ASIVA entregd a Puerto Ventanas S.A.
el premio al Desarrollo Industrial, por
el proyecto “Mejoramiento y Moderni-
zacion del Sistema de Embarque de
Concentrado de Cobre”.

Puerto Ventanas S.A. es uno de los 10
finalistas postulantes al Premio Car-
los Vial Espantoso el cual busca reco-
nocer a las empresas nacionales que
destacan por su gestion en relaciones
laborales.

A 2019
)

Puerto Ventanas S.A. fue reconocido
con el Premio Maritimo de las Ameé-
ricas 2018 por su vinculacidon con la
comunidad, en |la categoria “Acerca-
miento con la comunidad y relacion
Puerto-Ciudad”.

A un ano de la entrada en operacion
comercial del shiploader, éste se uti-
liza, para el embarque mecanizado
de petcoke, generando mejoras sig-
nificativas en seguridad y cuidado del
medio ambiente.

Por segunda vez, Puerto Ventanas
S.A. desarrolla un programa de apo-
yoO para los pescadores artesanales de
Las Ventanas, con el objetivo de gene-
rar diversificacion de sus actividades,
promovio el desarrollo de un nuevo
emprendimiento, mediante el cual
puedan ofrecer sus servicios a las em-
presas de la bahia.

MEMORIA ANUAL 2023 |
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Puerto Ventanas S.A. es reconocido Puerto Ventanas S.A. es distinguido _gga. Puerto Ventanas S.A. recibe el se-
@ 2020 con el Premio Valor Compartido de 0 2021 por el IST por iniciativas para la pre- A ) 2022 llo de Excelencia Energética en su

YD la Camara Regional de Comercio de
Valparaiso. En el marco de la pande-

vencion de riesgos de accidentes. Bl e maxima categoria “Oro”.
) Terminal se impuso en la categoria )

mia producto del Covid 19, Puerto
Ventanas S.A. implementa un plan
de prevencion en el trabajo con mas
de 40 medidas paraelcuidadodesus
trabajadores y usuarios del terminal.
Asimismo, realiza importantes do-
naciones y aportes en sanitizacion a
la comunidad de Puchuncavi.

Se Incorpora nuevo sistema de ama-
rre dinamico shoretension. Durante
2020 se inicid la construccion de una
nueva bodega de 4.200 mts2 que re-
emplaza a las antiguas instalaciones
de las bodegas livianas ubicadas en
el sector del terminal costa.

Aporte destacado en Prevencion.

Inauguracion de nueva bodega Pu-
calan. La moderna estructura posee
una capacidad de almacenamiento
de 30.000 toneladas, hermeticidad,
luminacion led, sistema de renova-
cion de aire, y sistema de portones
eléctricos.

PVSA y ACMAC, reciben Sello Covid
entregado por el IST, primeras em-
presas portuarias del pais en recibir
este sello. PVSA obtiene sello de ex-
celencia energética otorgado por el
Ministeriode Energia. El sello Gold de
Excelencia Energética, identifica y
premia a las organizaciones que han
definido como una politica transver-
sal la gestion, la excelencia operacio-
nal y la eficiencia energética.

Reconocimientos ASIVA en desarro-
llo sostenible e innovacion. Habili-
tacion sistema de limpieza correas
semi automatizado.

Recibid por cuarta vez consecutiva
la certificacidon como Puerto Verde —
Ecoports.

Fue reconocido con el certificado
APL Azul que entrega la Agencia de
Sostenibilidad y Cambio Climatico
de Corfo junto a la Fundacidon Chile.

ENGIE y Sigdo Koppers firman
acuerdo para la operacidon y comer-
clalizacion de terminal portuario en
Mejillones, asumiendo PVSA |a ope-
racion y desarrollo de negocios de
Puerto Andino.

Se realiza |la integracion laboral de
Puerto Ventanas S.A. y Agencia Ma-
ritima Aconcagua S.A, constituyén-
dose PVSA como unico empleador.

El 22 de diciembre un incendio de
significativa magnitud afectd parte
de las instalaciones del Puerto, no
registrandose ninguna persona le-
sionada.
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Enelano 2023 estuvo dedicado la re-
construccion tras el incendio de di-
clembre de 2022 y continud con sus
operaciones destinadas a entregar
servicios de calidad a sus clientes.

En abril se firmd el contrato con
SQM para la descarga, almacenajey
despacho de ceniza de soda desde
Puerto Andino, en la bahia de Meji-
llones.

En el mismo mes se inaugurd ade-
mas, el Proyecto Aula Viva en la Es-
cuela de La Greda.

En julio se iniciaron las operaciones
de Puerto Andino, en |la Bahia de
Mejillones.

En agosto se inauguraron las opera-

clones mecanizadas de los Sitios 2 y
3 del muelle de Puerto Ventanas.
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2.6 Sociedad y Propiedad Identificacion de la sociedad
Razoén social de la empresa: Puerto Ventanas S.A.
Nombre bursatil: Ventanas
Rol unico tributario: 96.602.640-5
Tipo de sociedad: Sociedad andnima abierta
Domicilio legal: El Trovador 4253, piso 2, Las Condes

Documentos constitutivos: Puerto Ventanas S.A. se constituyd como Sociedad en Santiago de Chilg, a veinticinco dias del mes de
abril de 1991, ante el notario publico titular de la 39a Notaria de Santiago, don Mario Baros Gonzalez.
El extracto de la escritura de constitucion fue inscrito en el Registro de Comercio del Conservador de
Bienes Raices en 1991, a fs. 11.705 no 5.824, y publicado en el Diario Oficial con fecha 27 de abril de 1991.

Puerto Ventanas S.A. ingreso a la propiedad de SIGDO KOPPERS S.A,, en el ano 2001 consolidandose
como actor principal en el movimiento de carga a granel en el pais.

Propiedad en Empresas Relacionadas: INSCRIPCION REGISTRO DE VALORES N° 392,
con fecha 2 de octubre de 1991

REGISTRO DE ACCIONISTAS
Direccion: Av. El Golf 140 piso 1, Las Condes, Santiago
Teléfonos: 56 2 23646785 - 56 2 23646786
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EMPRESAS FILIALES
De Puerto Ventanas S.A.

Yy manejo de

99,79% o

Agencia Maritima
Aconcagua S.A. AGMAC
Serviclos de personal
portuario y muellaje integral
con contrato indefinido de
prestacion de servicios de
estiba y desestiba a Puerto
Ventanas S.A.

99%

Depédsito Aduanero
Ventanas S.A.
Servicios de almacenamiento
diferentes
productos. Puerto Ventanas
S.A. le arrienda bodegas vy
equipos utilizados para el
transporte de carga.

51,8%

Transportes FEPASA Ltda.
Servicio de transporte de
carga en camiones. Su
principal cliente es Enaex,
fillaldelgrupoSigdoKoppers.

99,9%

Puerto Abierto S.A.

Servicios de administracion,
explotacion y operacidon de
puertos, muelles, terminales,
almacenes, bienesinmuebles

y bodegas, sean portuarios o

extraportuarios.

o

O

51,8% -

Ferrocarril del Pacifico S.A.
- FEPASA

Servicios de transporte
ferroviario y de transferencia
de carga desde el puerto a los
terminales de acopio de cada
companiay viceversa.

100% o

Servicios Portuarios del Norte Spa
Administracion, explotacion y operacion
de puertos, muelles, terminales, alma-
cenes, bienes inmuebles, bodegas, sean
portuarios o extraportuarios, publico o
privado; el transporte de carga de cual-
quier naturaleza, nacional e internacio-
nal, maritimo o terrestre, agenciamiento
de naves,; transferir, comprar, arrendar,
gravar y explotar en cualquier forma las
concesiones maritimas.
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2.7 INSTALACIONES Y
EQUIPAMIENTO

Puerto Ventanas S.A. cuenta
con el muelle maritimo con
mayor capacidad de la zona
central del pais.

Sus instalaciones comprenden cua-
tro lugares de atraque que le per-
mMiten cumplir con los compromisos

adquiridos con sus clientes, facili-
tando la atencidon a bugues de hasta
84.000 toneladas maximas de des-
plazamiento en el sitio 5 y realizar

Atencion a buques de hasta -:"-r

_84.000 _

TONELADAS MAX EN SITIO 5

operaciones de carga y de descarga
con una capacidad diaria de hasta
46.000 toneladas. Ademas, posee un
equipamiento logistico que incluye
bodegas de almacenamiento, capa-
cidad de transporte y manipulacion
de cargas en transito. Ademas de la

Operaciones de carga y descarga con
una capacidad diaria de hasta

46.000 _

TONELADAS

bodega multipropdsito inaugura-
da en 2021y que permite almacenar
30,000 toneladas, se suma la nueva
bodega Runge que Inicid operacio-
nes durante 2023 y permite alma-
cenar 34.000 toneladas estaticas de
concentrado.
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SITION°1 O
CALADO MAXIMO

8,00 MT

ESLORA MAXIMA

125 MT

EQUIPAMIENTO:

Dos cajas de valvulas
para el embarque de
combustibles marinos
a los minitanqueros.

SITION°2 ©
CALADO MAXIMO

9,57 MT

ESLORA MAXIMA

200 MT

EQUIPAMIENTO:
Manifold de conexidon
para el embarque de
acido sulfurico.

Torre de embarque de
concentrados minerales.
Caja de valvulas para el
embarque o rancho de
combustible, requerido
por las naves.

SITIO N° 3 (o)
CALADO MAXIMO

11,70 MT

ESLORA MAXIMA

200 MT

EQUIPAMIENTO:
Shiploader o cargador viajero de
naves que permite el carguio del
bugque sin necesidad de cam-
biar de posicion.

Sistema de transferencia de
concentrado de cobre com-
puesto por mas de 1.100 mts. de
correas transportadoras y torres
de transferencia totalmente se-
lladas.

Manifolddeconexidon paraelem-
bargue de acido sulfurico, caja
de valvulas para el embarque o
rancho de combustible reque-
rido por las naves y otra para la
descarga de insumos combusti-
bles para el terminal de asfaltos
y combustibles.

SITION°5 O
CALADO MAXIMO

14,30 MT

ESLORA MAXIMA

245 MT

EQUIPAMIENTO:

Dos gruas pantograficas
con capacidad de 30
toneladas a 40 metros vy
rendimientos de descarga
de 750 toneladas/hora
cada una.

Una caja de valvulas para
el embarque o rancho de
combustible requerido
por las naves. Una caja de
valvulas para la descarga
de insumos combustibles.
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©: 34.000 tons.

BODEGA RUNGE PARA ESTATICAS DE CONCENTRADO

oooo

©: 30.000 tons.
’ BODEGA PARA CONCENTRADO DE COBRE

@: 60.000 tons.

"I BODEGA ANGLO AMERICAN PARA CONCENTRADO DE COBRE

e 46.000 tons.

BODEGA LA GREDA PARA ALMACENAMIENTO DE GRANELES SOLIDOS

‘©: 45.000 tons.

" BODEGA DE GRANOS LIMPIOS

‘©: 45.000 tons.
DOMO PARA CLINKER Y CEMENTO. TODA§ LAS INSTALACIONES PARA LA
... DESCARGA SON DE PROPIEDAD DE MELON S.A.

‘D: 80.000 tons.

""" CANCHA DE CARBON DE PETROLEO (ENAP)

" BODEGA PARA ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS VARIOS
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OTROS EQUIPOS PARA UNA OPERACION
EFICIENTE Y SEGURA

llllll

Sistema mecanizado de transferencia de graneles soélidos
por correas tubulares, que consisten en un tubo hermético y
sellado pordondesetransportalacarga,loque permite contar
con los mas altos estandares ambientales, de seguridad,

OTRAS INSTALACIONES

1 | Aciducto: embarque de acido sulfdrico (H2S04).
2 | Patio estacién maniobras ferroviarias

3 | Area multiprop6sito de 4 hectareas.

4 | Lineas de asfalto y combustible

5]18,1 hectareas aproximadas de terrenos

disponibles para ampliaciones y/o nuevos nhegocios.
6 | Oficinas.

eficiencia y calidad.

o

Gruas horquilla, cargadores
frontales y sistemas de
canerias conectadas a
todos los sitios bajo |la losa
del muelle que permiten
una operacion eficiente y
segura para trabajadores y
medioambiente.

o

Sistemadelavadoderuedas
de camiones. Ubicado
en el terminal de granos.
Cuentacon capacidad para
300 vehiculos, salida del
terminal y salida cancha
de petcoke diarios, con
estanque de recirculacion
del agua con estanque
de 30 metros cubicos y
evitar que los residuos de
las cargas se dispersen al
ambiente.

O

Planta de tratamiento
de aguas lluvias: Permite
el tratamiento de aguas
provenientes del sistema
de recoleccion del
Terminal Costa y optimiza
el funcionamiento del
sistema de tratamiento.

O

Camion aspirador.

©

Carro de bomberos.

©

Camion Aljibe
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CAPITULO 3.

GOBIERNO
CORPORATIVO

50 l-\'nfrf!l'unr_q Sﬂ'ﬂnlﬂf

S

Welcome Drinks S Bonsor

WA
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Delégate Coffee Spones

TURNTE VESIARSN L, Afskn
v

SU 5.-|..|E||.|!'-.5.|'J|,E LE CULT WATION
PROJECT “AULA 'd'lu'm..l'.'-'.,‘".
SEHCI'GL THE GREDA
PUCHUNCA]

AU Viva®™ 3 2 space open to ha
Ing &nd
ratlon

hydrapanke  cultivation

Aimed &t students  fram the
Puchuncadl commurity, #t I
oriented to complemant the ohool
pctivity ol the 14 educaticnal
estabilmhments In the cemmene. AL
the sarme thme, it B constituted as 8
technological i
laboratong prevedin ; 1
Dl'."U‘l."IL' of groups im e cony Fileh
that enn dovelop similar aetniibos.

3.1 Marco de Gobernanza
A través de los anos Puerto Venta-
nas S.A. ha adoptado un modelo de
Gobierno Corporativo, mediante el
cual ha buscado asegurar una ges-
tion eficiente y eficaz de los recur-
SOS, garantizando que se tomen en
consideracion los requerimientos de
todas las partes interesadas. Para lo-

gestion de gobierno corporativo que
le permite asegurar los mejores re-
J sultados dentro del marco definido

por el directorio en representacion
de los accionistas, atendiendo los in-
tereses de todos los grupos de inte-
rés de la empresa.

3.2 Directorio

El directorio, designado mediante
la asamblea de accionistas, asume
la responsabilidad de administrar e
Incrementar el patrimonio de la em-
presa, junto con liderar a la compa-
Nia hacia la consecucion de objetivos
comunes.

Asimismo, dispone detodaslasfacul-
tades y prerrogativas otorgadas por
la ley, desempenando el papel de |la
Mmaxima instancia de direccion de |la
empresa y representando los intere-
ses de todos los accionistas. Se redne
al menos una vez al mes, asi como
en sesiones extraordinarias cuando
el presidente, por iniciativa propia o
a solicitud de uno o mas directores,
lo considere necesario.

El actual cuerpo directivo de Puerto
Ventanas S.A. estd conformado por

grarlo, cuenta con una estructura y siete directores, quienes asumieron

sus roles en abril de 2022. Este equi-
po dirigira la gestion de la empresa
durante el periodo 2022-2025.
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DIRECTORIO

FERNANDO IZQUIERDO CRISTIAN ARAYA ESCOBAR VICTORIA ELISA VASQUEZ GARCIA
MENENDEZ Director Directora

Director Abogado, Pontificia Universidad Ingeniero Comercial, Pontificia Universidad
Ingeniero Comercial, Pontificia Catdlica de Valparaiso Catdlica de Chile

Universidad Catdlica de Chile Rut: 9.069.235-6 Rut: 6.458.603-3

Rut: 3.567.488-8

OSCAR GUILLERMO GARRETON PURCELL LUIS CHADWICK VERGARA JUAN PABLO ABOITIZ DOMINGUEZ
Director Director Vicepresidente
JUAN EDUARDO ERRAZURIZ OSSA Ingeniero Comercial, Pontificia Universidad Ingeniero Naval Ingeniero Civil, Pontificia Universidad
Presidente Catdlica de Chile Rut: 4.012.136-6 Catdlica de Chile
Ingeniero Civil, Pontificia Universidad Catdlica de Chile Rut: 4.660.262-5 Rut: 7.510.347-6

Rut: 4.108.103-1
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O 3.3 Comités del Directorio

El Comité de Directores de
Puerto Ventanas S.A. desem-
pena un papel fundamental
en la garantia de la goberna-
bilidad y transparencia de la
empresa, asegurando la pro-
teccion de los intereses de los
accionistas minoritarios y to-
dos |los grupos de interés

Este comité, integrado por
Luis Chadwick Vergara, Cris-
tian Araya Escobar y Juan Pa-
blo Aboitiz, asume responsabi-
lidades clave, como la revision

de Iinformes de auditores ex-
ternos y estados financieros,
la propuesta de auditores ex-
ternos y clasificadores de ries-
go al Directorio, y el analisis de
operaciones con partes rela-
clonadas, actos y contratos de
la sociedad y sus filiales. Ade-
mMas, se encarga de examinar
los sistemas de remuneracio-
nesy planes de compensacion
de gerentes, ejecutivos y tra-
bajadores, elaborando infor-
mes internos de gestion.

Compuesto por un miembro
Independiente, el comité rea-
liza sesiones ordinarias de ma-

nera regular, con la posibilidad
de sesiones extraordinarias en
conformidad con la legislacion
vigente. La labor que ejerce el
Comité de Directores asegura
una gestion ética y responsa-
ble en Puerto Ventanas S.A.
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JORGE OYARCE
SANTIBANEZ
Gerente General

JORGE CONCHA
MOSQUEIRA
Gerente de
Administracion
y Finanzas

3.4 Ejecutivos Principales

La conduccion del equipo ejecutivo
en Puerto Ventanas S.A. esta a car-
go del Gerente General, quien ejer-
ce un liderazgo directo sobre las ge-
rencias y asume la responsabilidad
de dirigir las operaciones comercia-
les de la empresa. Ademas de sus
funciones en la representacion judi-
cial, desde su posicidon, proporciona
pautas esenciales para la gestion y

RODRIGO PULGAR CARLOS ELGUETA

VILLALOBOS OLMOS
Gerente de Operaciones Gerente Planificacion
y Gestion

LUIS FUENTES MARTINEZ
Gerente de Sostenibilidad y
Personas

supervision eficaz de |la operacion,
comprometiéndose activamente en
la consecucion de |los objetivos esta-
blecidos. La misidon fundamental de
los principales ejecutivos consiste en
asegurar el cumplimiento de |a es-
trategia, alinedndola con los desafios
del negocio definidos por el Directo-
rio, y supervisar de manera integral
la administracion de la empresa.

JUAN IGNACIO NILO
WERNER
Gerente Comercial

EDUARDO MONSALVE
STANGE

Gerente Proyectos e
Infraestructura

SERGIO HODAR
Gerente de Riesgos
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3.5 Relacion con los Grupos de
Interés y el publico en general

A lo largo de su historia, Puerto Ven-
tanas S.A. ha adquirido el firme
compromiso de cultivar relaciones
confiables, transparentes y de largo
plazo con sus diversos grupos de in-
terés, promoviendo |la colaboracion
activa, el dialogo permanentey la es-
cucha continua, lo que permite con-
tribuir al desarrollo social de su en-
torno, garantizando la sostenibilidad
del negocio.

Este compromiso, que se extiende a
todos losgruposde interés, incluyen-
do accionistas, clientes, trabajadores
y proveedores, permitid abordar las
tareas de reconstruccion del Puer-
to, respondiendo oportunamente a
la confianza depositada en nuestra
organizacion por cada uno de estos
grupos.

Ademas, la empresa realiza estudios
periddicos de percepcion ciudada-
na con el propdsito de conocer la
opinion publica sobre sus acciones
y actividades, identificando oportu-
nidades de mejora en la vinculacion
permanente con las diferentes par-
tes interesadas.

Finalmente |la integracion de Ia
empresa con los colaboradores de
AGMAC, llevada a cabo en 2022,
presentd un desafio significativo en
2023 en cuanto a su consolidacion
la cual nos ha permitido enfrentar
desafios y contingencias como un
solo equipo.
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£24

1. COLABORADORES

En Puerto Ventanas S.A. man-
tenemos una comunicacion
constante con nuestros colabo-
radores para orientar nuestros
esfuerzos en programasy bene-
ficios que se alineen con sus ne-
cesidades y bienestar integral.
En esta linea, fomentamos la co-

laboracion, brindamos oportuni-
dadesdeformaciony cultivamos
un ambiente laboral fundamen-
tado en el respeto y el compor-
tamiento ético.

2. INVERSIONISTAS Y ACCIONISTAS

Enfocamos nuestros esfuerzos en gene-
rar maxima rentabilidad con una pers-
pectiva a largo plazo y estandares de
calidad excepcionales. Fomentamos re-
laciones transparentes al proporcionar
iInformacion clara y relevante, de modo
de asegurar la toma de decisiones opor-
tuna. Consideramos a nuestros inversio-
nistas como socios estratégicos, por lo
gque buscamos construir relaciones so-
lidas basadas en la confianza, la trans-
parenciay una vision compartida de un
futuro sostenible.

3. CLIENTES

Nos mantenemos constantemente a la
vanguardia tecnoldgica para ofrecer a
nuestros clientes soluciones innovado-
ras, operaciones eficientes y adaptadas
a sus necesidades particulares. Estamos
orientados hacia la maxima calidad y ex-
celencia en los servicios gue proporcio-
Nnamos, buscando establecer relaciones
de largo plazocon cadaunodeellosein-
crementando su preferencia por Puerto
Ventanas S.A.
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A

4. PROVEEDORES

Tenemos un fuerte compromi-
so con la comuna de Puchun-
cavi, el que contempla la ge-
neracion de valor compartido
y beneficio mutuo con nues-
tros proveedores, fortalecien-
do |la capacidad productiva de
los emprendedores locales, a
través de un trato justo, con
reglas claras para ambas par-
tes. Promovemos, a través de
este tipo de relaciones, nuestro
compromiso con el desarrollo
sostenible de la comuna.

5. COMUNIDAD

Iniciamos nuestro vinculo
con la comunidad hace mas
de diez ahos y desde enton-
ces nos comprometimos a
fomentar relaciones basadas
en la confianza y transparen-
Cla,con el objetivo de generar
valor compartido y un balan-
ce crecientemente positivo
respecto a la percepcion de
Impactos de la actividad por-
tuaria en la Bahia de Quinte-
ro. Tomamos en cuenta los
INntereses y expectativas de la
sociedad, valoramos la iden-
tidad cultural y fomentamos
el trabajo colaborativo con
diferentes comunidades. Ge-
neramos instancias de dialo-
go Yy potenciamos iniciativas
de inversion social que con-
tribuyan al desarrollo local,
regional y nacional.

AR

6. AUTORIDADES

Mantenemos una relacion de
colaboracion y respeto con
las autoridades locales y gu-
bernamentales. Nos compro-
metemos a cumplir con las
normativas y regulaciones
establecidas, establecemos
canales de comunicacion
ablertos y transparentes para
asegurar un entendimiento
mutuo y trabajamos en con-
junto en iniciativas que bene-
ficien a la comunidad y for-
talezcan la armonia entre la
actividad portuaria y la Bahia
de Quintero.

R

7. COMPETIDORES

En un entorno empresarial
dinamico, reconocemos
la importancia de una
competenciajustayética.Nos
esforzamos por mantener

relaciones profesionales
con nuestros competidores,
fomentando practicas
comerciales transparentes.
Promovemos estandares
elevados de calidad,

seguridad y sostenibilidad.

2}

8. ASOCIACIONES
GREMIALES

Colaboramos estrechamente
con asociaciones gremiales
para abordar desafios comu-
nes y promover el desarrollo
de estandares y practicas de
excelencia gque beneficien a
la iIndustria y su entorno.
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CAPITULO 4.

ESTRATEGIA

Puerto Ventanas S.A. ha consolidado su
posicioncomoelprincipal puertogranelero
en la zona central del pais por mas de 30
anos a través de un liderazgo estratégico
y estableciendo un modelo de negocios
centrado en brindar servicios portuarios
integrales y flexibles.

Puerto Ventanas S.A. ha consolidado
su posicion como el principal puerto
granelero en la zona central del pais
por mas de 30 anos a travées de un li-
derazgo estratégico y estableciendo
un Modelo de negocios centrado en
brindar servicios portuarios integrales
y flexibles.

El éxito en la eficiencia de su gestion
estd basado en la atencidon eficiente
de las necesidades de los clientes, en
la adopcion de tecnologias innovado-
ras, permanente modernizacion y en
la optimizacion constante de proce-

sos, lo que ha permitido mantener la
continuidad operacional de PVSA. En
este periodo, la empresa ha enfren-
tado ademas, los desafios del comer-
clo internacional y nacional, asi como
la sustitucidon de carga en el contexto
del plan de descarbonizacidon en mar-
cha, que ha implicado una reduccion
en los volumenes de recepcion de car-
bdn para nuestro cliente AES Andes.

En razdon de lo anterior se han identifi-
cado nuevas oportunidades y proyec-
tos, incluyendo l|la diversificacion de
cargas, tales como fierro, la incursion
en el transporte de frutas y la evalua-
cion de cargas como autos y carbona-
to de sodio. Asitambién, laempresa ha
buscado ampliar su cartera de clientes
y llevar su experiencia a otras bahias.

PuertoVentanasS.A.atravésdesufilial
Puerto Abierto S.A, inicid el desarrollo
y comercializacion de Puerto Andino,
de propiedad de ENGIE, en Megjillones.
Esta alianza estratégica busca poten-
clar el desarrollo de Puerto Andino y
ampliar la oferta en Mejillones y la re-
gion, donde se proyecta una alta de-
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manda de servicios portuarios
dado el desarrollo de proyec-
tos mineros y otras industrias
en la zona, lo cual generaria
nuevas opciones de empleo
en el futuro.

La estrategia y modelo de ne-
gocios de PVSA, evolucionan
para anticiparse a tendencias
emergentes en el sector por-
tuario, tales como la constan-
te modernizacion evidenciada
en el reemplazo de sus cintas
convencionales en los siste-
mas Mmecanizados de transfe-
rencias, por correas tipo tubu-
lar,adoptando de esta manera
la mejor tecnologia disponible
en las operaciones portuarias
para la trasferencia de grane-
les sOlidos que aseguran ope-
raciones cada vez mas mo-
dernas, eficientes, seguras y
respetuosas con el medioam-
biente.

Capitalizar su experiencia
cCoOMmo especialistas en

el almacenaje, estiba vy
desestiba de carga, buscando
generar una red de puertos
fuera de |la bahia de
Quintero, como operadores
o cualquier otra figura,
que permita expandir sus
operaciones. Elcrecimiento es
consecuente con el propdsito
transformador.

©

Puerto con un marcado
sello de sostenibilidad, que
opera con un reconocido
Impacto positivo al medio
ambiente; apreciado por
las comunidades donde
opera; la seguridad de
SuUS trabajadores es
un valor INtransable;
cuenta con trabajadores
comprometidos/satisfechos
que reconocen al puerto
como el mejor lugar para
trabajar; es un referente en
la Industria portuaria. Su
cultura es compartida con
sus filiales y contratistas.

o

Puerto moderno, innovador,
gue se caracteriza por estar en
la busqueda permanente de
soluciones a las necesidades
de sus clientes actuales o
potenciales. Innovador vy
no seguidor de tendencias,
desarrolla soluciones.

o

Para Puerto Ventanas S.A. los
trabajadores son y han sido
un pilar fundamental en el
desarrollo de la empresa. La
relacion entre trabajadores y
empresa esta basada sobre
vinculos de confianza vy
respeto mutuo, priorizando
el didlogo permanente vy la
comunicacion abierta.
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SOCIOS RELEVANTES PARA
Puerto Ventanas S.A.

« Clientes

« Accionistas

« Colaboradores

« Proveedores y contratistas

« Comunidades

« Organismos reguladores

« Gremios industriales

« Autoridades locales

PROPUESTA DE VALOR

« Servicios portuarios de alto valor
agregado

 Satisfaccion del Cliente

« Proveedores de alta calidad

« Cumplimiento de plazos

« Valorizacion de clientes

« Reputacion entre comunidades
de la zona

« Seguridad de las personas y
activos

« Continuidad y excelencia
operacional

» Alto desempeno ambiental

« INnNovacion

CANALES DE COMUNICACION

Y VENTA

« Gestion comercial personalizada
 Sitio web

« Participacion en ferias

« Prensa especializada

ACTIVIDADES CLAVE

- Carga y descarga de graneles
solidos, liguidos y fraccionados.

« Almacenamiento: instalaciones de
Puerto Ventanas S.A./ instalaciones
de clientes.

 Servicios de personal portuario y
muellaje integral

ESTRUCTURA DE COSTOS

« Recursos humanos

 Servicios de terceros

« Logistica

- Energia

« Depreciacion de infraestructura

RELACIONES CON CLIENTES

« Relacion comercial directa
asegurando flexibilidad y
satisfaccion de clientes

» Fidelizacion

« Servicios automatizados

- Desarrollo de alianzas estratégicas
« Relaciones de largo plazo

-« Mejoramiento de infraestructura
para aumentar disponibilidad y
eficiencia, desarrollando proyectos
para aumentar el valor agregado
para el cliente

« Desarrollo de nuevos negocios

SEGMENTOS DE CLIENTES

« Companias mineras

« Empresas industriales

« Companias eléctricas

« Empresas de alimentos para
consumo humano

-« Cementeras

» Otras

FUENTES DE INGRESOS

» Servicios de estiba-desestiba y
almacenamiento.

« Servicio de muellaje integral.

« Transporte y logistica a través de
nuestra filial Ferrocarril del Pacifico S.A.
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4.3 Oportunidades y
riesgos del negocio

La industria portuaria, y en
particular los puertos grane-
leros, enfrentan escenarios
complejosy desafiantes. Puer-
to Ventanas S.A. esta expuesto
a diversos riesgos inherentes
a suU operacion, entre los que
se incluyen, la variabilidad en
los volumenes de carga, fluc-
tuaciones en los precios de
los productos transportados,
cambios en |la demanda de
servicios portuarios y las con-
diciones econdmicas globales.
Ademas, la compania también

enfrenta riesgos asociados a
regulaciones gubernamenta-
les, desafios medioambienta-
les y posibles interrupciones
en la cadena de suministro.
Para hacer frente a estos desa-
fios y asegurar la generacion
de valor para sus grupos de
Interés, Puerto Ventanas S.A.
Implementa mecanismos que
buscan minimizar los riesgos
e incertidumbres presentes
en el negocio, realizando una
revision constante de politi-
cas y sistemas de gestion para

adaptarse a los cambios en
el entorno operativo, identi-
ficando a la vez, oportunida-
des de mejora y crecimiento.
Particularmente, el ano 2023
presentd desafios como una
economia desacelerada, la

como en la continuidad de
las operaciones. Pese a ello
esta situacion se transformo
en una oportunidad para
modernizar nuestras insta-
laciones y mejorar los estan-
dares de calidad, seguridad

continuacion del proceso de vy eficiencia. Asimismo, con-

descarbonizacion y con ello,
de diversificacion de cargas.
Ademas, se enfrentd la re-
construccion de Puerto Ven-
tanas posterioralincendiode
2022, lo que implicé un desa-
fiotantoen lareconstruccion

tribuyd a consolidar la capa-
cidad de respuesta de nues-
tros colaboradores frente a
situaciones de emergencia.
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A. OPORTUNIDADES

A.l. Fortaleciendo nuestros
segmentos

En junio del 2023 se dio Inicio a la
operacion y mantenimiento del
Puerto Andino de Megjillones a traveés
de nuestra filial Puerto Abierto S.A
(PASA), permitiendo llevar nuestro
servicio y experiencia a la bahia de
Mejillones, polo estratégico para el
desarrollo de |la mineria, lo que ge-
nerara un aumento de |la oferta de
servicios portuarios, respondiendo a
una necesidad en la region.

La disminucion gradual de los des-
embarques de carbon ha significado
una mayor disponibilidad de ambos
puertos (Puerto Ventanas y Puerto
Andino en Mejillones). Con ello, ha
surgido el desafio de reemplazar cer-
ca de dos millones de toneladas por
nuevas cargas, lo que ha implicado
el fortalecimiento de nuestro plan
comercial y estrategia de negocios.

En este contexto, destaca en primer

lugar, el cierre de un nuevo contrato
conSQM-empresaliderenlaproduc-
clon de productos guimicos especia-
les y fertilizantes- para la recepcion y
almacenamiento de ceniza de soda
en Puerto Andino, Mejillones. Este
acuerdo permitira ampliar la capaci-
dad productiva de SQM, apoyando el
desarrollo de |la industria del litio en
la region de Antofagasta. Ademas, |la
firma de este acuerdo permitio ini-
clar las operaciones de Puerto Andi-

no en Megjillones en el mes de ju-
lio de 2023, permitiendo extender
nuestros servicios y experiencia a
un nuevo polo estratégico para el
desarrollo de la mineria, lo que ge-
nerara un aumento de la demanda
de los servicios portuarios.

Asimismo, la renovacion del con-
trato con Anglo American repre-
senta un hito importante del ano
2023 que nos permitid aumentar
los servicios entregados y perfec-
cionar el acuerdo comercial.

Adicionalmente, en octubre se im-

plementod el primer embarque de
palanquillas (barras de acero) para

la empresa AZA. Asi también, se es-
peraincorporar descargas de auto-
moviles, considerando las ventajas
logisticas que ofrecen nuestros te-
rrenos para la industria automotriz,
debido a la cercania que éstos tie-
nen con |los principales centros de
distribucidon y nuestra capacidad
de acopio.

Por ultimo, gracias al contrato sus-
crito en 2022 con Cool Carriers, uno
de los principales operadores a ni-
vel mundial de buques frigorificos,
Puerto Ventanas ha avanzado en
su potencial como exportador hor-
tofruticola.
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A.2. Infraestructura y
productividad

Durante el ano 2023, Puer-
to Ventanas S.A. llevd a cabo
el proceso de reconstruccion
del puerto, tras el incendio
ocurrido a fines de 2022. Esta
fasedereconstruccion nosodlo
posibilitd la restauracion de la
iInfraestructura afectada, sino

gue también se focalizd en la
optimizacion de los procesos,
mejorando su eficiencia, se-
guridad y calidad.

La reconstruccion de infraestructura
danada por el incendio, ha sido reem-
plazada con la mejor tecnologia dispo-
nible para la transferencia de graneles
solidos en la industria portuaria, es asi
gue se considerd la implementacion
de cintas tubulares (2,3 kms de cintas)
en toda lazona del muelle, mas alla del
tramo siniestrado, logrando de esta
Mmanera un estandar de clase mundial
en todo el sistema de transferencia de
graneles sobre el muelles. Asimismo,
durante el ano 2023 se inicid la ope-
racion de la nueva bodega Rungue,
con capacidad de almacenamiento de
34.000 toneladas estaticas de concen-
trados.

Inicio operacidon y mantenimiento
Puerto Andino - bahia de Megjillones:

En el contexto del proceso de descar-
bonizacidon de la matriz energética na-
cional, durante el ano 2023 iniciamos
la Operaciony Mantenimiento del Ter-
Mminal Puerto Andino, a través de nues-
tra filial Puerto Abierto S.A (PASA).

El proyecto aporta al proceso de des-
carbonizacion ya gue da rotacidon a un
activo creado para atender carbon y
por ende, genera uso complementa-
rio y alternativo de este activo, se fo-
menta el comercio exterior al movilizar
otro tipo de carga bajando entre otras
cosas los costos de transferencia y por
lo mismo, da competitividad al pais.
Este acuerdo permite ofrecer una
nueva oferta portuaria en la region,
neutralizando la concentracion, gene-
rando competencia real en la bahia,
diversificacion de riesgo y aumenta la
capacidad total disponible.

El desarrollo minero de la regidon de
Antofagasta en los siguientes anos,
requerirad aumentar la capacidad de
terminales para su exportacion. Este
acuerdo permiteaprovecharlainfraes-
tructura existente con amplia capaci-
dad, evitando la construccion de otro
muelle, con |la consecuente interven-
cion del medio marino, de la comuni-
dad y el medio ambiente.
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A.3. Innovacidon y mejora continua de los procesos

A raiz del incendio que afectd a una parte de las instalaciones del puerto, se procedid al reemplazo de
los sistemas transportadores mecanizados por cintas tubulares, las cuales garantizan un sellado per-
mManente para prevenir cualquier tipo de dispersion. Asimismo, se llevo a cabo una reconfiguracion de
la capacidad de los antiguos cuatro sistemas transportadores, consolidandolos en tres unidades con
la misma capacidad de carga. Esta medida no soélo significd una mayor eficiencia operativa, sino que
también contribuyod a la sinergia y sustentabilidad de Puerto Ventanas. Ademas, se llevd a cabo una re-
construccion completa de la red de incendios, y se integraron niveles avanzados de tecnologia, como
un sistema de monitoreo en linea.

B. RIESGOS ESTRATEGICOS
B.1. Descarbonizacion

En el transcurso de 2023, en conso-
nancia con el plan nacional de descar-
bonizacion de la matriz energética, se
continud evidenciando una marcada
disminucion en el transporte de car-
bon en el terminal de Puerto Ventanas
y Puerto Andino. En el contexto local,
esto no sblo se ha traducido en el cie-
rre de la fundicion Codelco Ventanas,
sinotambién en el cierre reciente de |a
planta termoeléctrica de AES Andes.

La reduccion en los porcentajes de
Importacion de este material ha ge-
nerado la necesidad de un esfuerzo

continuo por parte de la empresa para
diversificar y consolidar cargas estra-
tégicas, al mismo tiempo que se bus-
ca incrementar la eficiencia y flexibili-
dad laboral.

La Incorporacion progresiva de nue-
vas cargas, como frutas, fierro y auto-
Mmoviles, entre otras, como también el
desarrollo de servicios en otras bahias,
forman parte de l|a estrategia para
adaptarse a un escenario que deman-
da cambios sustanciales en nuestras
actividades, en nuestro proceso de
desarrollar la transicidon hacia fuentes
de energia mas sostenibles y en las
transformaciones en los patrones de
comercio internacional.

B.2. Ciclo econédmico

La industria portuaria es susceptible a
las variaciones en |os ciclos econdomi-
cosyaladinamicadelcomercioglobal.
Esta sensibilidad se acentua debido al
tipo de carga que la empresa maneja,
siendo la mayoria commodities. Aho-
ra bien, la empresa ha logrado reducir
de manera considerable este riesgo
gracias a la implementacion de con-
tratos a largo plazo y la suscripcion de
acuerdos que incluyen clausulas del
tipo “take or pay”, también conocidas
como “compras garantizadas”.
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Ademas, cabe destacar que el ano 2023 estuvo ca-
racterizado por la desaceleracion econdmicay la re-
duccion de las inversiones, una tendencia que ha
persistido desde 2020 en el panorama post pande-
mia a nivel nacional e internacional. Este escenario
puede afectar la oferta y demanda de ciertos pro-
ductos que Puerto Ventanas S.A embarca y desem-
barca diariamente.

C. RIESGOS OPERACIONALES
C.1. Desastres naturales

Dado que nuestro pais enfrenta de
manera recurrente la posibilidad de
desastres naturales, Puerto Venta-
nas S.A. desarrolla de manera con-
tinua con planes de contingencia y
mitigacion acorde a estos riesgos.
Estas acciones forman parte integral

de una estrategia proactiva que busca no solo
minimizar el impacto potencial de riesgos, sino
también garantizar la integridad de las operacio-
nes de la empresa.

El objetivo primordial de estas medidas es ase-
gurar la continuidad operativa, a la vez que se
resguarda la salud y seguridad de nuestros co-
laboradores. Al mismo tiempo, estas iniciativas
contribuyen a fortalecer la resiliencia de Puerto
Ventanas S. A, proporcionandole |la capacidad de
enfrentar y recuperarse rapidamente ante posi-
bles incidentes.

C.2. Condicion climatica

En 2023, el cierre de Puerto Ventanas debido a
marejadas se prolongd por 129 dias. Asi, la inte-
rrupcion de las operaciones debido a condicio-
nes climaticas, especialmente marejadas, sigue
siendo uno de los desafios mas recurrentes para
la compania.

Dentro de las medidas que Puerto Ventanas S.A.
ha desarrollado a lo largo de los anos para redu-
Cir este riesgo, se encuentra en primer lugar, la
Implementacion de un sistema de amarre dina-
mMico de naves con lo que se busca mitigar el cre-
ciente efecto de las marejadas. Asimismo, se co-
labora estrechamente con la autoridad maritima
para el intercambio de informacion, de manera
de anticipar posibles eventos y se encuentra de-
sarrollando estudios tanto con la autoridad ma-
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ritima como con la academia. Con
ello se busca evaluar riesgos relacio-
nados a las marejadas y determinar
nuevos parametros de altura de olas
para el atraque y desatraque de las
naves de forma segura, de modo de
mejorar la disponibilidad y eficiencia
del puerto.

C.3. Impacto medioambiental

Con el propdsitode preveniry reducir
posibles efectos perjudiciales para el
medio ambiente, Puerto Ventanas
S.A. ha generado inversiones signifi-
cativas en infraestructura destinada
a reforzar la seguridad de sus opera-
ciones. De igual manera, cuenta con
unsistema de gestion ambiental que
posibilita la anticipacion en la iden-
tificacion de los riesgos operativos,
permitiendo la adopcion de medi-

das preventivas que resultan en ele-
vados estandares tanto ambientales
como de seguridad, en consonancia
con el cumplimiento de la normati-
va actualmente vigente.

En esta linea, Puerto Ventanas S.A. Esto se suma a reconocimientos
ha demostrado un firme compro- previosgue harecibidoPuertoVen-
miso con la gestion ambiental, tanas S.A., como Ecoports-Puerto
como lo evidencian las certifica- Verde y el certificado |I-REC, que
clones obtenidas en junio de 2023 aseguran gue toda la energia eléc-
a través del Programa Huella Chile trica consumida proviene de fuen-
del Ministerio de Medio Ambien- tes renovables. Asimismo, ha sido
te. Estas certificaciones reconocen galardonada previamente con el
los esfuerzos de Puerto Ventanas sello de excelencia energética y el
en la medicidn y reduccion de su certificado APL.

huella de carbono desde 2015, con-

tribuyendo asi al desafio global de

mitigar los efectos del cambio cli-

matico.

Estos logros subrayan |a adopcion de practicas
comerciales sostenibles por parte de Puerto Ventanas,
que no soOlo se traducen en reconocimientos vy
certificaciones, sino gue también demuestran su
compromiso continuo con la preservacion del medio
ambiente y la reduccion de su impacto ambiental.
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C.4. Paralizaciones de terceros

Al igual que en todas las empresas de |la industria,
Puerto Ventanas S.A. se encuentra expuesto al ries-
go de paralizaciones de terceros. En particular, pue-
den existir paralizaciones por posibles manifestacio-
nes de organizaciones influenciadas por el contexto
social, interrupciones en la cadena de suministro por
parte de proveedores o conflictos laborales internos.

Conelobjetivode mitigarestosriesgos,
Puerto Ventanas S.A. ha implementa-
do una politica laboral orientada a la
ejecucion de programas de gestion de
personasy beneficios, centrados en el
desarrollo profesional y la mejora de
la calidad de vida de sus colaborado-
res. Ademas, la empresa implementa
estudios anuales de percepcidon para
identificar y anticipar posibles riesgos
sociales, estableciendo instancias de

dialogoy comunicacion tempranacon
diversos grupos de interés.

Durante el ano 2023 se cred la posicion
Jefe de Relaciones Laborales. El cargo,
en coordinacion y comunicacion per-
manente con jefes y gerencias de to-
das las areas del Puerto velara por el
cumplimiento normativo laboral y pro-
movera todos aquellos aspectos que
contribuyan a desarrollar relaciones

sostenidas en el dialogo, la confianza,
la transparencia y colaboracion, que
den como resultado un espacio de
trabajo que refleje satisfaccion y com-
promiso de las personas que forman
parte de PVSA.
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C.5. Seguridad de la
Informacidén

En el contexto del creciente
uso de herramientas digita-
les, Puerto Ventanas S.A. ha
Implementado medidas de
ciberseguridad alineadas con
las directrices del Grupo Sigdo
Koppers.

Estas iniciativas promueven
un uso responsable de |a tec-
nologia y fomentan una cultu-
ra de ciberseguridad entodala
organizacion. Ademas, buscan
reducir la exposicion a posibles
amenazas cibernéticas y otros
riesgos de infiltracion en los
sistemas. Este enfoque proac-
tivo no solo resguarda la inte-
gridad de la informacion, sino
que también salvaguarda la
continuidad operacional ante
posibles ataques informaticos.

C6. Incendios

En el contexto de nuestras
operaciones, a pesar de su baja
probabilidad, Puerto Ventanas
S.A. se encuentra en la nece-
sidad de anticiparse a posibles
accidentes o danos estructu-
rales, como es el caso de In-
cendios. En esta linea, el 22 de
diciembrede 2022, PuertoVen-
tanas S.A. enfrentd el incendio
Mas grande en |la historia de la
empresa. Este se origind en la
cinta transportadorade grane-
les sOlidos y se propagod a otras
INstalaciones, sin que se repor-
taran personas lesionadas.

Esto implicd |la activacion de
nuestro protocolo de emer-
genciasy planesde contingen-
cia que fueron implementa-
dos con éxito, permitiéndonos
retomar las operaciones de

Manera segura a menos de un
mes del incidente. En agosto, a
7 meses del incidente, se puso
en marchael primerodelossis-
temas transportadores meca-
nizados para el embargque de
graneles solidos, reconstruido
tras el incendio.

Ademas, durante el
avanzo en la
contemplando la

de tecnologias avanzadas para la
prevencion, deteccion y control

de Incendios, tal como como un
sistema de monitoreo en
por medio de fibra optica, lo que
permite una temprana deteccion

Yy prevencion de incendios.

2023,
reconstruccion,
INCorporacion

linea

C7. Uso del suelo y restriccidon de espacio
(PREMVAL)

El proceso de modificacion del Plan
Regulador Metropolitano de Valparaiso
(Premval) implica un riesgo para la zona
Industrial de Quintero-Puchuncavi, ya que
los cambios propuestos a la fecha podrian
afectar las areas de respaldo de la zona
Industrial y en particular, las areas con que
Puerto Ventanas cuenta actualmente para
su uso futuro.
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A partirde loanterior, Puerto Ventanas S.A. ha llevado adelante diversas
iInstancias de dialogo con autoridades y la comunidad. En tal sentido,
durante el ano 2023, desarrollamos el seminario Desarrollo Portuario:
Presente y Futuro, en conjunto con la Universidad Catdlica de Valpa-
raiso y diario el Mercurio de Valparaiso, junto a autoridades, consejeros
regionales, miembros del consejo regional y representantes del sector
privado. Durante el seminario, se examinaron las necesidades especifi- , . - ,
cas del puerto, subrayando la importancia de integrar estos elementos INgresos y gastos, situacion gque se in-
en la planificacion de cualquier estrategia vinculada al Plan Regulador tensifico en 2023 debido a la marcada

Metropolitano de Valparaiso (PREMVAL). desaceleracion economica en el paisy
a las considerables alzas de |la moneda

americana.

actualmente recibe los pagos de sus
clientes en moneda local, especifica-
mente en pesos chilenos. Esta elec-
cion estratégica ha llevado a la em-
presa a enfrentar fluctuaciones en los

Para minimizar los riesgos de estas
fluctuaciones, Puerto Ventanas S.A.
Implementa contratos de forward de
D. RIESGOS FINANCIEROS moneda, que le permiten estabilizar
los costos y los ingresos en moneda
D.1. Tipo de cambio extranjera, proporcionando una mMma-
yor previsibilidad. Esta dualidad en el
Puerto Ventanas S.A. y la mayoria de manejo de divisas refleja la adaptabi-
sus filiales optan por utilizar el délar lidad de la empresa a las dinamicas
estadounidense como la moneda de econdmicas, asegurando la solidez vy
referencia para sus registros contables estabilidad de sus operaciones en un
y presentacion financiera. Aunque las entorno financiero variable.
tarifas se fijan en ddlares, la empresa
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En Chile,donde el 98% de la carga
total se desplaza mediante puer-
tos, Puerto Ventanas S.A. desta-
ca como uno de los principales
puertos graneleros, compitiendo
directamente con el Puerto de
San Antonio en la region central.
De los 56 puertos principales, 10
son estatales de uso publico, 14
son privados de uso publico y 32

son privados de uso privado.

Considerando que |la operacion de la
empresa se fundamenta en contra-
tos a largo plazo, en PVSA se busca
asegurar permanentemente niveles
de actividad y participacion en la in-
dustria. De esta manera, la constan-

menta a través de una gestion eficaz
de relaciones contractuales, respal-
dada por inversiones continuas en
tecnologia y sostenibilidad, lo que
posibilita que Puerto Ventanas pue-
da anticipar cambios en la demanda

te vigilancia de |la cartera de clientes y dinamicas del mercado, mejorar la

y la busqueda de oportunidades de
diversificacion es una prioridad para
la empresa. Esta tarea se comple-

eficiencia operativa y consolidar su
posicion en la red logistica global.

4.4 Gestion de Riesgos

Con el fin de asegurar la continuidad
operacional de Puerto Ventanas S.A,,
nuestro equipo ha iMmplementado
una solida estrategia de gestion de
riesgos. Esta estrategia busca iden-
tificar, evaluar y abordar proactiva-
mente las posibles variables de in-
certidumbre que podrian impactar
a la empresa, de modo de eliminar
o reducir al maximo posible factores
de riesgo.

De esta manera, nos esforzamos por
salvaguardar |la estabilidad financie-
ra y la sostenibilidad a largo plazo
de la empresa, interviniendo activa-
mente en todos los niveles de |la or-
ganizacion.
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Para ello, el equipo ejecutivo
junto al directorio, elaboran
una Matriz de Riesgos,
herramienta que permite el
seguimiento minucioso de
variables legales, operativas,
ambientales, de seguridad.

A partir de esta matriz, se lleva
a cabo un analisis exhaustivo
que permite tomar medidas
segun cada caso. Paraaquellos
riesgos con una probabilidad
elevada y un impacto conside-
rable, se focalizan esfuerzos en
estrategias destinadas a elimi-
nar, controlar o mitigar dichos
riesgos. En el caso de riesgos
con un impacto significati-
VO, pero con una probabilidad
baja, se establece como prio-
ridad su constante monitoreo
y control para asegurar una
respuesta efectiva en caso de
presentarse.

Creacidon de Gerencia de Ries-
gos — PVSA:

Durante el aho 2023y con €|
proposito de fortalecer la ges-
tion de riesgos operacionales,
su deteccion, analisis y realizar
seguimiento de planes de ac-
cion, Puerto Ventanas definid
la creacion de una Gerencia
de Riesgos. Esta gerenciatiene
como principal funcion la ge-
neracion de planes de accion
y el diseno de soluciones para
eliminar o mitigar los riesgos
del negocio detectados, coor-
dinando su iImplementacion
con toda la organizacion.

Las estrategias para la preven-
cion de riesgos se disenhan vy
ejecutan mediante su sistema
certificado de gestion de se-
guridad vy salud ocupacional,
el cual cumple con la norma
ISO 45001 y es sometido a au-
ditorias anuales.
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PUERTO VENTANAS S.A.

CAPITULO 5.

MO

SELO DE NEGOCIOS |

Al 31 de diciembre de 2023, Puerto
Ventanas S.A.registra un indice de
Deuda Financiera sobre EBITDA
consolidado de 3,28 veces. Esta
holgura financiera deja en una
posicidn cémoda para invertir,
mediante emision de deuda, en

proyectos de crecimiento en el
corto y mediano plazo.

POLITICA DE DIVIDENDOS

De acuerdo a los estatutos de
la Sociedad, salvo acuerdo dife-
rente adoptado por la Junta de
Accionistas por la unanimidad
de las acciones emitidas, anual-
mente debe distribuirse, como
dividendo en dinero a los accio-
nistas, un Minimo de 30%, de las
utilidades liguidas consolidadas
de cada ejercicio. En ese esce-

nario, para 2024, la politica de
dividendos sera distribuir dicho
porcentaje. En cualquier caso,
es intencion del Directorio distri-
buir eventualmente un porcen-
taje mayor, deduciendo las utili-
dades o agregando las pérdidas
devengadas por las inversiones
en empresas relacionadas. Ade-
mMas, se espera distribuir el 100%
de los dividendos efectivamente
percibidos por Puerto Ventanas
S.A.de lasempresasfilialesy coli-
gadas en el anho calendario, ajus-
tado por gastosy necesidades de
financiamiento de la matriz, en
dicho periodo. Sin embargo, esta
INtencion quedard supeditada a
la situacion de caja, a los resul-
tados que senalen las proyeccio-
nes que periddicamente efectue
la Sociedad, y a la existencia de
determinadas condiciones, cuya
concurrencia sera examinada
por el Directorio.
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POSICION FINANCIERA DE Puerto Ventanas S.A.

COMPROMISO CON LOS POLITICA DE COBERTURA Y

Deuda

Financiera Neta MUS$ 109.836 109.484 110.974 97.692 110.296 141.221

EBITDA

MUS$ 48.612 48.112 44.849 53.384 44.689 40.680

Deuda
Financiera
Neta/EBITDA

vVeces

tidos con nuestros accionistas.
Es por esto que nuestra ges-
tion se orienta a optimizar la
rentabilidad del negocio a cor-
to, mediano y largo plazo, ga-
rantizando la transparencia en
el acceso a informacion per-
tinente para la toma de deci-
siones mediante la entrega de
datos precisos y oportunos.

Para lograrlo, propiciamos
una operacion que se rige por
practicas de gestion sosteni-
ble y competitiva, mantenien-
do elevados estandares tanto
en calidad como en seguridad.

ACCIONISTAS TIPO DE CAMBIO
Efectivo y
equivalente al MUS$  7.495 5547 19.966 7.446 21516 7.794 En Puerto Ventanas S.A. esta- Una de las decisiones estraté-
efectivo mos fuertemente comprome- gicas del directorio de Puerto

Ventanas S.A. fue establecer
el dolar estadounidense (USD)
como moneda funcional, en
el ano 2010. Desde entonces,
la empresa ha implementa-
do contratos periddicos de
forwards para mitigar este ries-
goy compensar las diferencias
originadas entre ambas mo-
nedas de manera eficiente.
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POLITICA DE INVERSION Y
FINANCIAMIENTO

Como cada ano, los esfuerzos de In-
version de PuertoVentanasS.A.estan
dirigidos a potenciar los volumenes
de transferencia de carga y almace-
Nnamiento, considerando estos as-
pectos como pilares fundamentales
para el desarrolloy crecimiento de |la
empresa. En la implementacion de
estos proyectos, la compania utiliza
SUS propios recursos financieros, vy
en caso de que serequiera un respal-
do adicional, se contempla la obten-
clOn de recursos externos a travées de
préstamos, emision de bonos u otras

PVSA ©

PRIMER HITO
RECONSTRUCCIGN
PYSA

modalidades segun |lo evaluado por
la administracion.

Estas decisiones se respaldan por
estudios exhaustivos gue abarcan la
viabilidad técnica, legal, econdmica
y financiera de cada proyecto, con el
objetivo de garantizar la alineacion
de las inversiones con los objetivos
estratégicos de la empresa y contri-
buir asi a la maximizacion del valor
para los accionistas.

Particularmente en 2023, la inversion
estuvo centrada en lareconstruccion

de puerto Ventanasy en avanzar ha-
cla la implementacion de procesos
de carga y descarga de nuevos pro-
ductos, asi como en la formalizacion
de contratos con empresas destaca-
das, como SQM, para dar inicio a las
operaciones en Puerto Andino, ubi-
cado en la bahia de Mejillones.
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5.1 Areas de Negocios

Por mas de 30 anos y de manera continuada, Puerto Ventanas
S.A. ha entregado servicios especializados adaptados para sa-
tisfacer las demandas particulares de cada uno de sus clien-
tes. Para ello, la organizacion esta respaldada por un equipo
profesional capacitado y flexible, con el objetivo de brindar
soluciones integrales para diversos tipos de carga.

La calidad de estos servicios es el
resultado de importantes y cons-
tantes Inversiones en instalaciones

Infraestructura, asegurando una
transferencia eficiente, desestiba de
cargas, control efectivo de inventa-
rios, almacenajes y otros servicios
adicionales segun necesidades es-
pecificas de cada cliente.

Con amplias areas de almacena-
miento e Instalaciones de ultima
tecnologia, la empresa se ha desta-
cado como un actor clave en la ca-
dena logistica de Chile, sirviendo a
Importantes importadores y expor-
tadores. Para respaldar estas opera-
ciones, cuenta con cuatro sitios de
atraque de gran calado y sistemas
mecanizados capaces de transferir
hasta 46.000 toneladas diarias para
buques que superan las 84.000 to-
neladas y tienen un calado de 14.3
metros. Por su parte, el terminal de
Puerto Andino en Mejillones, po-
see un calado maximo permitido de

17,9mts, un desplazamiento mMaximo
de198.500 toneladasy un disenho que
le permite |la operacion de naves de
tamano capesize.

A) Estiba y desestiba

La empresa ofrece servicios espe-
clalizados en la manipulacion, car-
ga y descarga de graneles solidos y
liguidos. Este proceso incluye la es-
tiba y desestiba, para lo que cuenta
con un sistema de carga intermodal
adaptable a las necesidades de cada
cliente, permitiendo la transferencia
mediante camiones y/o ferrocarriles.

Paraello,y con el objetivo de mejorar
la eficiencia, calidad y seguridad en
nuestras operaciones, hemos imple-
mentado en 2023 un sistema meca-
nizado de tipo tubular. Este sistema,
al carecer de contacto con el exte-
rior, previene cualqguier dispersion o
derrame. Ademas, destaca la inau-
guracion de las operaciones meca-
Nnizadas en los Sitios 2 y 3 del muelle,
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el inicio del embarque de barras de
aceroy la realizacion del primer em-
barque de concentrado de cobre con
el sistema potenciado, gue se imple-
mento posterior al iIncendio de 2022.

B) Almacenaje

Con el objetivo de cumplir a cabali-
dad con los compromisos adquiri-
dos con sus clientes, Puerto Venta-
nas S.A. dispone de  diez bodegas,
alcanzando un area total de aproxi-
Mmadamente 31,000 m2. Ademas, en
2023 comenzo a operar la nueva bo-
dega multipropdsito, Rungue, que
cuenta con 4200 m2 adicionales
para almacenamiento.

Esta infraestructura nos permite
brindar servicios de almacenamien-
to con los mejores estandares tec-
nologicos y ambientales, disehados
para la mantencidon de concentra-
dos de cobre, graneles y cargas ge-
nerales. Ademas de las bodegas, se

INncluyen zonas de almacenamiento
para una variedad de cargas en mas
de 100 hectareas reservadas para in-
versiones propias o de terceros. Estas
areas cuentan con accesos rapidosy
pavimentados, ofreciendo opciones
personalizadas para satisfacer las
necesidades de los clientes.

A través del Ferrocarril del Pacifico S.A. (Fepasa), Puerto Ven-
tanas S.A. brinda servicios de transporte multimodal de car-
ga entre la V y la X regidon, entregando soluciones para el
transporte de cobre, celulosa, granosy otras materias primas.

La filial cuenta con las capacidades para atender a impor-
tantes empresas de |los sectores minero, forestal, agricola e
iIndustrial en Chile, ademas de servicios logisticos adiciona-
les. Anualmente, moviliza mas de 6 millones de toneladas,
destacando por su transporte seguro, eficiente y medioam-
bientalmente limpio.
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5.2 Resultados Operacion 2023
RESULTADOS OPERACION 2023

DESCARGAS

Carbodn 2483 2502 2649 2346 2289 2322 1934 1600 1576 841 582
Clinker - Slag - Bauxita 335 419 469 430 349 436 437 328 407 387 :
Sorgo

Trigo 316 332 263 139 268 353 366 369 328 274 ol
Gluten

Maiz 39 53 71 43 198 71
Harina de Soya - Soya 9 32 15 122 42 39

Otros Granos 33 17

Granos Limpios 316 332 263 139 277 424 434 562 446 528 131
Carga General (cobre metalico, Acero, otros) 120 79 87 20 41 21 41
Combustibles 54 22 4 65 31 13 157 168 198 220
Asfalto 91 89 100 47 60 34 59 67 67 ] 28
Calcina 33 22

Calcita 18 16

Concentrado de Cobre 87 10 32

Otros 0] 228
Total Descargas 3.399 3.443 3.572 3.047 3.185 3.275 2.977 2.724 2.697 2.086 1190
EMBARQUES

Concentrado de Cobre 2211 2088 1978 1743 1757 2039 2137 2,053 2235 1814 1421
Acido 257 312 282 296 305 249 293 289 306 177 84
Carbdn de Petrdleo 172 58 80 84 147 189 208 182 56 42
Combustibles 41 21 9 45 19 80

Carga General (cobre metalico, Acero, otros) 37 16 8 44
Total Embarques 2718 2.495 2.357 2.168 2.228 2.558 2.638 2.525 2.596 1.991 1.591

Total Movimiento Puerto 6.117

5938 5.929 5.215 5.413 5.833 5.616 5.248 5.293 4.077 2.782
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Resultados Operacion 2023

Movimiento de Naves por Sitio y Cargas Transferidas en 2023 - PVSA

EMBARQUES

SITIO T

0 0
Total Embarques Sitio 1 0 o
SITIO 2
Embarques Concentrado de 39 955
Cobre
Embargues de Acido 3 51
Total Embarques Sitio 2 42 1.007
SITIO 3
Embarques Concentrado de 34 858
Cobre
Embarques de Acido 9 126
Embarques de Carbdn de 0] 0]
Petrdleo
Total Embarques Sitio 3 43 984
SITIO 5

0 0
Total Embarques Sitio 5 0 o
TOTAL PVSA EMBARQUE
Embarques Concentrado de 73 1.814
Cobre
Embarques de Acido 12 177
Embarques de Carbdn de - -
Petrdleo
Total Embarques PVSA 85 1.991

DESCARGAS
SITIO 1

0 0
Total Descargas Sitio 1 0 0
SITIO 2

0 0
Total Descargas Sitio 2 0 0
SITIO 3
Descarga Concentrado de Cobre 0] 0
Descarga de Asfalto 9 91
Descarga de Combustible 13 181
Descarga de Granos 3 73
Descarga Carga General 2 40
Total Descargas Sitio 3 27 385
SITIO 5
Descarga Concentrado de Cobre 0 0
Descarga de Carbdn 14 841
Descarga de Granos 13 455
Descarga de Clinker 10 387
Descarga de Combustible 1 17
Descarga Carga General O 1
Total Descargas Sitio 5 38 1.700
TOTAL PVSA DESCARGA
Descarga Concentrado de Cobre - -
Descarga de Carbdn 14 841
Descarga de Granos 16 528
Descarga de Clinker 10 387
Descarga de Combustible 14 198
Descarga de Asfalto 9 91
Descarga Carga General 2 41
Total Descargas PVSA 65 2.086
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RESULTADOS OPERACION 2023
Variacion Tipo de Carga Movilizada por PVSA en el periodo 2013 - 2023

Graneles Sdlidos 5517 5399 5439 4742 4957 5.448 5151 4735 4752 3570 2177
Graneles Liquidos 443 444 395 453 415 364 465 513 541 466 333
Carga General 157 95 95 20 41 21 - - - 4] 44
Total Carga Por PVSA 6.117 5.938 5.929 5.215 5.413 5.833 5.616 5.248 5.293 4.077 2.554

RESULTADOS OPERACION 2023
Total De Carga Movilizada Por PVSAY Puertos De La Region De Valparaiso - 2023

: Graneles Graneles Carga Carga
cifras en MTons e S :
_ solidos liquidos | Fraccionada | Contenedor

Total carga movilizada en puertos de la region de Valparaiso 7.594 1.604 2<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>