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Informacion de contacto:

La aclaracién de dudas respecto de materias
financieras radica en la Gerencia de Finanzas y
Control de Gestion, quién realiza las funciones
de Investor Relations: inversionistas@esval.cl

La relacién con los medios de comunicacion
(prensa) y comunidad organizada, radica en la
Gerencia de Personas y Asuntos Corporativos.

Prensa:
asuntoscorporativos@esval.cl o directamente con
el jefe de comunicaciones.

Comunidad (juntas de vecinos y organizaciones
sociales): comunidad@esval.cl

En caso de inquietudes de clientes pueden
contactarse a info@esval.cl
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La Memoria Anual Esval 2023 fue elaborada
segun el marco normativo definido por la
Comisioén para el Mercado Financiero (CMF)
considerando la Norma de Caracter General
(NCG) 461y el resto de la legislacion vigente
en Chile en esta materia. Ademas utilizamos
los estandares del Sustainability Accounting
Standards Board (SASB) para el sector
Servicios y suministro de Agua (GICS por
sus letras en inglés).

Este documento da cuenta de la gestién
de la Compania comprendida entre el 01
de eneroy el 31 de diciembre de 2023,
abordando el desempeno de Esval en la
region de Valparaiso.

— NCG461:8.2
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Temas
materiales

Para identificar los temas que, seguin
nuestros principales grupos de interés
pueden tener mas influencia en la ca-
pacidad de generar valor a corto, me-
dianoy largo plazo, en 2022 realizamos
un analisis de materialidad que luego
revisamos y complementamos en 2023.

En 2023 se realizaron cinco entrevis-
tas a Gerentes de Esval, ademas de un
benchmark de dos empresas referentes
de la industria. A partir de esto, actua-
lizamos el proceso de materialidad, no
cambiando la definicién ni priorizacion
de los temas, pero si profundizando en
los enfoques de gestion de los 17 temas
resultantes.

Tema material Cémo se gestiona Péagina
Ver Capitulo Ver Subcapitulo
1 Gestion eficiente de la energia 6. Gestion ambiental y social 6.6. Energia 82
2 Calidad del agua potable 5. Calidad del servicio 5.3. Calidad del agua 68
6.2. Gestion ambiental
3 Economia circular y gestion eficiente de recursos naturales 6. Gestion ambiental y social 6.3. Acerca del agua 73,74, 82
6.6. Energia
La sostenibilidad como reto compartido
Planificacion estratégica
3. Perspectivos de sostenibilidad Inversiones estratégicas 28,30,73,74,
4 Cambio climético 6.2. Gestion ambiental
6. Gestion ambiental y social 6.3. Acerca del agua 80, 82
6.4. Biodiversidad
6.6. Energia
5 Biodiversidad 6. Gestion ambiental y social 6.4. Biodiversidad 80
6 Cédigos de Conducta / Gestién ética y cumplimiento normativo 4. Gobernanza 4.3 Plataforma de Integridad Corporativa 37
7 Derechos Humanos en la cadena de valor 7.Un equipo comprometido 7.8 Gestion de proveedores y contratistas 100
8 Acceso y asequibilidad al agua 5. Calidad del servicio 5.2. Més cerca de nuestros clientes 64
9 Colaboracién alianzas publico privadas 6. Gestion ambiental y social 6.1 Relacionamiento con grupos de interés 70
10 Salud y seguridad ocupacional 7.Un equipo comprometido 7.7. Gestion de salud y seguridad 929
1 Desarrollo de capital humano y empleabilidad 7.Un equipo comprometido 7.2. Formacién y capacitacion 92
12 Diversidad, climay relaciones laborales 7.Un equipo comprometido 7.5. Diversidad e inclusién 95
13 Innovacion, tecnologia y transformacion digital 2. Quiénes somos 2.8.Innovacion 20,21,22,23
14 | Gestion de clientes >. Calidad del servicio 5.1. Satisfaccién de nuestros clientes 62
15 Gestion de impacto en comunidades 6. Gestion ambiental y social 6.7. Gestion comunitaria 83
16 Relacionamiento con comunidades 6. Gestion ambiental y social 6.7. Gestion comunitaria 83
17 Gestién de la cadena de suministro 7.Un equipo comprometido 7.8 Gestion de proveedores y contratistas 100
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Matriz de priorizacion

de temas materiales

Importancia para publico externo

Alta

Media

Baja

Gestion eficiente
de la energia

Baja

Gestion de impacto en
comunidades

Gestion de la cadena de
suministro

Gestion de clientes

Media

Calidad del agua potable

Economia circular y gestién eficiente y
resiliente de recursos naturales

Cambio climatico

Coédigos de Conducta/Gestion ética y
cumplimiento normativo

Acceso y asequibilidad al agua

Biodiversidad

Relacionamiento con comunidades
Salud y seguridad ocupacional

Desarrollo de capital humano y
empleabilidad

Diversidad, clima y relaciones laborales

Innovacion, tecnologia y transformacion
digital

Derechos Humanos en la cadena de valor

- Colaboracion alianzas publico privadas

Alta

Importancia para publico interno
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Mensaje del Presidente
del Directorio

Sefiores accionistas:

Les presentamos nuestra Memoria 2023,
que resume el trabajo por los mas de
950 que formamos parte de Esval y
Aguas del Valle.

El cambio climatico y sus efectos con-
tindan concentrando gran parte de
nuestros esfuerzos, impulsandonos a
buscar nuevas soluciones y estrategias
para gestionar un recurso tan valioso y
necesario como el agua.

Nuestra gestion se sustenta en impor-
tantes inversiones: el afio pasado des-
tinamos mas de $ 96.450 millones a
seguir robusteciendo nuestro servicio
en laregion de Coquimboy Valparaiso,
63% mas que durante el afo precedente.

En términos financieros, 2023 fue un
desafiante, pero mantuvimos la esta-
bilidad econémica de la Compaiia, con
un Ebitda de $127.060 millones (9% mas
que en 2022) e ingresos por $15.883
millones (+2%).

En materia operacional, registramos si-
tuaciones disimiles en las regiones donde
operamos. Si bien la escasez hidrica no
se ha superado, pudimos percibir en
Valparaiso los beneficios de nuestra
megaconducciéon Aromos-Concén; las
lluvias invernales, el uso de la reversibi-
lidad de esta conducciény los acuerdos
con los regantes, permitieron lograr su
completo llenado, entregando seguridad
hidrica para la temporada a mas de un
1 millén de personas del Litoral Norte
y Gran Valparaiso.

Esta solucion, Unica en Latinoamérica, no
s6lo garantiza las reservas anuales para
asegurar el consumo humano, sino que
constituye un respaldo robusto y Unico
en el pais frente a episodios de turbie-
dades extremas, que podemos sortear
sin problemas gracias a su operacion.

Esa misma resiliencia en el servicio es la
que buscamos para comunas cordillera-
nas, donde este invierno los rios regis-
traron peaks de sedimentos, afectando
nuestro servicio ante este escenario de
fuerza mayor. Por eso, pusimos en marcha
un plan de inversiones, que permitird
sumar nuevas fuentes subterraneasy un
tranque para llegar a una autonomia de
48 horas durante el 2024 en Los Andes.

En Coquimbo, la situacién es mas critica.
La red de embalses, que por tantos anos
dio seguridad hidrica a la zona, sigue
en una dramatica tendencia a la baja,
por lo que hemos incorporado nuevas
fuentes subterraneas e intensificado la
coordinacion con regantes y autoridades,
desplegando todos nuestros esfuerzos
para mantener la continuidad del sumi-
nistro de agua potable en cada hogar.

En ese marco se inscribe la alternativa
de que nuestro proyecto de desaladora
en Coquimbo, el més avanzado en la
region,fuera elegido por el Gobierno
para ser desarrollado por el Estado en
los afos venideros. Este 2023 estuvo
marcado por la intensificacién de es-
tudios ambientales para la evaluacién
ambiental de esta iniciativa

Nuestra labor no estaria completa sino
veldramos por un desarrollo integral,
donde las personas son el centro. Por
eso, estamos muy orgullosos que, por
primera vez, alcanzamos el Top Ten de
las mejores empresas para trabajar en
Chile, con un histérico 8° lugar en el
ranking de Great Place to Work. Y tam-
bién, Esval y Aguas del Valle ingresaron
grupo de mejores lugares para trabajar
para Mujeres, demostrando que juntos
seguimos construyendo una organiza-
cién de excelencia

Otro proyecto importante, es el cambio
de nuestras oficinas Corporativas a Vifa
del Mar, un proceso en que hemos in-
vertido mucho tiempo y preocupacion,
procurando que nuestra nueva casa
albergue a equipos antes dispersos en
varios recintos, con un nuevo estandar,
que busca primer el trabajo colaborativo
y de excelencia. Conflamos en que este
esfuerzo se reflejara en un mejor servicio
para nuestros clientes.

Otro hito de este aio fue el lanzamiento
de nuestra nueva Politica de Diversidad,
Equidad e Inclusion, que fue construi-
da por un comité en que participaron
dirigentes sindicales, ejecutivos y re-
presentantes de diversas areas de la
organizacion, lo que estamos seguros
nos permite enriquecer la mirada y lo-
grar un mejor resultado, logrando una
Compania, donde las diferencias aporten
en la gestidn diaria.

Ademads, nos preparamos para certificar-
nos en la norma de igualdad de género
y conciliacién de la vida laboral, familia
y personal, con un diagnéstico que nos
permitié levantar brechas y planificar
acciones para este 2024.

Somos una Compaiiia activa en las regio-
nes donde operamos: por la naturaleza
de nuestros servicios estamos en per-
manente contacto con la comunidad y
también queremos contribuir a generar
valor. En este marco se inscribe nuestro
programa de Mujeres Gasfiter, que en
2023 capacitd a mas de xxx participan-
tes con nociones basica de fontaneria.

Por estas y otras acciones, Esval logré
el puntaje maximo en el Global Real Es-
tate Sustainability Benchmark (GRESB),
posicionandose en el primer lugar entre
las sanitarias de América. Esta medi-
cion actua como punto de referencia
del desempeio ambiental, social y de
gobernanza, para las inversiones inmo-
biliarias y de infraestructura en todo el
mundo y para nosotros supone no sélo
unimportante reconocimiento a la labor
diaria, sino la responsabilidad de seguir
avanzando con los mejores estandares
hacia el futuro.

Quiero hacer mencién del reciente in-
cendio forestal que afect6 a Vina del
Mar, Quilpué y Villa Alemana y cuyas
consecuencias enlutan a todo Chile.En
nombre del directorio, quiero reconocer
atodo el equipo de Esval que en dificiles

circunstancias trabajé arduamente para
apoyar con el maximo caudal del agua
potable en lared para la contencion del
fuego, logré ademas en tiempo récord
recuperar la red de agua potable dafada
y habilitar soluciones para asegurar que
a nadie le faltara el agua.

La tarea no esta completa: quedan largos
meses de reconstruccién en que espera-
Mos seguir junto a nuestros vecinos. Sélo
el trabajo conjunto nos permitira sacar
lecciones que ayuden al pais a enfren-
tar mejor estas emergencias, una sefal
clara ademas de que el calentamiento
del planeta es real y debemos detenerlo.

Termino este breve resumen de nuestra
gestién agradeciendo: a Ontario Teachers'
Pension Plan (OTPP) por su impulso a
una gestion cada vez mas sostenible;
a cada integrante de la compafiia por
su compromiso prestando un servicio
fundamental para lacomunidad;y a cada
uno de nuestros mas de 954.000 clien-
tes, que cada dia son mds conscientes
de un mensaje que Nno Nos cansamos
de repetir: Cada gota cuenta.

Jorge Lesser Garcia-Huidobro

Presidente Directorio Esval
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Esval un servicio
indispensable

En Esval nos dedicamos a la
distribuciéon de agua potable,
recoleccion, tratamiento y
disposicion de aguas servidas,
efectuando otras prestaciones
relacionadas con dichas
actividades, en la formay
condiciones establecidas en la ley.
Al igual que las demas sanitarias
del pais, somos un monopolio
natural regulado, al ser los Unicos
que prestamos servicios dentro
del &rea de concesién que se nos
ha asignado.

NCG 461:2.1, 6.1 i

Mision

Mejorar la calidad de
vida de las personas,

contribuyendo al
desarrollo regional,
con un equipo
comprometido con
la excelencia en la
gestioén integral
del agua.

O

(] [ 4
Vision
Ir mas alla de las
expectativas de
nuestros clientes,

generando valor en
forma sostenible.

Nuestro
Propésito

Comprometidos con
la vida, tu acceso

al agua y un futuro
sostenible.

Valores
Eficiencia
Compromiso
Transparencia

Empatia
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Nuestra area de
concesion y cobertura

Contamos con 43 sistemas productivos de agua
potable, 53 sistemas de tratamiento de agua servidas
y atendemos a mas de 900 mil clientes en las regiones
de Valparaiso y Coquimbo.

No existen patentes, licencias, franquicias, royalties y/o conce-
siones de propiedad de la entidad. Ningun cliente concentra
al menos un 10% del ingreso por segmento.

Las marcas utilizadas corresponden a Esval y Aguas del Valle

respectivamente.

Redes de tratamiento de agua
potable y de aguas servidas

Esval Aguas Total
del Valle

Redes agua 5.354 2.124 7.478
potable
(kms)
Redes de 4114 1.813 5.927
alcantarillado
(kms)

— NCG 461:6.1i,6.21,ii, iv, v, vi, vii
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Instalaciones
para un servicio
de calidad

Contamos con unared de masde 7000  Para proporcionar la prestaciéon de servicios sani-
kildémetros de redes de agua potable,que  tarios, contamos con la siguiente infraestructura:
hemos ido ampliando y modernizando
a través de los afos.

Regién de Valparaiso
Durante el afo 2023 continuamos nuestro

plan de extension del servicio de abaste- Principales plantas Capacidad Parametro

cimiento de agua potable y alcantarillado segun caudal

a través de nuevas obras en plantas y

estanques con robustos equipamientos

de respaldo eléctrico que garantizan la PTAP Concon 2069 1/s Caudal de

continuidad en el servicio. disefio

En 2021, logramos dotar al 100% de

nuestra red de agua potable con méas de PTAP Las Vegas 10001/s Caudal de
disefio

8.600 sensores que nos entregan datos
en tiempo real y online, permitiéndonos
tomar mejores decisiones en relaciéon

con la deteccion de fugas, agilizacion Emisario Submarino 6000 /s
de reparaciones, gestién de presiones Loma Larga
y atencién de problemas para evitar
que se conviertan en una emergencia.
Emisario Submarino 24001/s
Dos Norte
PTAS Quillota 1127 /s

Caudal maximo
horario

Caudal maximo
horario

Caudal maximo
horario

Los terrenos e infraestructuras reportados son propiedad de Esval. Las oficinas

administrativas e instalaciones que son propiedad de Esval no son operadas bajo

modalidad de arriendo, leasing u otro tipo de contrato.

—— NCG 461: 6.4, ii, iii
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AGUAS DEL
VALLE

— NCG 461: 6.4, ii, iii

ESVAL

99,99%

SERVICIOS
SANITARIOS

LAS VEGAS

Propiedad y control

Los controladores son Ontario Teacher’s
Pension Plan (OTPPB) y MAREC. Durante
2023 hubo un cambio en el porcentaje
de participacion de Inversiones de OT-
PPB Chile Il Ltda, de 94,19% a 94,35%.

Ambos poseen en conjunto el 99% de las
acciones serie A, lo que se traduceen la
propiedad del 94, 35% de los derechos
politicos de la Compaiiia, 30% en poder
de OTPPBy el 64% en MARECO.

En la actualidad, la sociedad no tiene
conocimiento de la existencia de un
acuerdo de actuacién conjunta.

n
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Planes de
inversion

Para el periodo expuesto,
hemos comprometido con la
Superintendencia de Servicios
Sanitarios (SISS) un Plan de
Desarrollo con inversiones

relevantes que alcanzan los
$235 mil millones.

— N461:4.3
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2023-2027
Categoria Monto 2023-2027
(M$)
Crecimiento 244.753.773
Reposicion 160.429.586
Mejoramiento 111.552.992
Total 516.736.352

Durante el 2023 se invirtieron MM
$100.149, destacando la ampliacién de
la Planta de Tratamiento Aguas Servidas
de Vicuna, lo cual considera un cambio
de tecnologia para mejorar los niveles
de servicio y suplir el déficit proyectado
en la localidad de Vicuia.

Ante el escenario de escasez hidrica se
ha invertido MM$12.458 explorando y
explotando nuevas fuentes hidricas,
habilitando sistemas productivos en
La Serena, Putaendo, La Ligua, Casa-
blanca, entre otros. Por otro lado, se ha
invertido MMS$2.200 en el avance del
Disefio de la Planta Desaladora que se
proyecta aporte al Sistema Productivo
de La Serena 'y Coquimbo.

En la Ampliacién y Mejoramiento de
Redes invertimos MM$53.741 infraes-
tructura vital que nos permite entregar
el recurso de manera continua en el drea
de concesidn. Se invirtieron MM$24.801
en Plantasy Estanques lo cual considera
un robusto equipamiento de respaldo
eléctrico que garantizara continuidad
en el servicio.

Por ultimo, es importante destacar el
avance en el proyecto de Migracién al
Nuevo Sistema Comercial por MM$1.120,
proyecto sumamente importante para
robustecer el proceso comercial de la
compania y la base de datos de nues-
tros clientes.

13
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Nuestra historia

Desde 2007, nuestro principal accionista es el fondo de
pensiones canadienses, Ontario Teacher’s Pension Plan
(OTPP), quien ha respaldado el plan de inversiones de Esval,
dotando a las regiones de Valparaiso y Coquimbo con altos
estandares de calidad de servicios sanitarios similares a los
de los paises de la OCDE.

Principales hitos respecto a la propiedad

La trayectoria al servicio
de la Region de Valparaiso
comienza en 1989, cuando
la Corporacién de Fomento
de la Produccién y el Fisco
de Chile constituyen la
empresa sanitaria Esval.

Anglian Water se
transformé en el
principal accionista
de la Compania,
con el 49,8% de
participacion.

Se acord6 aumentar el

capital en $ 24.136

millones, mediante la
emision de 462.372.090
acciones de pago, para
financiar, en parte, el pago
para adquirir la concesién
que actualmente opera

Aguas del Valle.

El 25 de octubre, la Sociedad
efectué cambio de nombre,
domicilio y objeto social; OTPPB
Chile Il S.A., pasé a llamarse
Esval S.A. y modificé el objeto
social de la sociedad, para
adecuarlo al objeto propio de una
empresa de servicios sanitarios.

CORFO vendi6 parte de su
participacion en nuestra
Compainia, quedando
inversiones OTPPB Chile llI
Ltda. y Mareco Holdings
Corp., con un 94,2% del
total de las acciones.

Primera sanitaria en abrirse a
la incorporacion de capital
privado, por medio de un
proceso de licitacion
internacional. Aguas Puerto
(Enersis 72% y Anglian Water
Chile 28%), se adjudicé el 40%
de la propiedad de la empresa.

NCG 461:2.2

Consorcio Financiero
adquiere el 44,78%
de la Compania,
pasando a ser el
accionista mayoritario.

Ontario Teacher’s
Pension Plan (OTPP)

adquirié el 69,4% de las
acciones de la Compaiiia,
constituyéndose en el

principal accionista.

Esval se fusion6
con su matriz
OTPPB Chile Il

Inversiones OTPPB Chile I o
Limitada, fue transformada

en una sociedad anénima

cerrada, pasando a llamarse

Inversiones OTPP Chile lll

S.A. con un total de acciones

de 14.093.215.122.009, a

dicha fecha.

14
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Principales hitos operacionales

inversiones para
descontaminar el rio

Andes y Quillota.

Adelantamos en dos afos las

Aconcagua, mediante la
construccién de los sistemas de
tratamiento de San Felipe, Los

Se iniciaron las operaciones de
nuestros sistemas de
descontaminacion de aguas servidas
Cordillera, de Los Andes; El Almendral,
de San Felipe; El Molino, de Quillota; y
Los Maitenes, de la Ligua.

Comienzan a operar los sistemas de
descontaminacion de aguas servidas
de Papudo, Zapallar, Cachagua y La
Laguna.

Concluyé la construccion del sistema
de Chincolco.

Un estudio epidemioldgico realizado
por los doctores Jaime Chiang y Carlos
Henriquez, concluyé que se produjo
una caida en los indices de Hepatitis A,
Tifus y Paratifus, como resultado de la

Con la extensién del emisario de
Higuerillas, fue posible habilitar
las playas Amarilla, Los Lilenes
y Negra, de la comuna de
Concén.

Retomamos la operacion
directa de la Provincia de San
Antonio.

operacion del sistema de

descontaminacion del Gran Valparaiso,
ubicado en el sector de Loma Larga.

Ademas, el Estero Marga Marga,
considerado el principal cuerpo de

aguas urbano de Vina del Mar, restauré
su hdbitat lo que permitio el renacer de
su flora y fauna (hasta 1996 recibi6 las

aguas servidas de Villa Alemana,
Quilpué y Vifa del Mar).

Se inicio la
operacion de los
sistemas de
descontaminacion
de aguas servidas
de Quinteroy
Rinconada.
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Con la inauguracion del
sistema de tratamiento de
Higuerillas y Concén Oriente,
se completé la
descontaminacion de las
playas del Gran Valparaiso.

Se inicid la construccion de
30 estanques de agua
potable, distribuidos a través
de toda el area de concesion.

Se concreté la adjudicacion de
las concesiones sanitarias de la
Region de Coquimbo, a través de
nuestra filial Aguas del Valle por
un periodo de 30 afos.

Se dio inicio al programa Al Dia
con Esval, destinado a capacitar
a los sectores mas vulnerables
sobre la importancia de tener un
consumo de agua potable
responsable y acorde a sus
posibilidades; otorgando,
ademas, beneficios especiales
para la regulacion de deudas.
Esta iniciativa fue posteriormente
replicada por el Gobierno en el
programa Chile Barrio, que liderd
MIDEPLAN, con aporte del BID.

Con una inversién
superior a los $2.000
millones, se duplicé
la capacidad de
produccion de agua

potable de Las Vegas.

Obtuvimos la
certificacion
internacional ISO
14.001:2004, que
incluye todos los
procesos de la
Compahia.

Con la asistencia del
presidente de la Republica,
Ricardo Lagos Escobar, se
inauguro el sistema de
saneamiento de la comuna
de San Antonio, con lo cual
se completé el 100% de la
descontaminacién de los
rios y aguas marinas del
borde costero de la Region
de Valparaiso.

La Region de Valparaiso logro
un nivel de cobertura de
servicios sanitarios similar, e
incluso superior a la de
paises desarrollados: 99,3%
de agua potable; 91,8% de
alcantarillado; y 100% de
aguas servidas recolectadas.

Se concretaron inversiones
por mas de $332.000
millones, lo que represento
una de las inversiones
privadas mas cuantiosas
ejecutadas en los ultimos
anos en la Regién de
Valparaiso.

Obtuvimos la certificacion
internacional ISO
9001:2000 y OHSAS
18.001: 2007. Nuestra
Compaiiia fue la primera
sanitaria del pais en
disponer de un Sistema
Integrado de Gestién.
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Debido al alto estandar
operacional y a la
disponibilidad de
soluciones alternativas, las
instalaciones de nuestra
Compaiiia soportaron el
terremoto grado 8,8 que
afecto el sector centro sur
del pais. Gracias a esto, y al
compromiso de nuestro
equipo logramos en cuatro
dias una operatividad
cercana al 100%.
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Tras el gran incendio
que afecto a Valparaiso,
garantizamos el
suministro de agua a las
zonas de emergencia,
concretando un plan de
condonacién de deudas
para todos los
damnificados.

Iniciamos la trasformacion hacia una
Compania centrada en sus clientes.
En esa linea, se implementaron
nuevas plataformas para avisar cortes
via SMS y para facilitar el uso de grifos
para bomberos.

Recibimos el Premio PR Awards de
DUOC UG, en la categoria de
Marketing Relacional.

Recibimos el premio “Vision de
Sociedad’, otorgado por la

reconocimientos: Revolucion
Wellness, Responsabilidad
Social Empresarial 2016 CRCP y
Best ESG-Responsible
Executive Team Chile Award al
Mejor Equipo Ejecutivo.

Estandarizamos el alcance del

Region — ASIVA.

Por tercer afno consecutivo
recibimos el premio “Revolucion
Wellness”.

Pusimos en operacién la primera
fase del proyecto Aromos-Concoén,

Recibimos el reconocimiento de la
Fundacion Generacién Empresarial y
Diario Financiero, como una de las
empresas del pais mas comprometidas
con la integridad Corporativa.

Nos otorgaron el galardon al “Mérito
Turistico” de Sernatur, por el aporte al
desarrollo del balneario de Loncura, en
Quintero.

Recibimos el premio “Liderazgo en
seguridad 2019", otorgado por la
Asociacién Chilena de Seguridad (ACHS).

Colocamos el primer bono verde y
social de largo plazo en Chiley en la
region, operacion que permitié financiar
obras por mas de $43.000 millones para
mejorar la sequridad hidrica en las
regiones de Valparaiso y Coquimbo y
optimizar el servicio a nuestros clientes.

Iniciamos la segunda fase del
proyecto Aromos-Concén que
permite conectar directamente
nuestra planta de produccién
de agua potable con el embalse.
Esta etapa contemplé una
inversion de $ 12.000 millones.

La Camara Chileno Britanica nos

Firmamos el primer convenio de colaboracién con el Ministerio
del Interior y Seguridad Publica en materia de ciberseguridad.

Lideramos el ranking de empresas sanitarias en Satisfaccion de
Clientes, seguin la encuesta anual realizada por la
Superintendencia de Servicios Sanitarios.

Logramos una calificacion de cinco estrellas y un puntaje de
96/100 en la evaluacién anual de GRESB, que mide el
desempefio ambiental, social y de administracién, para
inversiones inmobiliarias y de infraestructura en todo

el mundo.

El presidente de la Republica Sebastian Pifiera visité el Embalse
Los Aromos: esta reserva hidrica alcanzé los 22 millones de m* de
llenado, superando el 62% de su capacidad, brindando con ello
seguridad hidrica para mas de 1 millon de habitantes.

Esval logra posicionarse entre las 15 mejores empresas para
trabajar en Chile.

Obtuvimos el Sello Paridad de Género Chile, iniciativa
Impulsada por el Banco Interamericano de Desarrollo, el Foro
Econdmico Mundial y el Ministerio de la Mujer y la Equidad de
Género de Chile.

Nos comprometimos voluntariamente a extender la
suspension de cortes por mora hasta enero de 2022, como una
forma de apoyar a las familias mas vulnerables ante el Covid 19.

Ajustamos nuestro Plan
Estratégico, APOLO 26, con foco
en Liderazgo y Sostenibilidad con
miras al 2026.

Logramos una calificacion de
cinco estrellas y el tercer lugar
en las sanitarias de América, la
evaluacién anual de GRESB, que
mide el desempefo ambiental,

Sistema de Gestién Integrado.

(]
Recibimos los premios y . Asociacién de Empresas de laV

que considerd una inversion de
$6.000 millones para la instalacion
de una tuberia de 4 kilémetros, que
conecta la planta de agua potable
de Concdn con el sector de Colmo.

Implementamos la accesibilidad
universal en toda nuestra red
oficinas de atencion.

otorgd el XI Premio “Innovacion
Ambiental 2020".

Suspendimos los cortes por no
pago para nuestros clientes con
dificultades derivadas de la
pandemia por Covid 19.

social y de administracion, para
inversiones inmobiliarias y de

Esval aumentoé 34 puntos en el
Estudio de Reputacion
Corporativa Ipsos, alcanzando
los 693 puntos. Dicha cifra nos
ubica dentro de las empresas que
crean valor en Chile.

infraestructura en todo el mundo.
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Hitos operacionales a
destacar en 2023

Obras y Proyectos

Nuevo estanque de Placilla de

Inversiéon en obras en Concoén:

Refuerzo distribucién de agua

Inversion en obras en San

Peiiuelas (Valparaiso):

Hemos concluido la construccion del
nuevo estanque y matriz de distribu-
cién Curauma Norte en Valparaiso, con
una inversion de $2.200 millones. Esta
obra beneficiard a mas de 15 mil fami-
lias, respaldando el suministro de agua
potable y optimizando el servicio en la
zona. La nueva infraestructura se ajusta
ala proyeccién de demanda hasta 2030,
con un estanque semienterrado de 2
millones de litros y mas de 1.800 metros
de tuberias en acero.

Proyecto de autonomia para
Los Andes:

Las intensas lluvias experimentadas
este invierno en la zona produjeron el
corte de agua en Los Andes, Curimén
y parte de Calle Larga. Para enfrentar
este evento utilizamos estanques de
respaldo, pozos y maniobras operativas
para sostener el suministro por cerca
de 20 horas. Trabajamos en proyectos
para aumentar la autonomia del siste-
ma con inversiones de 3,7 millones de
délares, incorporando nuevos pozos
y un tranque para lograr 48 horas de
autonomia en 2024.

Invertiremos mas de un millén de déla-
res en la renovacion de redes de agua
y alcantarillado en Concédn, en colabo-
racion con el municipio. Este proyecto
beneficiard a mas de 2 mil hogares,
optimizando nuestros servicios y con-
tribuyendo al desarrollo de la comuna.

Inversion en obras en Quilpué:

Iniciamos la segunda fase del proyecto
de modernizacion de redes en Los Andes,
conunainversion de $730 millones. Estas
obras buscan robustecer el sistema de
distribucién de agua, optimizar presio-
nesy mejorar la infraestructura sanitaria
existente, beneficiando a mas de 6.000
familias. Las intervenciones incluyen la
instalacion de redes de agua potable
en Av. Argentina y Av. Independencia,
construccion de puntos de control de
presion, y otras mejoras para brindar
una mejor calidad de vida a los vecinos.

potable en Placilla de Peiiuelas:

Felipe:

Estamos instalando una tuberia de 1,2
km para conectar los estanques Alto del
Puerto y Curauma Norte en Placilla de
Penuelas, Valparaiso. Con una inversion
de $920 millones, este proyecto mejorara
las presiones, distribucion y servicio de
agua potable para mas de 15 mil fami-
lias. La obra busca optimizar la gestion
del agua en una zona con crecimiento
poblacional significativo, brindando una
mejor calidad de vida a la comunidad.

Obras de Esval en Villa
Alemana:

Hemos renovado redes de agua potable
y alcantarillado en Villa Alemana con una
inversion de mas de $2.2 millones de
dolares. Este proyecto busca modernizar
la infraestructura sanitaria, optimizando
el servicioy asegurando la continuidad
del suministro. Mas de 4 km de redes
seran renovadas para mejorar la calidad
de vida de miles de familias en diversos
sectores de la comuna.

Estamos modernizando la infraestructura
de redes de agua potable y alcantarilla-
do en San Felipe, con una inversion de
mas de $1.160 millones. Este proyecto
beneficia a mas de 6.000 familias, op-
timizando el servicio en calles como
Navarro, Chacabuco, Chorrillos, Diego
de Almagro, Pablo Silvay Portus. La ini-
ciativa considera mas de 2.700 metros
en total, previamente coordinada con el
municipio y comunicada a los vecinos.
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https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/esval-apoya-conservaci%C3%B3n-del-ecosistema-en-el-tranque-de-la-luz-con-programa-de-revegetaci%C3%B3n/
https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/esval-apoya-conservaci%C3%B3n-del-ecosistema-en-el-tranque-de-la-luz-con-programa-de-revegetaci%C3%B3n/
https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/esval-avanza-en-proyectos-de-37-millones-de-d%C3%B3lares-para-ampliar-autonom%C3%ADa-en-sistema-productivo-de-los-andes/
https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/esval-avanza-en-proyectos-de-37-millones-de-d%C3%B3lares-para-ampliar-autonom%C3%ADa-en-sistema-productivo-de-los-andes/
https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/m%C3%A1s-de-ususd-1-mill%C3%B3n-de-d%C3%B3lares-invertir%C3%A1-esval-en-renovaciones-de-redes-en-conc%C3%B3n/
https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/esval-invierte-32-millones-de-d%C3%B3lares-en-obras-que-beneficiar%C3%A1n-a-m%C3%A1s-de-13000-familias-de-quilpu%C3%A9/
https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/proyecto-de-esval-reforzar%C3%A1-distribuci%C3%B3n-de-agua-potable-para-m%C3%A1s-de-15-mil-hogares-de-placilla-de-pe%C3%B1uelas/
https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/proyecto-de-esval-reforzar%C3%A1-distribuci%C3%B3n-de-agua-potable-para-m%C3%A1s-de-15-mil-hogares-de-placilla-de-pe%C3%B1uelas/
https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/esval-invertir%C3%A1-m%C3%A1s-de-2-millones-de-d%C3%B3lares-en-obras-para-villa-alemana/
https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/esval-invertir%C3%A1-m%C3%A1s-de-2-millones-de-d%C3%B3lares-en-obras-para-villa-alemana/
https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/en-julio-finalizan-obras-de-esval-que-beneficiar%C3%A1n-a-m%C3%A1s-de-6000-familias-de-san-felipe/
https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/en-julio-finalizan-obras-de-esval-que-beneficiar%C3%A1n-a-m%C3%A1s-de-6000-familias-de-san-felipe/

02 Quienes somos

Otros hitos a
destacar en 2023

Dia Mundial del Agua:

Junto a las Seremis Minvu y Serviu firma-
mMos un convenio para apoyar el Plan de
Emergencia Habitacional 2022-2025, agi-
lizando la provision de servicios basicos a
94 proyectos en 27 comunas de la regién
de Valparaiso. El acuerdo beneficiara a
mas de 31,000 familias, priorizando la
accesibilidad al agua potable y sanea-
miento. Entre los proyectos destacan El
Nogal en Casablanca, que proporcionara
soluciones habitacionales a 192 familias,
y se subraya la importancia del acceso
al agua como un derecho fundamental
para garantizar viviendas de calidad.

Plan Invierno 2023:

Presentamos nuestro Plan Invierno 2023
en la Plaza Sotomayor de Valparaiso, re-
forzando la recoleccion de aguas servidas
y previniendo eventos no deseados en
el sistema. Realizaremos la limpieza pre-
ventiva de mas de 160 km de colectores,
abarcando un total de 320 km en 2023,
con una inversion de $832 millones.

Lanzamiento de nueva
olitica DEI:

Lanzamos nuestra nueva politica de
diversidad, equidad e inclusion (DEI),
subrayando nuestro compromiso con
un ambiente laboral inclusivo y respe-
tuoso. Nos enfocamos en la eliminacion
de la brecha salarial y la promocion de
la participacion femenina en liderazgo.
Estainiciativa, impulsada por el Comité
DEI de Esval, se basa en cinco pilares:
estrategia y liderazgo, gestién de per-
sonas, diversidad, equidad e inclusién,
comunicacion DEl y base legal.
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https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/d%C3%ADa-del-agua-esval-minvu-y-serviu-firman-convenio-hist%C3%B3rico-que-beneficiar%C3%A1-a-m%C3%A1s-de-31000-familias-de-la-regi%C3%B3n/
https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/m%C3%A1s-de-160-kil%C3%B3metros-de-colectores-limpiar%C3%A1-preventivamente-esval-con-su-plan-invierno/
https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/esval-lanza-su-nueva-pol%C3%ADtica-de-diversidad-equidad-e-inclusi%C3%B3n/
https://www.esval.cl/personas/noticias/listado-de-noticias/esval-lanza-su-nueva-pol%C3%ADtica-de-diversidad-equidad-e-inclusi%C3%B3n/
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Reconocimientos
2023

5

Reconocimiento Great
Place to Work

Esval y Aguas del Valle
lograron el 8° lugar en

el ranking “Great Place

to Work” (GPTW) en la
categoria de empresas con
250 a 1,000 trabajadores.

Este logro refleja nuestro
compromiso constante con
la mejora y el bienestar

de nuestros empleados

y refuerza nuestro
compromiso de seguir
siendo un excelente lugar
para trabajary crecer.

N

Reconocimiento
ACHS por gestion en
seguridad

Recibimos el reconocimiento
de la Asociacion Chilena

de Seguridad (ACHS)

por nuestro liderazgo

en la gestidn preventiva

de seguridady salud
ocupacional.

Nuestro compromiso
constante con ambientes
laborales seguros se refleja
en el cuidado de nuestros
equipos de trabajo y nuestra
atencion continua a la
prevencion

de accidentes.

W
==

Reconocimiento
GPTW Mujeres

En nuestro camino por la
inclusién y equidad, fuimos
reconocidos por Great Place
to Work como la 7° mejor
empresa para mujeres en
Chile, en el segmento de
250 a 1.000 trabajadores.
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Ranking anual de GRESB

Obtuvimos la maxima
calificacion de 100/100

y hemos logrado la
clasificacion maxima

de cinco estrellas en la
evaluaciéon anual GRESB
(Global Real Estate
Sustainability Benchmark)
en América.

Este reconocimiento
destaca nuestro
compromiso y esfuerzos en
sostenibilidad ambiental,
social y de gobernanza. Con
esto reafirmamos nuestro
compromiso continuo

con la sostenibilidad y la
excelencia en el servicio
para nuestra comunidad.
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©

Innovacion

En Esval, buscamos instalar
capacidades de innovacién,
para enfrentar los desafios
de nuestro negocio de una
manera distinta, creando una
cultura que valore, propicie

e incentive la innovacion y
buscando soluciones que nos
permitan entregar siempre,
un servicio de excelencia a
nuestros clientes.

— NCG461:3.1v

Proyecto Nitro

Es un programa de gestién transversal,
que tiene como objetivo incentivar y
propiciar que nuestros equipos innoven.
Anualmente, establecemos y priorizamos
focos de innovacion y desafios especifi-
cos asociados a estos. Tras la convoca-
toria inicial, seleccionamos las mejores
ideas, que son fortalecidas mediante un
proceso de incubacion. Posteriormen-
te, se generan prototipos y pilotos que
permiten desarrollar casos de negocios,
para buscar financiamiento y escalar la
solucién a toda la Compania.

La gobernanza de Proyecto Nitro esta-
compuesta por:

Sponsor: José Luis Murillo, Gerente Ge-
neral de la Compania.

Apoya desde una visidon estratégica las
ideasy toma el papel de mentor, guian-
do y ayudando a acelerar procesos de
validaciény a encontrar financiamiento
para prototipos y/o pruebas de concepto,
para su posterior escalamiento.

Comité de Innovacion

Instancia compuesta por un subconjunto
de gerentes de la Compaiiia, quienes
guian la estrategia de innovacién y va-
lidan sus planes. Este comité sesiona
trimestralmente y participa en hitos
criticos. Los miembros del Comité de
Innovacién son:

A.José Luis Murillo, Gerente General

B. Renato Vanzulli, Gerente de Tl e
Innovacién

C. Javier Vargas, Gerente de
Planificacién

D.Verdnica Ruiz, Gerente de Clientes
y Desarrollo

E. Jaime Henriquez, Gerente de
Personasy AC

F. Andrés Nazer, Gerente Regional
Region de Coquimbo

G.Gonzalo Murillo, Gerente de
Inteligencia Operacional

H. Alonso Contreras, Subgerente de
Planificacién Estratégica y Riesgo

Embajadores de
innovacion

Representantes de cada gerencia, esco-
gidos por sus capacidades y habilidades
paraimpulsar lainnovacién. Son los en-
cargados de promover la participacion de
toda la Compania en las convocatorias,
evaluary seleccionar las mejoresideasy
dinamizar los procesos para implementar
los proyectos.

Un “Desafio de innovacién”, es una con-
vocatoria basada en una problematica u
oportunidad, que busca ser solucionada
con ideas innovadoras, que generen
valor, tanto para la organizacién, como
para nuestros trabajadores, clientes y/o
el entorno.
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Desafios historicos

Clean Push Air

Este proyecto consiste en un equipa-
miento que permite limpiary desobstruir
las redes de aguas servidas, a través de
tecnologia de inyeccion de aire a alta
presion. Algunas de sus ventajas son las
siguientes: ahorro de agua, maquina de
menor tamafio que permite acceder a
zonas estrechas y mayor autonomia de
trabajo, ya que no debe recargarse con
aguay puede operar continuamente.

Actualmente se ha probado bajo dife-
rentes escenarios de la Regién de Val-
paraiso, especialmente en las comunas
de mayor sequia, donde el impacto del
uso de agua es mayor. Su uso aun no es
generalizado dado que es més eficiente
y efectivo en ciertas condiciones.

Digitalizacion de
Atenciones Domiciliarias

Esta iniciativa nacié como una optimiza-
cion al proceso de visita técnica presencial
que realizamos para verificar en terreno
condiciones y/o problemas asociados a
la lectura y el medidor. Consiste en un
sistema de atencién por videollamada
donde un inspector especializado guia
al cliente para realizar unainspeccién de
manera remota. Esto genera beneficios
asociados a la mejora en la satisfaccion
de los clientes, disminucion de tiempos
de coordinacién de visita, disminucion
de tiempos de resolucion, disminucion
de costos asociados a transporte y com-
bustible, entre otros.

En primera instancia se realiz6 un pilo-
to durante 2021 que permitié generar
aprendizaje del sistema, capacitar a las
areas involucradas, optimizar el modelo
de operaciony el protocolo de inspeccion.
A fines de 2022 se inicia la implemen-
tacion de la soluciéon tanto para esval
como aguas del valle. Desde esa fecha
alaactualidad se han realizado mas de
3000 inspecciones mediante esta via
con un alto nivel de satisfaccion de los
clientes de este servicio.

Nitro Box

Es un espacio virtual o “Buzén de ideas
de innovacién” que se habilité durante
2021 para impulsar la identificacién de
oportunidades o ideas innovadoras aso-
ciadas a cualquier foco del Plan Estraté-
gico de la Compafia, sin necesariamente
responder a una tematica especificacomo
lo son los desafios. Actualmente no se
encuentra activa como plataforma pero
el drea estd continuamente identificando
oportunidades de diversa indole con “
ventanilla abierta” durante todo el aio.
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Mision Digital

En el afio 2022 lanzamos el
desafio “Mision Digital”. Con
el objetivo de encontrar ideas
innovadoras presentadas por
nuestros trabajadores, para
resolver desafios o aprovechar
oportunidades, asociadas a la
digitalizacién y automatizacién
de la Compaiiia, ya sea para
optimizar recursos y procesos,
o0 mejorar la experiencia de
nuestros clientes. A lo largo
de esta instancia, participaron
mas de 200 trabajadores de la
Compaiia.

Entre las ideas finalistas de este desafio,
se encuentran las siguientes:

1. Autogestion de vehiculos de pool
“Fleet Booking”.

Plataforma digital, para una gestién
eficiente de la flota de vehiculos de
la compaiia. Beneficios potenciales:
Ahorro de combustible, mantenimien-
to, arriendo de vehiculos y mejora en
la experiencia del servicio de reserva
y gestion.

2. Clientes informados en Tiempo

Real.

Plataforma de trazabilidad para el
seguimiento de reclamos, atenciones,
servicios de emergencia de camiones
aljibes u otros. Beneficios Potenciales:
mayor satisfaccion del cliente, incre-
mento en la seguridad y confianza,
diminucion de reclamos, mejora en
laimagen corporativay ahorros aso-
ciados al Contact Center.

3. Deteccién de establecimientos

responsables de obstrucciones por
grasa

Modelo de inteligencia artificial que
permite identificar posibles respon-
sables de obstrucciones por grasa,
a partir de los datos histéricos de
inspecciones de las cdmaras desgra-
sadorasy el registro de los puntos de
obstrucciones por grasa. Beneficios
Potenciales: Recuperacién de costos
asociados a desobstrucciones por
grasa, generacion de ingresos por
nuevos convenios de tratamiento
de AS.

Algunas de estas ideas ya se encuentran
realizando un piloto:

SIPA, Sistema Inteligente de
Pérdidas Aparentes

Modelo predictivo que integra Inte-
ligencia Artificial y utiliza algoritmos
especializados que conectan los datos
de pérdidas comerciales y la informa-
cion de recambio de medidores, para
generar una recomendacién de recam-
bio “inteligente” segun variables como
la ubicacién geografica, tipo de agua,
caracteristicas del medidor, entre otros.
Algunos de los beneficios de este pro-
yecto son los siguientes: Disminucién de
pérdidas comerciales, optimizacion de
las renovaciones de medidores, mejora
en la lectura del consumo de nuestro
clientes y automatizacion de procesos
manuales.

HIDRIKA, Sistema de Gestion
Hidrica Integrada

Este proyecto consiste en un sistema que
integra y procesa informacion hidrica
de las cuencas y acuiferos de manera
georreferenciaday actualizada a tiempo
real, con el objetivo de proyectar esta
informacion y facilitar la gestién integral
del recurso hidrico. Beneficios Potencia-
les: Mejores decisiones operacionales,
disminucién de errores manuales, me-
jores proyecciones de Recursos Hidricos
y ahorro en compras de agua.

GEOCOST - RAR.
Georreferencia de obras

con sus respectivos costos

y registros audiovisuales y
Realidad Aumentada en Redes.

Iniciativa que permitird visualizar en
terreno una base de datos histérica de
obras de la Compaiia, registrando ima-
genes, videos, proveedores asociados,
costos y antecedentes. En una segunda
etapa se incorporara realidad aumentada
para la visualizacion de redes. Beneficios
Potenciales: Mejor estimacién de costos
de obras (Shouldcost) y la disponibilidad
y facil acceso de la informacion para
estudios de ingenieria.

Banco de pruebas PLC/
Telemetria

Proyecto que busca implementar un
“laboratorio” informatico-electrénico
para generar simulaciones asociadas
a las l6gicas de funcionamiento de los
PLC, optimizando asi la operacion de las
plantas. Beneficios Potenciales: Explo-
racion de nuevos escenarios sin riegos
y aumento en la eficiencia energética e
hidrica, gestién del conocimiento.

Mision Eficiencia Hidrica

Durante 2023 lanzamos la convocatoria
“Misién Eficiencia Hidrica”, con el pro-
posito de encontrar ideas innovadoras
que contribuyan a eficientar el uso del
agua en cada unade las etapas del ciclo
del agua en nuestra Compafnia. Se defi-
nieron 5 categorias de Oportunidades:
Produccion de agua potable, Mejoras
en la red, Optimizacién de conexiones
domiciliarias, Robo de aguay vandalismo
de la infraestructura y otras eficiencias
hidricas. De esta forma, buscamos un
uso mas eficiente y sostenible del re-
curso hidrico.

22



A

01

Acerca de
esta Memoria

02

Quienes somos

Resultados de la convocatoria
de Innovacion 2023

03

Perspectivas de
sostenibilidad

04

Gobernanza

53

ideas

innovadoras

~

05

Calidad del

servicio

06

Gestion ambiental
y social

07

Un equipo
comprometido

—_]o
—_]O
—_]o

96

colaboradores

~

08

Antecedentes
generales

09

Anexos

10

ideas
finalistas

~

1%

Oportunidades en

Conexiones Domiciliarias \
/ 30%

Oportunidades
en Produccién

19%

Oportunidades
en la Red

IDEAS POR
CATEGORIAS

21%

Otra 23%
\/ Robos de agua
y Vandalismo

23



A

Acerca de

01 .
esta Memoria

02 Quienes somos

03 Perspectivas de
sostenibilidad

04 Gobernanza

05 Colldqd del
servicio

06 Gestl.on ambiental
y social

07 Un equipo ‘
comprometido

08 Antecedentes
generales

09 Anexos

A la fecha las Ideas
finalistas son:

1. Detecciéon de fugas en
arranques

A través de la adaptacion de dispositivos
de deteccion acustica de fugas, insta-
lados en medidores de agua potable
domiciliarios, se genera un monitoreo
y deteccién continuo.

2. Valvula de control de caudal
y ventosa para grifos

Dispositivo que se instala en los grifos
de manera provisoria que permite op-
timizar las maniobras en el proceso de
cortey reposicion, disminuyendo asi, el
tiempo de apertura.

3. Medicidn para eficiencia de
tiempo de retrolavado

Monitoreo y generacién de lazos de
control automatico para optimizar los
tiempos de retrolavado en los filtros de
agua potable.

4. Bolsa de agua portatil

Recipiente de gran capacidad para dis-
tintos escenarios como: reemplazo de
estanques estacionarios, almacenaje
de agua de vaciado de grifos, lavado y
vaciado de redes, entre otros.

5. Disolucién salina por medio
de recarga de acuiferos

Generacion de una barrera de pozos
profundos para inyectar agua cruda y
recargar acuiferos en zonas costeras,
desplazando asi la cufia salina, mejo-
rando la calidad del agua.

6. Control digital de compras
de agua en sequia

Sistema para monitoreo en linea de
compray entrega de agua en camiones
aljibes. Instalacion de caudalimetros
inteligentes, integracién con SCADA y
una plataforma de visualizacién/ges-
tion de datos para fines operacionales,
comerciales y de planificacion.

7. ESVALapp + DRAR

Aplicativo o médulo que permite denun-
ciar facilmente diversos eventos (roturas,
cortes, ilicitos, etc.), vinculado con un
sistema de validacién, recompensa e
incentivos a los denunciantes.

8. Gestion avanzada de
presion en Booster

Implementacion de metodologias nue-
vasy eficientes mediante programacion
de PLC, considerando curvas de control,
datos histéricos de presiones en SCADA
y caudales.

9. Policia del agua: mineria de
datos, inteligencia artificial
y uso de fotografias
satelitales

Modelo de prediccién, prevencion y
deteccion de fraudes, adulteracidon de
medidores y robo de agua mediante
la utilizaciéon de mineria de datos o IA.

10. Deteccion de tuberias
paralelas al arranque en
servicio

Sistema para detectar tuberias bajo tierra
condispositivos de termografia infrarroja
y tomografia de resistividad eléctrica,
ilustrando el trazado del arranque y sus
componentes en el subsuelo.

Estas ideas se prepararan y fortalece-
ran para presentar en la instancia final
del Desafio:" El Pitch Day” a realizarse
el primer trimestre de 2024, donde un
jurado escogera las mejores ideas entre-
gando un reconocimiento a sus equipos
e impulsando la ejecucién de un piloto
durante el afo.
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Comité de
Digitalizacion

Compuesto por un grupo de gerentes de
la Compaiia, tiene por objetivo guiar e
impulsar la Digitalizacion, no solo a nivel
de innovacién. Este comité promueve
la sinergia e integracidn entre los dife-
rentes sistemas y valida los proyectos
de digitalizacion y mide sus impactos
en los diferentes focos estratégicos de
la Compafiia, junto con asignar recursos.
Sesiona de manera trimestral y actual-
mente estd compuesto por:

- Javier Vargas, Gerente de
Planificacién y Estudios.

- Veronica Ruiz, Gerente de Clientes
y Desarrollo.

- Gonzalo Murillo, Gerente de
Inteligencia Operacional.

- Renato Vanzulli, Gerente de Tl e
Innovacion.

« Manuel Camiruaga, Gerente de
Finanzas y Control de Gestion.
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La sostenibilidad como
reto compartido

Como parte de la industria sanitaria,
nuestro principal desafio es la escasez
del recurso hidrico e nuestras zonas de
concesion, lo que hace cada vez més
dificil proveer de agua a los hogares
que abastecemos.

Para mantener la calidad y continuidad
del servicio necesitamos encontrar nue-
vas fuentes de agua, realizar importan-
tesinversionesy aumentar la eficiencia
operacional, reduciendo, por ejemplo,
el agua no contabilizada.

Segun el World Resources Institute del
Pacto Mundial de las Naciones Unidas,
17 paises de 164 enfrentan estrés hidrico.
Chile se encuentra en el puesto 18, ubi-
candose en el segundo nivel denominado
“estrés hidrico alto”, posicionandose asi
como el primer pais en América Latina
en esta condicion, seguido por México
que ocupa el puesto 24.

— SASBIF-WU-140a.2 | SASB IF-WU-440a.3

Volumen de pérdidas
del afo 2023

Volumen pérdidas
Compaiiia [m3]

Agua no 66.632.325
contabilizada

Agua no 74.442.011
Facturada

* La diferencia entre ambos valores corresponde
alos consumos autorizados no facturados
(Irrequlares y aguas de mantenimiento).

AGUA NO CONTABILIZADA
POR SUBGERENCIA ZONAL

32%
SGZ Aconcagua

SGZ Litoral Norte

22%
SGZ Elqui

28%

SGZ Litoral Sur

SGZ Limari

19%
SGZ Choapa

Aguas del Valle

1
https:/www.wri.org/
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Planificacion

estratégica

Los aspectos relacionados a temas de
Sostenibilidad, medio ambiente y temas
sociales son abordados dentro de nuestra
Planificacion Estratégica Apolo 26. Esta
integra los desafios que nos impone la
sequia, a través de focos ambientales
especificos y una serie de planes y me-
tas asociadas.

Nuestro Comité Ejecutivo revisa los ob-
jetivos estratégicos dos veces al afo y
se informa anualmente su avance al
Comité de Directorio a través de canales
internos existentes. También se incluye
la revision especifica de la gestién de
los gases efecto invernadero y la ruta
definida para el logro de los objetivos
definidos afo a afo.

Especificamente, el foco estratégico lla-
mado Liderazgo y Sostenibilidad aborda
los temas sociales, ambientales y de
gobernanza de la Compaiia (ASG).

El foco de Estabilidad Operacional Per-
manente y Resiliencia complementa la
vision del negocio desde una perspectiva
de la continuidad y calidad del servicio,
haciéndose cargo de aspectos relacio-
nados a la gestién del recurso hidrico
tanto en oportunidad como en calidad
asi como de temas de infraestructura
sanitaria que permitan garantizar la
continuidad del servicio.

— NCG461:3.11ii, 4.1, 4.2

Una vez definidos los lineamientos y
prioridades, la bajada de informacion
es desde el equipo ejecutivo hacia to-
dos los estamentos y en particular con
mayor énfasis en los equipos técnicos
especialistas en el desarrollo de las te-
maticas planteadas. En la medida que se
van desarrollando los planes y se alinea
ala Estrategia Compania se vamos ade-
cuando la estructura organizacional para
dar respuesta a los desafios definidos.

Planificacion Estratégica 2022 - 2026:
Nuevas definiciones de éxito

Nueva Estrategia de Sostenibilidad

Durante 2023, como Compaiiia
definimos una nueva Estrategia de
Sostenibilidad y un plan de accién
asociado. Para esto realizamos un
diagnéstico, identificando nuestras
fortalezas y brechas, luego se llevaron
a cabo instancias de sensibilizacién
con nuestros colaboradores 'y
finalmente se definieron objetivos,
dimensiones, metas e iniciativas
concretas. Esta Estrategia sera
lanzada tanto interna como
externamente durante 2024.

FOCOS DE
LA INDUSTRIA
Resiliencia Acceso Sostenibilidad Satisfaccion
y cambio Universal del Cliente
climatico
®
DESAFIO
ESVAL
Sequia Institucionalidad Mayores Nuevos y mas
y regulacién exigencias complejos de
sociales hacia stakeholders
la empresa que gestionar

Sostenibilidad

de Esval y su entorno
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DIMENSION

COMPROMISO

oo
DO
Do

P

Liderazgoy
sostenibilidad

Posicionar a Esval y ADV
como lideres a nivel local
y nacional en los desafios
del agua, impulsando Ia
sostenibilidad en todo
nuestro quehacer, po-
niendo en valor nuestro
rol y aportando al desa-
rrollo regional.

Satisfaccion de

clientes y vinculo con

la comunidad

Cumplir  consistente-
mente con la propuesta
de valor a nuestros
clientes, e integrarnos,
generando cercania y
confianza con las comu-
nidades en las regiones
donde operamos.

@

Tecnologia
e innovacion

Generar un salto tangible
en el uso de la tecnologia e
innovacion para asegurar la
continuidad sostenible del
negocio, aumentar vy
mejorar el servicio y poten-
ciar la productividad de
nuestros equipos conside-
rando una arquitectura
global a nivel compafia.

7

Crecimiento con
valor compartido

Generar valor econémico
a través de la expansion
del negocio regulado y no
regulado, fomentando el
desarrollo  regional 'y
transformandonos en un
actor  reconocido en
propiciar el acceso univer-
sal al agua.

©

Eficiencia y rigor en
el plan de negocio

Asegurar un proceso de
confeccién y seguimiento
riguroso  del plan de
negocio. Busqueda perma-
nente de mejoras a través
de eficiencias en CAPEX,
OPEX e ingresos que impac-
ten positivamente el valor
de la compafiia.

2

Organizacién
de excelencia

Consolidarnos como una
organizacién de excelencia
con un equipo ejecutivo
alineado y efectivo, con
lideres potentes en sosteni-
bilidad, que desarrollan
integralmente a sus equipos
en lo técnico y en lo adapta-
tivo, potenciando la produc-
tividad y el compromiso.

%_

Estabilidad
operacional permanente
y resiliencia

Contar planificada y antici-
padamente con infraestruc-
tura y recursos hidricos que
garanticen los estandares
de servicio en calidad y
continuidad de la opera-
ciéon, que habiliten su
crecimiento y que permitan
superar los  escenarios
histéricos extremos.

METAS

OoDS

TRIBUTADOS

— NCG 461:4.2

Encuesta de Reputacion
(20% de las empresas
mejor evaluadas 2026.)

Alianzas publicos
privadas para el
desarrollo sostenible.

TRABAJO DECENTE 11 ‘CIUDADES Y
Y CRECIMIENTO COMUNIDADES
ECONOMICO

i |

1 7 ALIANZAS PARA
LOGRAR
L0S OBJETIVOS

&

Satisfaccion Neta Praxis
(60 pts. meta al 2023)

Disminuir la percepcion
de problemas de los
clientes

3 SALUD TRABAJO DECENTE
YBIENESTAR Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

snd K7

11 ﬂlllﬂ!s'is
SOSTENIBLES

ale

Reducir brechas de
riesgo tecnolégico.

Aumentar la eficiencia
mediante proyectos de
innovacion.

INDUSTRIA,
CRECIMIENTO INNOVACIONE

TRABAJO DECENTE
Y
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

Disminuir un 5% la brecha
de hogares sin suministro
de agua potableenlalVy
V region.

Crecimiento en la
participacion de los
negocios no regulados.

AGUA LIMPIA: TRABAJO DECENTE
Y SANEAMIENTO Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

- K

10 REDUCCIONDELAS 17 ALIANZAS PARA
DESIGUALDADES LOGRAR
- LOSOBJETIVOS

=l @

Cumplir con KPIs del
presupuesto definidos
anualmente.

Aumentar el % de
cumplimiento de la cartera
de proyectos aprobada en
monto de inversion y
proyectos considerados.

TRABAJODECENTE
CRECIMIENTO
ECONOMICO

12 PRODUCCION
YCONSUMO
RESPONSABLES

QO

Mejorar la clasificacion en
el Great Place to Work,
llegando a los Top 10.

Adherencia cultural.

3 SALUD IGUALDAD
YBIENESTAR 'DEGENERD
—/\/\fv @

10 REDUCCIONDELAS
DESIGUALDADES

PN
=)

v

Planificaciéon con enfoque
predictivo.

Plan de infraestructura
sanitaria resiliente.

AGUALIMPIA 9 INDUSTRIA,
Y SANEAMIENTO INNOVACIONE

v

INFRAESTRUCTURA

1 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

O
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Inversiones

estratégicas

Nuestra Gerencia de Ingenieria y Grandes
Proyectos es la encargada de disenar
y ejecutar las obras necesarias para el
normal funcionamiento de la Compafia.
Desde acd abordamos los compromisos
frente al regulador, que son parte del
plan de desarrollo para la continuidad
operacional, considerando el crecimiento
normal poblacional. También se imple-
mentan obras mas estratégicas y de
mayor tamafio como por ejemplo una
desaladora, un plan de redso del agua
o proyectos especiales que no estan en
el ambito del servicio regulado. En total
entre Esval y Aguas del Valle se maneja
una cartera de mas 300 proyectos de di-
ferentes envergadurasy alcance. Puedes
conocer mas detalles sobre el Plan de
Inversiones 2023-2027 en el Capitulo 2
de la presente Memoria.

Entre las obras de continuidad operacio-
nal, a cargo de la Gerencia de Ingenieria
y Proyectos, se encuentran:

« Nuevas redes.

- Mantencion de infraestructura.

- Ampliaciones de estanques.

— NCG 461:4.3

La Subgerencia de Recursos Hidricos, que
depende de la Gerencia de Planificacion
y Estudios estd a cargo de la gestién de
corto y mediano plazo para enfrentar la
sequia que nos aqueja. Sus principales
funciones son las siguientes:

- Diseno de proyectos para
abastecer y mantener la
continuidad del servicio.

+ Realizacién del monitoreo y andlisis
permanente del comportamiento
de las fuentes subterraneas y
superficiales de agua con el fin
de garantizar la continuidad de la
operacion.

+ Seleccién de los proyectos que se
vuelven mas estratégicos segun las
necesidades.

También contamos con un Comité de
Recursos Hidricos que sesiona sema-
nalmente, en el que participan distintos
gerentes de la Compania, y que reporta
permanentemente a la Gerencia General.
Todos los meses se le entrega al Direc-
torio un andlisis del comportamiento
de los recursos hidricos, en el que se
incluye un capitulo especifico sobre la
situacion de las fuentes de agua.
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— SASB IF-WU-450a.4

Monto total a invertir:

244.753.773 M$%

Crecimiento

160.429.586 M$%

Reposicion

111.552.992 M$

Mejoramiento

516.736.351 M$

Total

Ante el escenario de escasez hidrica se
ha invertido MM$12.458 explorando y
explotando nuevas fuentes hidricas,
habilitando sistemas productivos en
La Serena, Putaendo, La Ligua, Casa-
blanca, entre otros. Por otro lado, se ha
invertido MM$2.200 en el avance del
Disefo de la Planta Desaladora que se
proyecta aporte al Sistema Productivo
de La Serena y Coquimbo.

Durante el 2023 invertimos MM $100.149,
destacando la ampliacién de la Planta
de Tratamiento Aguas Servidas de Vi-
cufa, lo cual considera un cambio de
tecnologia para mejorar los niveles de
servicio y suplir el déficit proyectado
en la localidad.

También invertimos MM$53.741 en la
Ampliaciéon y Mejoramiento de Redes,
infraestructura vital que nos permite
entregar el recurso de manera continua
en el drea de concesion. Se invirtieron
MM$24.801 en Plantas y Estanques lo
cual considera un robusto equipamiento
de respaldo eléctrico que garantizara
continuidad en el servicio.

Por ultimo, es importante destacar el
avance en el proyecto de Migracién al
Nuevo Sistema Comercial por MM$1.120,
proyecto sumamente importante para
robustecer el proceso comercial de
nuestra Compania y la base de datos
de nuestros clientes.
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Proyecto de Macro
Distribucion Valparaiso

En el escenario de cambio climatico que
ha profundizado la situacion de sequia,
los Sistemas de Produccidon de Agua
Potable (SPAP) que entregan abasteci-
miento a las localidades de Placilla de
Pefuelas y Curauma, que corresponden
a embalse Pefuelas y tranque La Luz,
han visto disminuir su volumen alma-
cenado hasta el punto de proyectarse
un escenario conservador en que dichas
fuentes tengan una produccion nula.
En dicho evento, se ha previsto que las
fuentes de abastecimiento serian los
SPAP Las Vegas y Concdn, cuyas aguas
son transportadas hasta Valparaiso (es-
tanque Lyon) a través del acueducto Las
Vegas, desde donde se transportan hasta
Placillay Curauma mediante conduccio-
nesy plantas elevadoras.

El Proyecto de Macro Distribucién Valpa-
raiso considera aumentar la capacidad
de conduccién desde el estanque Lyon
hasta Placilla-Curauma, para asegurar
el abastecimiento de estas localidades
en un escenario de fuentes locales sin
produccion. Adicionalmente, el proyec-
to aumenta la resiliencia de la infraes-
tructura de macro distribucién de agua
potable de Valparaiso, especificamente
asociada a las conducciones Vigia Vizca-
chas, entre la planta elevadora de agua
potable (PEAP) Ramaditas y el estanque
San Roque, y cafieria Gran Alimentadora.

El proyecto nace como idea en el afio
2018, para luego desarrollarse las di-
versas etapas de estudio del proyecto
hasta culminar con la ejecucion de obras
proyectadas para los afios 2023-2025.

Sus objetivos son:

« Aumento de capacidad:
Incrementar la capacidad de
transporte de agua hacia la PEAP
Placilla-Curauma para satisfacer
el crecimiento de la demanda del
sector.

» Disminucién de riesgo operacional:
Incorporar obras que permitan
robustecer el sistema y entregar
versatilidad en la operacién para
disminuir el riesgo.

: ki SR H::'lll':.'f?-._‘.ﬁ!li
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Modelo de Prevencion

del Delito y gestion ética

Para garantizar el buen funcionamien-
to de nuestro Gobierno Corporativo,
como Compania hemos implementado
los siguientes lineamientos y practicas:

« Establecimiento y difusién de un
codigo de ética.

« Existencia de un canal de
denuncias para garantizar la
integridad corporativa.

« Implementacién y certificacién
de un Modelo de Prevencion
del Delito (MPD) alineado al
cumplimiento normativo.

- Implementaciéon de un modelo de
Gestién de Riesgos que toma como
marco metodoldgico estandares
ISO 31.000 y COSO ERM. La
organizaciéon también cuenta con

+ Involucramiento activoy

permanente de ejecutivos y
miembros del Directorio, a
través de sus diferentes comités,
proporcionando supervisién

y direccion estratégica a la
organizacioén.

Desarrollo de una Politica de
seguridad de la informacién y de
proteccion de datos personales,
sumado a la adopcién de
soluciones de ciberseguridad.

Ejecucion de auditorias internas 'y
externas, estas Ultimas realizadas
por un tercero independiente.

Elaboracion y publicacién anual
del Reporte de Sostenibilidad de la
Compafiia.

un Plan de gestién de emergencias
y crisis.

Puesta en marcha de un comité de
auditoria y riesgos, el cual sesiona
mensualmente.

— NCG 461: 3.1, iii, 3.6 xiii, 8.1.5

Durante 2023 no hubo sanciones y/o
denuncias por infringir los lineamientos
establecidos en el Modelo de preven-
cién de delitos.
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Este sistema entrega herramientas con-
cretas que sustentan los principios éticos
y valores de la Compafiia. Dicho sistema
estad basado en una cultura organiza-
cional expresada en los seis Principios
Culturales detallados a continuacion:
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Nos anticipamos
y actuamos
proactivamente.

Buscamos la excelencia
permanentemente.

nuestro trabajo diario.

Nos importan las
personas.

Vs

La sostenibilidad guia
@ nuestras acciones y
decisiones.

Estamos comprometidos
<—> ytrabajamos en equipo.

oo
Do
Do

— NCG 461: 3.6 vii

Nuestro Cédigo de Etica esta aprobado
por el Directorio y es divulgado tanto
al interior de la organizacion como al
exterior a través de la pagina web.

El Modelo de Prevencién de Delitos ex-
plicita las medidas adoptadas para dar
cumplimiento con la Ley 20.393 relativa
alaResponsabilidad Penal de las Perso-
nas Juridicas, abordando delitos tales
como lavado de activos, financiamiento
de terrorismo y corrupcién, entre otros.

Actualmente, el modelo se encuentra en
proceso de certificacion y actualizacion
para cumplir con los plazos y exigencias
delaLeyn®21.595 de Delitos Econdmicos
y Medioambientales.

El Modelo, la Politica y el Manual de
Prevencion de Delitos entregan una
guia de cdmo actuar ante algun dile-
ma o conflicto ético que se presente
en la organizacién. Son aplicables, sin
excepcién, a todos los colaboradores
haciéndose extensivo a contratistas,
asesores y proveedores.

Nuestro encargado de prevenciéon de
delitos reporta en forma mensual a la
Gerencia General acerca de la gestion
y avances de las actividades de preven-
cion, deteccién y respuesta asociadas al

MPD, tales como, difusion, capacitaciones
periddicas, actividades de supervision
y monitoreo de dichos lineamientos.
Adicionalmente a ello, y con el objeti-
vo de evitar la ocurrencia de delitos, la
Compafifa cuenta con un canal de de-
nuncias que detallamos mas adelante.

Los temas asociados a Gobierno Corpo-
rativo, medioambiente y dmbite social
(ASG) son evaluadas anualmente en el
marco del benchmarking internacional
realizado por GRESB', organismo que
evallia y compara el rendimiento ex-
tra-financiero de las sociedades inmo-
biliarias y de infraestructura mediante la
publicaciéon de un benchmark mundial
anualmente. En 2023 en esta evaluacion
obtuvimos un puntaje de 100 sobre
100, ubicdndonos en el primer lugar de
las empresas sanitarias de América en
materias ASG.

1

https://www.gresb.com/nl-en/
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Conflictos
de interés

En nuestro Cédigo de Etica se sefala
la manera de actuar ante un eventual
conflicto de interés. Ademas, contamos
con un procedimiento interno que indi-
ca que, en periodos de dos afos, todos
los trabajadores que tengan influencias
significativas dentro de la Compaiia
deberan realizar una declaracién escrita
al respecto a través de un formulario
especifico. Este formulario se encuentra
disponible también para cada colabo-
rador que considere necesario declarar
alguna situacién, dada su participacién
en alguna reunién que pudiera dar lugar
a un conflicto real, potencial o aparen-
te. Esta declaracién es recibida por el
Encargado de Prevenciéon del Delito y
revisada por la Gerencia General, Legal
y el Comité de Etica, con el objetivo de
clasificar el conflicto y determinar su
tratamiento y resolucion.

Durante el aino 2024 se realizarad una
nueva actualizacién de informaciéon de
conflictos de interés para ejecutivos y
personal clave o mayormente expuesto.

— NCG 461:3.1iii

Ademas, contamos con un procedimien-
to para el relacionamiento con autori-
dades publicas en el que se registran
las reuniones sostenidas y reforzamos
contantemente la relevancia de realizar
todas las gestiones con apego estricto
a las regulaciones y normas vigentes.

Durante el 2023 se declararon/registraron
una cantidad de 171 reuniones.
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La Plataforma de Integridad Corporativa
es una herramienta destinada a canali-
zar las denuncias, garantizando la total
confidencialidad y anonimato al denun-
ciante, para lo cual es administrada por
un tercero independiente, en servidores
ajenos a la organizacion.

Los clientes, empleados, proveedores,
contratistas e integrantes de cualquier
grupo de interés de la Compania dis-
ponen de los siguientes canales para
presentar denuncias:

« Plataforma de Integridad
Corporativa
https://esval-aguasdelvalle.
integridadcorporativa.cl/

. Linea telefénica (+56) 32-2209154

+ Presencial con el Encargado de
Prevencion de Delitos y Etica.

Durante el afio 2023, se recibieron 59
denuncias, de las cuales 32 fueron ce-
rradas por falta de antecedentes para
investigar y 22 fueron resueltas.

— NCG461:3.6ix,3.7 i

DESDE INTRANET

L) intranet.esval.cl o intranet.aguasdelvalle.cl

> Nosotros

) Cédigo de Etica

)» Canal de Denuncias

Confidencialidad 2

/ Podras denunciar de
g—% manera anénima (salvo
que, voluntariamente,
quieras identificarte).

/ Te aseguramos total
o

privacidad durante
el proceso.

Canal de
Denuncias

—

/__\

’ (

-/

=1 )

3

Tipo de denuncias

(@

Infracciones del personal

y colaboradores de la
Compania.

@ Transgreciones

alaley20.393

g@ Faltas al codigo de Etica

u otras hormas internas.

Tipo de denuncias:
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Reclamos
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Reclamos /
Contratistas

5

Personal /
Procesos internos

8

Otros
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Directorio

Composicion
del Directorio

Nuestro Directorio esta com-
puesto por ocho miembros,
cinco hombresy tres mujeres.
A continuacién se entregan
mas detalles de cada uno:

— NCG461:3.21i

Jorge Lesser Garcia Huidobro Juan Ignacio Parot Becker Alejandro Ferreiro Yazigi Michael Niggli
Cargo Presidente Cargo Vicepresidente Cargo Director Cargo Director
Profesion Ingeniero Civil Profesion Ingeniero Civil Profesion Abogado Profesion Bachelor

Industrial Industrial of Science,

Electrical
Engineering

Fecha inicio 21-12-07 Fecha inicio 26-08-11 Fecha inicio 26-07-11 Fecha inicio 06-03-15

del cargo del cargo del cargo del cargo

Fecha ultima 27-04-22 Fecha dltima 27-04-22 Fecha ultima 27-04-22 Fecha ultima 27-04-22

reeleccion reeleccion reeleccién reeleccién

Nacionalidad Chileno Nacionalidad Chileno Nacionalidad Chileno Nacionalidad Estadounidense

Antigtiedad en 16 Antigtiedad en 12 Antigtiedad en 12 Antigiiedad en 8

el cargo (anos) el cargo (anos) el cargo (anos) el cargo (anos)

38



A

Stacey Purcell

Stephen Best

Maria Olivia Recart Herrera*
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Susana Jiménez Schuster
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Cargo

Profesion

Fecha inicio
del cargo

Fecha ultima
reeleccidon

Nacionalidad

Antigliedad en
el cargo (anos)

Director

Bachelor of
Commerce

23-08-18

27-04-22

Canadiense

Cargo

Profesion

Fecha inicio
del cargo

Fecha ultima
reeleccidon

Nacionalidad

Antigliedad en
el cargo (anos)

Director

Bachelor
of Business
Administration

27-04-20

27-04-22

Canadiense

Cargo

Profesion

Fecha inicio
del cargo

Fecha ultima
reelecciéon

Nacionalidad

Antigliedad en
el cargo

Director

Ingeniero
Comercial

11-05-23

01-05-2023

Chilena

8 meses

Cargo

Profesion

Fecha inicio
del cargo

Fecha ultima
reeleccion

Nacionalidad

Antigliedad en
el cargo (anos)

Director

Ingeniero
Comercial

27-04-22

01-05-2023

Chilena

* Marfa Olivia Recart llegd a reemplazar a Olga Botero, Bachelor of Computer Science, colombiana fue directora
desde el 14 de mayo de 2020, fue reelegida el 27 de abril de 2022 y cesé su cargo el 30 de abril de 2023
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Diversidad del
Directorio

Todos los directores son titulares, la
Compaiia no cuenta con directores su-
plentes, independientes, ni en situacion
de discapacidad.

De los ocho miembros del Directorio,
tres son mujeres. Cuatro son chilenos,
dos canadienses, uno estadounidense
y una colombiana.

La composicién actual del directorio, en
términos de nacionalidades, géneros,
edadesy perfiles, da cuenta del interés
del accionista mayoritario por confor-
mar un Directorio diverso, que integre
distintas visiones y experiencias. Adicio-
nalmente, en el marco del proceso de
evaluacién anual del Gobierno Corpo-
rativo, relacionado con la evaluacion del
concepto “Composicién del Directorio”,
se analizan aquellos temas de diversidad,
experiencias, habilidades y capacidades
de los miembros y se determina las me-
joras aimplementar, si fuere necesario.

Adicionalmente estamos en un proceso
de disefio de un mecanismo que utiliza-
rd la Compafnia para detectar y reducir
barreras organizacionales, sociales o
culturales que pudieren estar inhibiendo
la diversidad de capacidades, condicio-
nes, experiencias y visiones en toda la
organizacion, incluyendo el Directorio
y alta gerencia. Este mecanismo serd
implementado durante el segundo se-
mestre de 2024, previa aprobacion del
Directorio.

—— NCG 461: 3.1 vi, vii, 3.2 xiii
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Experiencia del Directorio

Jorge Lesser Garcia Huidobro

Juan Ignacio Parot Becker

Alejandro Ferreiro Yazigi

Michael Niggli
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Ingeniero Civil Industrial
Universidad de Chile

Actualmente, Director de las empresas:
Enjoy, TANICA, Euroamerica, Andescan, Esval,
SAESA, Essbio, Coca-Cola EMBONOR S.A.

De 1999 a 2010, Director de varias de las
empresas del Grupo El Mercurio: El Mercurio
SAP, Diarios Regionales, Impresores Morgan
S.A., Impresores Quilicura S.A., CasaPiedra, La
Gran Guia S.A., DMapas S.A.

De 1990 a 1999 : EMPRESA NACIONAL
DE ELECTRICIDAD (ENDESA) : Gerente de
Finanzas, Gerente Division Internacional,
Subgerente General.

Ingeniero Civil Industrial Pontificia
Universidad Catdlica de Chile. MBA, MIT
Solan School of Management.

Actualmente CEO de AndesCan.
Director de Essbio, Esval y Saesa.

Anteriormente, Juan Ignacio fue CFO de
Aguas Nuevas, donde fue responsable
del financiamiento de las actividades, asi
como de todas las areas administrativas,
de recursos humanos y de TI. También
tiene experiencia en la industria de

las telecomunicaciones y en el sector
eléctrico.

Abogado Universidad de Chile MA
en Estudios Internacionale de Paz;
Universidad de Notre Dame, Indiana,
EEUU.

Actualmente Director de varias empresas
chilenas abiertas en bolsa: Invexans

S.A, Essbio S.A; Esval S.A, Intervial S.A.y
Ruta del Maipo S.A.,Confuturo, NTT Data
EMEAL entre otros.

Miembro y presidente del Consejo

para la Transparencia (agencia estatal
independiente que supervisa el
cumplimiento del sector publico con la
legislacién sobre acceso a la informacién y
transparencia).

Ministro de Economia, Gobierno de Chile
de 2006 a 2008.

Alejandro ha sido también
Superintendente de Valores y Seguros de
Chile, y Superintendente de Fondos de
Pensiones.

Licenciado y Master en Ingenieria
Eléctrica en las Universidades de Long
Beach y San Diego, respectivamente.

Se desempeia como Director de Esval,
Aguas del Valle y Essbio. El Sr. Niggli es de
origen norteamericano, fue Presidente,
COO y Director de San Diego Gas &
Electric Company; Presidente de Sempra
Generation; CEO, Presidente y Director de
Sierra Pacific Power Resources y Nevada
Power Company; y Vice Presidente Senior
de Entergy Corporation.
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Profesiony
Universidad

Breve resumen
de experiencias

laborales en cargos

gerencialesy
directivos

— NCG461:3.2iv

Chartered Business Valuator (CBV) Ontario,
Canada. Licenciatura en Comercio,
Universidad de Dalhouse, Nueva Escocia,
Canada

Director General Senior, Infraestructura y
Recursos Naturales, OTPP.

Actualmente es miembro de los directorios
de Essbio, Esval, AndesCan, Evoltz.
Previamente particip6 en los Directorios
de Saesa y Bristol Airport. Antes de unirse a
Ontario Teachers’, trabajo en los sectores de
transporte de energia y servicios publicos
como parte del grupo de desarrollo
corporativo en Enbridge Inc. y su equipo
de andlisis financiero en Enbridge Gas
Distribution. Stacey copresidié la Beca de
Infraestructura Sostenible, una iniciativa de

Investors Leadership Network de 2018 a 2021.

Contador Publico Certificado, Ontario,
Canada. Licenciatura en Administraciéon
de Empresas (BBA), Universidad Wilfrid
Laurier, Ontario, Canada.

Stephen tiene mas de 15 anos de
experiencia laboral en el Plan de Pensién
para Profesores de Ontartio (OTPP),
KPMGy PwC. Se unié a OTPP en 2017

y es Director del equipo de Creacién

de Valor y Analisis dentro del grupo de
Infraestructura y Recursos Naturales.
Stephen actualmente forma parte de los
directorios de Esval, Essbio, Aguas del
Valle y Saesa.

Ingeniera comercial con mencién

en Economia de la Universidad de
Concepcién y Magister en Economia de
Georgetown University.

Actualmente es Presidenta del directorio
de ComunidadMujer, y Directora de
Essbio y Esval, Directora del Banco
Santander Chile.

Fue Rectora Nacional de la Universidad
Santo Tomds hasta enero de 2023.

Previo a ello, se desempeid como
vicepresidenta de Asuntos Corporativos
para América del Sur y del Norte en la
empresa minera BHP.

Entre el afo 2006 y 2010 fue subsecretaria
de Hacienda.

Anteriormente, trabajoé por 16 afos en
Fundacién Chile a cargo de los programas
de innovacién en etapas tempranas.

Ingeniero Comercial, menciéon Economia
Pontificia Universidad Catdlica de

Chile. Magister en Economia, Pontificia
Universidad Catolica de Chile. Magister en
Humanidades, UDD.

Actualmente es directora de Esval, Essbio,
Soprole, Aeropuerto internacional de
Santiago Nueva Pudahuel y Invexans. Es
ademas consejera de Sofofa, gremio en
que fue vicepresidenta en 2020 y donde
actualmente es vicepresidenta del Comité
de Politicas Publicas. Por casi 3 afos,
concluyendo en marzo 2022, fue Directora
de Banco Estado. Fue asesora presidencial
y ministra de Energia. Anteriormente fue
subdirectora de Libertad y Desarrollo,
centro de estudios de politicas publicas
en donde trabajé por 8 afos.
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vvv

Muy relevante

— NCG461:3.2iv

Temas Regulacién Sector sanitario Auditoria, Tly Gobierno
ambientales finanzasy gestion  ciberseguridad corporativo y
de riesgo compliance
orgelesser v NN NN VN
e W 2 2 v
B esig VIV VIV VY vV VIV
Michael Niggli NN NN vV NN NN NN
tacey Purcell NN v NN Vv
Stephen Best vV vV NN, vV vV
varia OWVia VIV NN, VY vV vV N
cusana Jiménez Vv VY NN vV

Schuster
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Formaciony
evaluacion del
Directorio

Todo nuevo director que ingrese a la
Compafiia cuenta con acceso a una car-
peta de Induccién, con el fin de procurar
una debida capacitacion en materias de
riesgos, procesos y sistema integrado de
gestion, entre otras. Si bien este no es
un procedimiento formal, permite tomar
conocimiento de algunas materias. Otras
tematicas se abordan caso a caso.

Durante el mes de abril del 2023 se reto-
mo el procedimiento de evaluacion del
Gobierno Corporativo de la Compafiia,
el cual consiste en un cuestionario que
envia el Presidente del Directorio a cada
uno de sus miembros, en que se les con-
sulta sobre una serie de materias con el
propésito de conocer cual es opinion
sobre el funcionamiento del directorio
y los aspectos en que se podria incor-
porar mejoras.

Las consultas se refieren alos siguientes
asuntos: (i) Funcionamiento del Directorio
(temario, duracion, informacion recibida,
discusiones, espacios de mejoras, etc.); (ii)
Composicion del Directorio (diversidad,
experiencias, habilidades, capacidades,
entre otros); (iii) Funcionamiento de los
Comités (reportabilidad,tipos de Comités,
duracion, entre otros asuntos); (iv) Sesio-
nes en Cadmara; (v) Otros comentarios.

NCG 461:3.21i, v, ix

Una vez emitidas las respuestas, los di-
rectores intercambian opiniones sobre
las mismas y luego definen las mejoras
que se incorporany suimplementacion.

El objetivo de este ejercicio es ayudar
al Directorio a evaluar su rendimiento
en los ultimos doce meses y mejorar
su eficacia de cara al futuro. El proce-
dimiento también brinda a los miem-
bros del Directorio la oportunidad de
plantear cualquier preocupacién sobre
los procedimientos y las cuestiones de
gobernanza.

En el marco de este proceso de evalua-
cién anual del Gobierno Corporativo y
en base a las conclusiones tomadas por
los miembros del Directorio, se define si
es procedente o existe necesidad que
el Directorio o algun miembros en es-
pecifico deba capacitarse sobre algin
tema. A modo de ejemplo, durante el
ano 2023, el Directorio se capacité so-
bre la nueva ley de delitos econémicos
y ambientales.

Remuneraciones
del Directorio

Las remuneraciones percibidas por el
Directorio corresponden a ingresos
fijos acordados por la Junta de Accio-
nistas. Los miembros del Directorio no
reciben remuneraciones variables tales
como: dietas de asistencia, ingresos por
empleos distintos al correspondiente al
ejercicio de su cargo, por concepto de
gastos de representacién como viaticos
y regalias. Tampoco reciben remunera-
ciones adicionales por participar en uno
0 mas comités.

En la Junta Ordinaria de accionistas
del 21 de abril de 2023, se aprob¢ la
remuneracion de los directores, la cual
asciende al equivalente a 110 unidades
de fomento mensuales para cada director
y lamisma remuneracion mensual para
el vicepresidente del Directorio. No hay
brecha en las remuneraciones de los
directores. El presidente del Directorio
percibe una remuneracién mensual
equivalente a 220 unidades de fomento.

Los directores Srs. Juan Ignacio Parot
Becker; Stacey Purcell y Stephen Best
renunciaron a su remuneracion.

Esta remuneracién es la misma que la
cobrado en el ano 2022, en base a la
Junta Ordinaria de accionistas del 27
de abril de 2022.
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Funcionamiento
del Directorio

El Directorio sesiona al menos unavezal
mes durante el ano, es decir un minimo
de 11 sesiones. El calendario es conocido
en enero, donde se establece lafecha de
todas las sesiones hasta enero del afo
siguiente. Lainformacion para cada reu-
nién queda disponible con una semana
de anticipacién para la revision previa
por parte de los directores, a través de
una plataforma segura provista por la
empresa Diligent', empresa de software
que permite compartiry colaborar infor-
macion para las reuniones del Directorio.
Este sistema permite a los directores
acceder a minutas y antecedentes teni-
dos ala vista para cada sesion, ademas
de acceder al texto definitivo del acta.

— NCG 461: 3.2 iii, vi, vii, viii, x, xii, 3.7 iii, iv

Adiconalmente estamos en proceso de
definicion de los siguientes lineamien-
tos a ser aprobados por el Directorio
durante el primer semestre de 2024 e
implementados durante el segundo
semestre de 2024:

« Una descripcién del nimero
minimo anual de reuniones
ordinarias del Directorio, que
considerara la Compania a contar
del 1 de enero de 2024.

« Una descripcién del tiempo
promedio minimo de dedicacion
presencial y remota de los
directores a las reuniones de
Directorio.

- 0 Una descripcion de la antelacion
con la que se debe remitir la
citacion a los directores para su
participacion en las reuniones de
Directorio.

« Una descripcién de la antelacién
con la que se deben remitir
los antecedentes necesarios
para la adecuada realizacién
de las reuniones de Directorio,
reconociendo las caracteristicas
particulares de la Compaiia asf
como la diversidad de experiencias,
condiciones y conocimientos
existentes en el Directorio, segun
la complejidad de las materias a
tratar.

El Directorio tiene acceso a la informacién
de denuncias a través de los reportes
que entrega el Comité de Auditoria
mensualmente, en el que se detalla
la cantidad de denuncias recibidas y
aquellas de mayor relevancia y/o que
requieren investigacion.

El Directorio se informa periédicamente
mediante los reportes de la Adminis-
tracién, tanto en los Comités como en
la Sesiones de Directorio, de diferen-
tes asuntos relacionados con medio
ambiente, materias sociales y cambio
climatico. Especialmente sobre este
ultimo punto se puede mencionar que
es inherente al funcionamiento de la
Compania los efectos del cambio cli-
matico asociados a la crisis hidrica, por
lo que en estos Ultimos 10 afos hemos
tenido que desplegar diversas acciones
para hacer frente a esta situacion y para
asegurar el suministro de agua potable
a la poblacion.

En este contexto, constantemente se
toman decisiones de inversion conside-
rando el adverso escenario provocado
por los efectos del cambio climatico,
iniciativas que involucran, entre otros,
la construccion de nuevas fuentes de
agua, medidas de eficiencia hidrica y
acuerdos con terceros. En el desarrollo
de estos proyectos se toma en especial
consideracion larelacién con los distintos
grupos de interés.

En el marco del proceso de evaluacién
anual del Gobierno Corporativo, en

base a las conclusiones tomadas por
los miembros del Directorio, se define
si es procedente la contratacién de una
asesoria externa para evaluacion de su
funcionamiento. Durante el 2023 se
determind que no era necesario.

Adicionamente estamos en proceso de
elaboracion de una Politica de Contrata-
cién de Asesores por parte del Directorio
que sera sometida a votacion del mismo
durante el primer semestre de 2024 para
ser implementada durante el segundo
semestre de 2024.

Los accionistas pueden conectarse y
ejercer su derecho a voto de manera
remota. Las actas también quedan en
la pagina web institucional y son de
acceso publico.

Durante el 2024 el directorio evaluara
la posible adopcion de medidas para
analizary decidir la eventual aprobacién
eimplementacién de un procedimiento
con el objeto de que los accionistas se
puedan informar con antelacién a la
junta de accionistas en que se elegiran
directores, acerca de la diversidad de
capacidades, condiciones, experiencias
y visiones que en opinién del Directo-
rio resulta aconsejable tengan quienes
formen parte del mismo.

Asimismo, durante el afo 2024 el direc-
torio adoptard una decisién sobre la po-
sible o eventual descripcién de medidas
para analizar y decidir si la Compafiia
divulgara la experiencia, profesion u

oficio de quienes son candidatos al Di-
rectorio, con anterioridad a su votacion
en la junta de accionistas.

« Respecto a las visitas a terreno del
Directorio, cabe mencionar que
estamos en proceso de elaboracion
de un procedimiento para
planificar las visitas en terreno del
Directorio en pleno o de cualquiera
de sus miembros, a las distintas
dependencias e instalaciones de
la Compania. Este procedimiento
incluye una descripcion referida al
mecanismo que sera utilizado con
el fin de levantar y documentar la
informacion sobre las principales
funciones y preocupaciones de
quienes se desempefan en las
instalaciones de la Companiia,
ademas de un plan de visitas,
asi como las recomendaciones
y mejoras que en opinion
de los responsables de esas
dependencias e instalaciones seria
pertinente realizar para mejorar su
funcionamiento.

Este procedimiento estard sometido
a aprobacion del Directorio durante
el primer semestre de 2024 para ser
implementado durante el segundo se-
mestre de 2024.

1
https://www.diligent.com/
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— NCG461:3.6x

Proceso de
identificacion
de Potenciales
Sucesores

Este proceso comienza con la identifi-
cacion de talentos que se realiza cada
dos anos en la organizacion, donde se
evalua el potencial y desemperio de las
personas. Una vez identificados quienes
forman parte del cuadro de talentos, co-
mienza la etapa de desarrollo y retencion,
através de la entrega de una Propuesta
de Valor Individual, en conjunto con la
incorporacion a un programa de Talentos.

Posteriormente, considerando los resul-
tados de las evaluaciones de Potencial y
Desempeno, se identifican Potenciales
Sucesores para cargos Ejecutivos y Car-
gos Criticos de la Compafiia. Lo anterior,
es un insumo relevante para la toma
de decisiones, en relacién a las opor-
tunidades de desarrollo y crecimiento
dentro de Esval y Aguas del Valle. Tanto
la identificacion de Talentos, como la
Identificacion de Potenciales Sucesores,
se realiza en conjunto con el Comité de
Gerentesy el equipo de Subgerentes de
la Compania.

Ademas estamos en proceso de defini-
cién delos siguientes lineamientos a ser
aprobados durante el primer semestre
2024 por el Directorio e implementados
durante el segundo semestre de 2024:

1. Una descripcién del Plan de Sucesion
que utilizard la Companiia, el cual incor-
porard la identificacién entre los traba-
jadores de la entidad u otros externos, a
potenciales reemplazantes del gerente
generaly demas ejecutivos principales.

2. Una descripcién del procedimiento
para la activacién del Plan de Sucesién,
con el objeto de poder reemplazar opor-
tunamente al gerente general y demas
ejecutivos principales, y traspasar sus
funciones e informacion relevante, ante
su ausencia imprevista, minimizando el
impacto que ello tendria en la Compania.
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Directorio

Comité de Auditoriay
Riesgos
Es el encargado de:

« Aprobary supervisar el Plan de
Trabajo Anual de Auditoria.

« Revisar e informar operaciones con
empresas o personas relacionadas.
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« Aprobary supervisar el programa
anual de gestion de riesgos, asi
como el monitoreo periédico de los
riesgos clave para la organizacion.

« Supervisar todas las decisiones
estratégicas de indole financiera y
econdmica.

+ Revisary recomendar la aprobacion
de los estados financieros
trimestrales.

Establecer directrices de politicas
de manejo de recursos, caja, entre
otros.

— NCG 461:3.31i,ii, iii, iv, v, vi, vii

Integrantes 2023

Alejandro Ferreiro (Presidente), Juan
Ignacio Parot y Jorge Lesser.

Integrantes 2022

Alejandro Ferreiro (Presidente), Juan
Ignacio Parot y Olga Botero.

Integrantes 2021
Alejandro Ferreiro Yazigi (Presidente)

Juan Ignacio Parot Becker
Olga Botero

Las principales actividades
realizadas en 2023 atingentes
a la gestién de riesgos
incluyeron:

+ Revision de todos los riesgos clave
de la Compania en las distintas
sesiones del Comité de Auditoria y
Riesgo.

+ Revisidn de los riesgos emergentes
y principales desafios para el 2023,
tomando como principal fuente
de informacion el reporte “Risk
in Focus 2023" de la European
Confederation of Institutes of
Internal Auditing1 y andlisis de
contexto de la organizacion.

+ Revision de los principales riesgos
operacionales de las diferentes
zonales de la Compania.

+ Realizacién de una sesion de
revision metodoldgica en conjunto
con el equipo de ESSBIO S.A., con el
objetivo de generar una instancia
de intercambio de mejores

+ Incorporacion del riesgo clave
“Accidente con riesgo de lesiones
graves o fatales”, con el objetivo
de tener una gestién de alto nivel
y ser un referente en términos de
seguridad y salud ocupacional.

Las principales actividades
realizadas atingentes a la
gestion financiera incluyeron:

- Reuniones con los auditores
externos, temas:

a. Informe de Auditoria de los
Estados Financieros Anuales
segun Normas de Auditoria

b. Revisién Limitada de
Informacion Financiera interina

al 30 de junio de 2022 (CMF).

c. Evaluacién de control interno.

f. Emision de informe sobre
Inversiones No Remuneradas
(INR) de acuerdo a AT315.

« Aprobacién de los Estados

Financieros trimestrales.

Aprobacion de las materias de
Juntas de Accionistas.

Aprobacion de la estrategia de
cobertura 2023, consistente en la
administraciéon de la exposicion de
flujos de caja altamente probables
provenientes de los contratos

de consumo de energia bajo

la modalidad de clientes libres
indexados al délar.

+ Monitoreo y definiciones en

relacién a laimplementacién de la
NCG 461 de la CMF.

practicas entre ambas companias
en lo referente a gestion de riesgos.

Incorporacién del riesgo clave
“Incumplimiento de las aguas
servidas tratadas” al cuadro de
monitoreo periédico del Directorio,
con el objetivo de estar preparados
como Compafiia a los cambios
normativos que se visualizan
respecto a la actualizacion del
Decreto Supremo 90.

d. Emision de informe de auditoria
sobre los estados financieros de
filiales directas segun Norma
de Caracter General N°30
(actualizada) de la CMF.

e. Emision de informe de auditoria
sobre los estados financieros de
algunas sociedades del Grupo
bajo IFRS.

« Aprobacién de los dos
financiamientos bancarios
obtenidos en 2022.

Periodicidad Comité de
Auditoria y Riesgos:

Reunién una vez al mes, como minimo.
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Comité de Administracion
Es el encargado de:

« Evaluary recomendar la
aprobacién de inversiones.

- Evaluar todo contrato, adquisicion
0 compromiso por los montos
que se establezcan en los poderes
vigentes de la Sociedad.

+ Revisar detalladamente el
desempeno en aspectos
financieros y operacionales de la
marcha mensual de la sociedad
y toda materia significativa o
estratégica de ésta.

« Supervisar la ejecucién del
Programa de Inversiones y de
los proyectos significativos de la
Compania.

Integrantes 2023

Juan Ignacio Parot Becker (Presidente)
Jorge Lesser Garcia Huidobro
Stephen Best

Integrantes 2022

Juan Ignacio Parot Becker (Presidente)
Jorge Lesser Garcia Huidobro
Stephen Best

Integrantes 2021

Juan Ignacio Parot Becker (Presidente)

Jorge Lesser Garcia Huidobro
Juan Pablo Armas

Temas abordados por el Comité
en el 2023::

+ Monitoreo de los ingresos y
recaudacion post Covid-19.

« Recursos hidricos de las regiones
de Valparaiso y Coquimbo:
descripcion general de la sequia,
reporte de lluvias-nieve, estado
de las reservas y estrategia de
continuidad hidrica.

« Renovacién del programa de
Seguros.

« Adjudicaciones y modificaciones
de contratos.

« Monitoreo procesos tarifarios.

+ Revisién y monitoreo de los
resultados, proyecciones y
planes de accion para asegurar
cumplimiento.

« Licitacién Sistema Comercial.

+ Presupuesto 2023, OPEX y CAPEX.

 Proyectos de desarrollo.

- Licitaciéon Planta AS Vicuia.

+ Acuerdo Juntas de Vigilancia
Puclaro.

 Plan de eficiencia.

- Emergencias operacionales.

Periodicidad Comité de
Administracion:

Reunion una vez al mes, como
minimo.
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Comité de Recursos
Humanos, Seguridad y
Bienestar

Es el encargado de:

- Revisar todas las materias
significativas respecto de la gestion
de los recursos humanos, tales
como; directrices, compensaciones,
negociaciones sindicales,
programas de capacitacion,
sistemas de evaluacién de
desempeno y resultados, planes
de reemplazo o sucesion, gestiéon
e incentivos a los talentos, entre
otros.

+ Supervisar la gestion de seguridad
y bienestar en la Compania.

Integrantes 2023

Juan Ignacio Parot Becker (Presidente)
Jorge Lesser Garcia Huidobro
Stephen Best

Integrantes 2022

Juan Ignacio Parot Becker (Presidente)
Jorge Lesser Garcia Huidobro
Stephen Best

Integrantes 2021

Juan Ignacio Parot Becker (Presidente)

Jorge Lesser Garcia Huidobro
Stephen Best
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Temas abordados por el Comité
en el 2023:

+ Gestidn de talentos: Actualizacién
del pool de talentos 2022-
2023, estrategia de retencién e
indicadores principales asociados
(retencién global, % de talentos
en cargos criticos y cuadro de
sucesores en roles de liderazgo).

- Diversidad e Inclusion: Estrategia
de corto y mediano plazo,
autoevaluaciéon de Diversidad,
Equidad e Inclusion desde
metodologia OTPP y principales
indicadores (género, generaciones,
personas en situacién de
discapacidad, entre otros) y
reduccion de brechas salariales en
los diferentes estamentos.

« Seguridad y Salud Ocupacional:
Plan de trabajo del afio y
principales resultados obtenidos.

Periodicidad Comité de
Recursos Humanos, Seguridad
y Bienestar:

Reunion, a lo menos, tres veces al afo.
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Funcionamiento
Comités de
Directorio

En cuanto a los quérums requeridos para
sesionar y adoptar acuerdos de los comités
del Directorio, se exige la mayoria absoluta
de los integrantes con derecho a voto. Cada
comité, a través de su respectivo presidente,
debe reportar mensualmente, en sesion de
Directorio, las materias tratadas y los prin-
cipales acuerdos adoptados, de manera
especial cuando tengan incidencia en el
desarrollo de las actividades o politicas de
la Compania. También se debera informar
los contratos, adquisiciones o compromisos
aprobados por el Comité de Administracion
en conformidad con sus facultades.

En caso de que un comité requiera contar con
una asesoria externa, para alguna materia
especifica en el contexto de sus funciones,
el presidente del respectivo comité solicitara
autorizacién de los gastos correspondientes
al presidente del Directorio. Durante el ano
del ejercicio 2023, los comités del Directorio
no incurrieron en gastos ni asesorias.

A nivel de remuneracién, los directores no
reciben remuneraciones adicionales por
participar en uno o mas comités.
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04 Gobernanza

Ejecutivos principales
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— NCG461:3.1

Gerencia de Clientes

y Desarrollo

Verdnica Ruiz Rossi

Directorio

Auditoria Interna

José Galdames Gonzalez

Esval y Aguas del Valle
Gerente General

José Luis Murillo Collado

Gerencia Legal

Domingo Tapia Navarro

Subgerente General

Christian Kislinger Arauco

Gerencia Regional V Region Gerencia Regional IV Region

Alejandro Salas Olave Andrés Nazer Vega

Subgerencia

Planificacién Estratégica

Alonso Contreras Irarrazabal

Gerencia de Ingenieria Gerencia de Gerencia de Tecnologia Gerencia de Personas Gerencia de Finanzas Gerencia de Inteligencia
y Grandes Proyectos Planificacién e Innovacién y Asuntos Corporativos y Control de Gestion Operacional

Orlando Septlveda Carvajal Javier Vargas Rodriguez Renato Vanzulli Arqueros Jaime Henriquez Fernandez Emilio Vergara Ariztia Gonzalo Murillo Vargas

*El Encargado de Control Interno forma parte de Auditoria Interna y el Jefe de Unidad de Riesgos forma parte de la Subgerencia de Planificacion Estratégica. Por su parte los asuntos
relacionados a sostenibilidad son responsabilidad de la Gerencia de Personas y Asuntos Corporativos, mientras que las funciones de relaciones con Inversionistas son parte de la Gerencia

de Finanzas y Control de Gestion. Por ultimo, la unidad de Comunicaciones y medios de prensa reporta directamente a la Gerencia General.
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José Luis Murillo Collado
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Andrés Antonio Nazer Vega

N° de
Identificaciéon

Cargo

Profesion

Empresa

Fecha
nombramiento

Nacionalidad

21.133.842-3

Gerente General

Licenciado
en Ciencias
Econdmicas

Esval

25-10-13

Espafola

N° de
Identificacién

Cargo

Profesion

Empresa

Fecha
nombramiento

Nacionalidad

9.589.983-8

Gerente
Regional IV
Region

Ingeniero Civil

Aguas del Valle

28-02-14

Chilena
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Ejecutivos principales

Javier Marcelo Vargas Rodriguez
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— NCG461:3.41

N° de
Identificacién

Cargo

Profesion

Empresa

Fecha
nombramiento

Nacionalidad

11.736.507-7

Gerente de
Planificacion

Ingeniero Civil
Eléctrico

Esval

20-07-15

Chilena

Emilio Vergara Ariztia

N° de
Identificaciéon

Cargo

Profesion

Empresa

Fecha
nombramiento

Nacionalidad

16.016.060 - 8

Gerente de
Finanzasy
Control de
Gestién

Ingeniero
Civil Industrial
Hidraulico

Esval

01-11-23

Chilena

Verodnica Lucia Ruiz Rossi

Alejandro Salas Olave

N° de
Identificacién

Cargo

Profesion

Empresa

Fecha
nombramiento

Nacionalidad

10.695.704-5

Gerente de
Clientesy
Desarrollo

Ingeniero Civil
Electronica

Esval

07-08-19

Chilena

N° de
Identificaciéon

Cargo

Profesion

Empresa

Fecha
nombramiento

Nacionalidad

12.296.235-0

Gerente
Regional V
Region

Ingeniero
Mecanico

Esval

01-09-20

Chilena
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NCG 461:3.41i

Orlando Sepulveda Carvajal

N° de
Identificacién

Cargo

Profesion

Empresa

Fecha
nombramiento

Nacionalidad

13.431.357-9

Gerente de
Ingenieria
y Grandes
Proyectos

Ingeniero Civil

Quimico

Esval

13-12-21

Chilena

Renato Vanzulli Arqueros

N° de
Identificacién

Cargo

Profesion

Empresa

Fecha
nombramiento

Nacionalidad

10.048.127-8

Gerente de
Tecnologia e
Innovacion

Ingeniero Civil
Industrial

Esval

13-12-21

Chilena

Gonzalo Murillo Vargas

N° de
Identificacién

Cargo

Profesion

Empresa

Fecha
nombramiento

Nacionalidad

13.654.322-9

Gerente de
Inteligencia
Operacional

Ingeniero Civil

Esval

01-08-22

Chilena

54



A

Acerca de

01 .
esta Memoria

02 Quienes somos

03 Perspectivas de
sostenibilidad

04 Gobernanza

05 Colldqd del
servicio

06 Gestl.on ambiental
y social

07 Un equipo ‘
comprometido

08 Antecedentes
generales

09 Anexos

©

Remuneraciones de los
principales ejecutivos

La estructura de compensaciones de los
ejecutivos principales se compone de re-
muneraciones fijas y variables. Este ultimo
concepto se materializa mediante un bono
de productividad anual, conunrangodeOa
4 sueldos brutos de acuerdo al cumplimiento
de las metas anuales de desempefo.

Existen metas a nivel corporativo y a nivel
gerencial para cada ejecutivo. Los beneficios
se componen de un seguro complementario
de salud transversal a toda la organizacién
y de 20 dias de vacaciones anuales.

Ningun ejecutivo principal de la Compa-
fia tiene participacion en la propiedad de
Aguas del Valle.

Las remuneraciones de los
gerentes de Esval ascienden
a M$1.263.594 para el periodo
finalizado al 31 de diciembre
de 2023 y M$1.145.064 para

el periodo finalizado al 31 de
diciembre de 2022.

—— NCG 461:3.4ii, iii, iv, 3.6 xi, xii

Durante el aino 2024 el directorio adoptara
una decision sobre la posible adopcion
de medidas para analizar y decidir la
eventual aprobacion e implementacion
de un procedimiento para someter las
estructuras salariales y politicas de com-
pensacién e indemnizacion del gerente
general y demas ejecutivos principales a
aprobacion de los accionistas, de manera
adicional a la aprobacién del Directorio
o de uno de sus Comités.

También durante el afio 2024 el directorio
adoptara una decision sobre la posible
o eventual descripcién de medidas para
analizary decidir si la Compania divulgara
dichas estructuras y politicas al publico
en general.
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Gestion de riesgos

Nuestra gestion de riesgos tiene como
principal propdsito crear y proteger el
valor corporativo. El dmbito de aplicacién
dela gestion deriesgos en la Compafia
es a nivel corporativo, operacional y en
proyectos. Ademads, en ella participan
de manera transversal de todos sus
miembros, desde la alta direccién hasta
los encargados de planta.

El entorno actual de las organizaciones
de todo el mundo se puede describir
como voldtil, incierto, complejo y ambi-
guo, por lo tanto, la gestion de riesgos y
oportunidades es clave, ya que permite
gestionar en forma adecuada y oportuna
los riesgos que pudiesen afectar el logro
de los objetivos corporativos.

En Esval contamos con un Modelo de
Gestion de Riesgos desde el afio 2014,
que toma como marco metodoldgico
las mejores practicas internacionales
incluidas en los estandares ISO 31.000
y COSO ERM.

Este compromiso que asume la gestion
deriesgos de apoyar el cumplimiento de
la misiéony objetivos de la Compafiia, asi
como instaurar una cultura preventiva
de riesgos para procurar su sostenibili-
dad y facilitar el control interno queda
manifestado en la Politica de Gestién de
Riesgo de la Compainia, la cual se encuen-
tra publicada en nuestra pagina web.

Dentro de las cdpsulas de capacitacién
interna se informa a los colaboradores
sobre las politicas, procedimientos y
monitoreos de la gestidn de riesgos.

Nuestra Compaiia realiza gestion activa
sobre tres tipos de eventos de riesgo:

Financiero

Se consideran los riesgos de liquidez,
crédito y mercado.

Operacional

Se contemplan todos aquellos eventos
inherentes al sector sanitario, atingentes
a la operacién diaria de la Compafia.
Estos guardan una estrecha relaciéon
con los procesos, la infraestructura, las
personas y los sistemas internos.

Estratégico

Corresponden a los riesgos de alto nivel
cuya gestion involucra a la plana eje-
cutiva. Estos riesgos estan asociados a
eventos que potencialmente pueden
danar la reputacion de la Compaiiia,
comprometer su modelo de negocio y/o
afectar su sustentabilidad. También se
incluyen riesgos que dificulten la con-
secucion de los objetivos definidos en
la estrategia corporativa.

— NCG 461:3.61, ii, iii, xvi, xvii | SASB-IF-WU-450a.4

La gestion de riesgos es un proceso con-
tinuo para la Compaiia, y que considera
cinco etapas:

1. Identificar

2. Evaluar

3. Responder

4. Monitorear

5. Actuar

Asimismo, la evaluacién de todos los
eventos de riesgo considera la estimacién
de la probabilidad y de ocho tipos de
impacto, seleccionados como relevantes

para el quehacer de la organizacién y
detallados a continuacion.

Distribucién de la cartera de riesgos
por impacto principal, ano 2023:

Cumplimiento
5% Normativo
Seguridad
y Salud

Operacional

6%

Calidad

32%

Financiero

2023

Continuidad

y Medioambiente

Comunidad

31%

Reputacién
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Monitoreo de
Riesgos Clave

El Directorio revisa en detalle mensual-
mente los riesgos clave de la Compaiiia,
através del Comité de Auditoria y Ries-
gos. Los riesgos clave recogen aquellos
temas con alta relevancia estratégica y
operativa. Estos riesgos clave fueron
priorizadosy seleccionados tomando en
cuenta su severidad, contexto externo e
internoy fuentes internacionales como
el reporte Risk in Focus de la 1A'

Algunos de los riesgos monitoreados
periédicamente son, entre otros:

- Déficit Hidrico

« Cambio del marco regulatorio

- Incidentes de ciberseguridad

+ Riesgos operacionales

« Demandas de los grupos de interés

« Riesgos derivados del cambio
climatico

Por otra parte, la matriz de riesgos corpo-
rativos se revisa y actualiza anualmente
con los diferentes lideres y duefos de
proceso.

—— NCG 461:3.6v, v, vi, viii, ix

Adicionalmente, nuestro sistema de
gestién de riesgos considera un proceso
de debida diligencia y una exhaustiva
revision de nuestros proveedores y con-
tratistas, con el objetivo de garantizar
su cumplimiento normativo y prevenir
riesgos legales y reputacionales.

Responsabilidad de la
gestion de riesgos

Nuestra Compania realiza gestién activa
sobre tres tipos de eventos de riesgo:

- Financiero: se consideran los
riesgos de liquidez, crédito y
mercado.

« Operacional: se contemplan todos
aquellos eventos inherentes al
sector sanitario, atingentes a la
operacioén diaria de la Compania.
Estos guardan una estrecha
relacion con los procesos, la
infraestructura, las personasy
sistemas internos.

- Estratégico: corresponden a
riesgos de alto nivel cuya gestion
involucra a la plana ejecutiva, estos
estan asociados a eventos que
potencialmente pueden danar
la reputacion de la Companiia,
comprometer su modelo de
negocio y/o potencialmente
afectar su sustentabilidad.
También se incluyen riesgos que
dificulten la consecucién de los
objetivos definidos en la estrategia
corporativa.

Contamos con una Unidad de Gestion de
Riesgos que depende de la Subgerencia
de Planificacion Estrategia y Riesgos, la
cual reporta directamente a la Subgeren-
cia General. Este equipo es responsable
de liderar la deteccion, cuantificacion,
repuesta, monitoreo y comunicacién de
los riesgos. Mensualmente se reporta al

Directorio el estatus de los riesgos clave
de la Compafiia, asi como los resultados
de la gestién en esta materia.

La administracién del riesgo dia a dia
recae en las diferentes Gerencias en su
rol de primera linea de defensay como
duenos del proceso y del riesgo. Por su
parte, la Unidad de Gestién de Riesgos
en su rol de segunda linea de defensa,
se encarga de establecer politicas y
lineamientos en materia de gestion de
riesgos, entregando soporte continuo
para su implementacion, desarrollo,
supervision y reportabilidad.

Por su parte, Auditoria Interna, toma
el rol de tercera linea de defensa en
la estructura funcional del Modelo de
Gestién de Riesgos, donde su principal
funcion es verificar la efectividad, cum-
plimiento y suficiencia de las politicas,
procedimientos, controles y cédigos im-
plementados para la gestion de riesgos.
Adicionalmente a ello, proporciona una
opinién independiente y objetiva sobre
el ambiente de control, asegurando el
cumplimiento de las directrices definidas
para la gestion del riesgo.

La Compaiiia lleva a cabo también un
proceso de identificacién y evaluacion
de temas materiales que incluyen el
ambito econdémico, de gobernanza,
medioambiental y social. En este proceso
participan las gerencias, alta direcciéon y
diversos grupos de interés, priorizando
los temas relevantes en una matriz. Esto

guia nuestra planificacion estratégica
y la gestidon de riesgos e inversiones.

Dentro de las capsulas de capacitacion
interna se informa a los colaboradores
sobre las politicas, procedimientos y
controles de la gestién de riesgos.

1

IIA: Institute of Internal Auditors
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Principales riesgos
1. Déficit hidrico

Uno de los principales desafios que
enfrentamos desde hace mas de una
década como Compaiiia, es la mega se-
quiay los efectos del cambio climatico,
los cuales han afectado severamente
la disponibilidad de recursos hidricos
en Chile.

Pese a que 2023 fue el mas lluvioso en
los ultimos 15 afos, estas precipitacio-
nes no fueron suficientes para suplir el
déficit que se ha acumulado a través
de los afos. Por lo anterior, el déficit
hidrico sigue siendo un riesgo clave
(que es gestionado transversalmente y
de interés de todos los equipos, desde
los encargados de planta hasta la alta
direccién), ya que su agudizacion puede
afectar de manera material la continui-
dad del servicio y traer consigo impactos
financieros significativos, aumentando
el gasto asociado a medidas de miti-
gacion como la puesta a disposicion
de camiones aljibe y el aumento del
consumo energético.

También hemos abordado la sequia como
una oportunidad para generar mejoras
sustanciales en eficiencias y procesos,
tales como: reducciéon de las pérdidas
de agua, gestién de presién en lared de
distribucion, interconexion de sistemas,
campanas de cuidado del agua con la
comunidad, ejecucién de inversiones
y alianzas publico/privadas como la
conduccién reversible Aromos-Concon.

— NCG 461:3.6ii

Todas estas eficiencias, tienen como
objetivo disminuir el impacto de esta
mega sequiay prestar nuestros servicios
con normalidad, tanto en términos de
calidad como de continuidad.

Pese a esta situacion, no se ha racionado
ni interrumpido el servicio a nuestros
clientes. Esto gracias a controles como el
andlisis y mapeo de disponibilidad hidrica
por localidad, estudios hidroldgicos e
hidrogeoldgicos para la proyeccién de
fuentes, balances de ofertay demanda
por localidad para detectar y anticipar
déficits, entre otros. Esto ha permitido
programar oportunamente inversiones
y medidas de mitigacion, centrando los
planes de acciény las oportunidades en
una estrategia de recursos hidricos con
dos horizontes temporales:

Corto plazo

Construccion de captaciones, recarga de
embalses, construccion de conducciones,
reduccion de agua no contabilizada, etc.

Largo plazo

Habilitacion de nuevas fuentes de recurso
hidrico, firma de convenios, proyectos
de embalses, desalacion, reutilizacion
entre otros.

2. Riesgos de transicion

Los riesgos de transicion son aquellos
relacionados directa o indirectamente
al proceso de transitar a una economia
mas baja en carbono y sostenible des-
de un punto de vista medioambiental,
en donde se debe considerar el rol que
desempena la empresa o industriacomo
motor para generar esta transicion.

En el marco de la Compaiiia, estos riesgos
se encuentran considerados en el modelo
de gestion de riesgos de la Compafiia,
identificandose los siguientes: cambios
en el marco regulatorio, aumento en el
precio de la energia o materias primas,
cambios en el comportamiento de consu-
mo y/o pago, estigmatizacion del sector
orechazo de la ciudadania, autoridades
0 prensa, entre otros.

3. Riesgos fisicos

Los riesgos fisicos guardan relacion con
el cambio climatico, en especifico los
asociados con el aumento en severidad
y frecuencia de los fenémenos meteoro-
|6gicos extremos y desastres naturales.

Estos riesgos se encuentran identifica-
dos en las matrices operacionales de
los recintos ya que pueden afectar la
continuidad y calidad del servicio, como
potenciales riesgos a los que podria verse
expuesta lainfraestructura, p. j.: remo-
ciones en masa, déficit hidrico, crecidas
de rio o inundaciones, incendios fores-
tales, eventos de turbiedad, marejadas,
tsunami, terremotos, etc.
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4, Riesgo asociado a la calidad
del agua potable y seguridad
de los consumidores.

Es unriesgo clave para la Compafiia, ya
que se asocia a todos los aspectos rela-
cionados con la calidad del agua potable
y/o que puedan afectar la salud de las
personas, tales como incumplimientos
de pardmetros o transgresiones a lo
estipulado en la NCh 409/1.0f.2005.

Contamos con un plan de inversion
permanente para el mejoramiento y
reposicion de sistemas de filtracion y
dosificacion de productos quimicos,
adicional al control preventivo de fuen-
tesy procesos. Estos esfuerzos permiten
reducir la probabilidad de tener eventos
que afecten la calidad del agua potable,
pero no su posible impacto, ya que la
materializacion puede afectar la calidad
y continuidad del servicio, lo que puede
impactar en la salud de los consumi-
dores, y consecuentemente en nuestra
reputacion.

5. Riesgo asociado a la calidad
del agua residual tratada.

El tratamiento y depuracién de aguas
servidas consiste en una serie de pro-
cesos fisicos, quimicos y biolégicos, que
permite la remocién de agentes pato-
genosy contaminantes en el efluente, a
concentraciones que no revistan ningun
riesgo para la salud de las personas y el
medio ambiente, seguin la normativa
ambiental vigente DS 90/20011.

Este riesgo se monitorea constante-
mente, estableciendo planes comoins-
pecciones periddicas y ejecucién de
mantenimiento a infraestructura como
emisarios, plantas de lodos activados y
lagunas aireadas. También se conside-
ran planes para la gestion y control de
Residuos Industriales Liquidos (RILES)
de los establecimientos industriales, y la
implementacién de proyectos de inver-
sién para materializar actualizaciones
y cambios de tecnologia.

6. Riesgos medioambientales
e impactos sociales

Como Companiia, hemos declarado en
nuestra Politica Integrada de Gestidn,
el compromiso de prevenir la contami-
nacion y proteger el medio ambiente.
En esta linea, contamos con un proce-
dimiento de identificacion y evaluacion
de los impactos ambientales asociados
anuestras actividades, productosy ser-
vicios. El Sistema de Gestion Ambiental
de Esval, se encuentra enmarcado en
el SIG (Sistema Integrado de Gestion) y
sus fundamentos se encuentran en la
Politica de Calidad, Medio Ambiente,
Seguridad y Salud Ocupacional. Ver mas
detalle en Capitulo 6.

Como Compafiia sanitaria también ge-
neramos un impacto positivo en nues-
tro entorno, ya que descontaminamos
y tratamos las aguas servidas de mas
de 600 mil clientes en la quinta region,
devolviendo a los cursos naturales un
efluente inocuo, que hace 20 afos hu-
bieran contaminado rios y playas al
recibir directamente las aguas residua-
les, con el correspondiente perjuicio al
medioambiente y peligro a la salud de
la poblacion.

Respecto ala sociedad, abastecemos con
agua potable a mas de 1,5 millones de
personas en la quinta regién, mejoran-
do su calidad de vida y contribuyendo
al desarrollo regional.
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Aseguramiento
de la continuidad
operacional

En caso de una situacién que pudiese
afectar nuestra continuidad operacional,
contamos con un Plan de Manejo de
Crisis, en el cual el gerente del area
afectada por una emergencia o por una
posible alerta que pueda desencadenar
una crisis, notifica al Comité de Evaluaciéon
de Alertas, el cual a su vez la califica de
acuerdo con una matriz de niveles de
escalado. Este Comité, evalla si esta alerta
debe ser escalada a crisis y en caso de

ser asi, se convoca al Comité de Crisis,
instancia en la cual participan los gerentes
con roles y funciones previamente
definidos para ello.

— NCG461:3.2xi
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Satisfaccion de
nuestros clientes

Para nosotros, la satisfaccion de nuestros
clientes es fundamental. Nuestra
definicion de éxito es “Hacer de la
satisfaccion del cliente el objetivo final de
todas las areas de la Compaiiia”.

La principal meta relacionada a este ob-
jetivo es mejorar el nivel de satisfaccion
general de nuestros clientes, a través de
la medicion de reclamos por concepto de
cobros y del aumento de la satisfaccién
de los diferentes canales de atencion.

El principal instrumento de evaluacién de
la satisfaccion de los clientes es nuestra
Encuesta de Satisfaccion Global. Este
cuestionario semiestructurado, se aplica

~

Promedio Anual
2021

51%

Total Esval y
Aguas del valle

a hombres y mujeres mayores de 18
afnos, habitantes de todas las comunas
pertenecientes a la regiones de Valpa-
raiso y Coquimbo. La toma de muestras
se realiza de forma diaria durante el
ano, aleatoriamente y estratificado por
localidad. Se cuida que el tamafo de la
muestra sea representativo de cada una
de las regiones.

~

Promedio Anual
2022

51%

Total Esval y
Aguas del valle

Promedio Anua
2023

53%

Total Esval y
Aguas del valle

~

— NCG 461:8.1.1

Durante 2023 cumplimos
con nuestra metay

obtuvimos 53 puntos.
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Gestion de atenciones
y reclamos

Los reclamos pueden separarse en dos
categorias; por una parte los reclamos
referentes al servicio del agua potable
y residuales; y la segunda categoria

de reclamos relacionados al &mbito
comercial, asociados a boletas y
registro de consumos, entre otros.

Indicadores de Esval Aguas del Total
atenciones Valle

Reclamos

2020 25.210 5.160 30.370
2021 23.211 4.803 28.014
2022 28.635 5.675 34.310
2023 32.172 8.555 40.727
Requerimientos

2020 201.225 49.793 251.018
2021 190.037 46.243 236.280
2022 278.547 58.558 337.105
2023 306.508 68.809 375.317
Total atenciones

2020 369.931 98.820 468.751
2021 383.483 82.319 465.802
2022 582.019 126.210 708.229
2023 634.439 145.212 779.651
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Mas cerca

Acerca de
esta Memoria de n uest ros Evolucién de la atencién Sor caral
c I I e ntes Participacion (%)

Quienes somos = =
Contact center 52 Oficina Comerciales E Whatsapp bot @ Mail E
A través de la mejora de nuestros ca- 1

nales de atencién, buscamos entregar ESVAL ESVAL ESVAL ESVAL
Perspectivas de un servicio mas pertinente y puntual, [ 2023 ) [ 2023 ] [ 2023 ] [ 2023 )
sostenibilidad logrando con ello estar mas cerca de
nuestros clientes. Durante el afio 2023 /I\ 3 7'38 /]\ 26'41 \l’ 1 6192 \l’ 4171
hemos seguido avanzandoen esta linea: (2021 (2020 (2021 2021
43,63 41,76 34,63 3299 2886 22,32 2,66 7 22,71 9,16 6,47 4,95
Gobernanza « Mejora significativa en 8 &

digitalizacién: 40% de atenciones
en canales digitales

Calidad del [ 2023 [ 2023 ] [ 2023 2023

« Lanzamos un nuevo servicio

L “inspeccion virtual” (6% en 2023) T 43 ,06 T 24,72 L1 0,75 N2 7,28

Aguas del Valle Aguas del Valle Aguas del Valle Aguas del Valle

. Logramos mantener los pagos 20>1) (5020 (20211 @D @D @D
Gestion ambiental digitales en alrededor de 70% 3966 42,59 40,34 41,62 3389 2224 226 53 1691 575 423 8,66
y social
« Con la campana de boleta
electronica aumentamos a un 28% Whatsapp agente @ Oficina Virtual ChatWeb Q Twitter E,g
Un equipo de clientes en esta modalidad en &)
Comprometido 2023. ESVAL ESVAL ESVAL ESVAL
El objetivo de estos cambios ha sido aten-
Antecedentes deramads clientes de forma remotay no \l’ 612 1 1\ 4165 1\ 1 185 \l/ 1 187
5 los canales tradicionales. Esta
generales através de @D €& &D @D € €D @D € €D <D €& €D
evolucién desde los canales tradicionales
. - 5,04 9,3 8,7 3,05 2,98 4,16 0 043 0,31 3,47 3,2 2,22
alos remotos se aprecia en la siguiente
tabla, que muestra la participacién por
Anexos canal en los ultimos tres afos. Aguas del Valle Aguas del Valle Aguas del Valle Aguas del Valle
45,43 13,69 13,12 T1,95
2020 2021 2020 2020 2020 J(2021
545 7,69 6,96 25 24 3,31 0 0,63 0,29 2,76 3,27 1,29
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Actores en la
promocion del acceso
universal al agua

En Esval, estamos asumiendo un rol activo
respecto del acceso universal al agua,
la sostenibilidad y la resiliencia hidrica.

Nuestros principales avances estan aso-
ciados alos convenios relacionados con el
agua potable rural, durante 2021y 2022,
realizamos 17 estudios de condiciones
de interconexidn de agua potable rural.
Ademas firmamos un convenio con la
Direccion de Obras Hidraulicas para el
uso del embalse Los Aromos que nos
compromete a desarrollar 13 nuevos
sistemas de interconexién zonas del
Gran Valparaiso y Litoral Norte, que se
encuentran fuera del drea de concesion.

En este marco, de ofrecer un acceso uni-
versal al agua, nos propusimos aumentar
nuestro involucramiento en la Asocia-
cion Nacional de Empresas Sanitarias,
ANDESS y también, el poder apalancar
proyectos de robustez y accesibilidad
universal. Estamos muy comprometidos
con nuestro aporte a la comunidad, mas
alla de nuestro ambito de operacion, a
través de la elaboracion de un programa
de acceso al agua potable, en los cam-
pamentos y también en sectores fuera
del &rea de concesion, particularmente
en las ciudades de tamafio mas reducido
y/o en el dmbito rural.

— SASB-IF-WU-2400.4

Subsidios para
garantizar el servicio
de agua potable

Debido a la pandemia mundial del Co-
vid-19, numerosas familias de la IVy V
region estuvieron en situaciones eco-
némicas fragiles, enfrentdandose a la
incertidumbre de no poder pagar su
consumo de agua. En el afo 2021, anun-
ciamos junto con la Asociacién Nacio-
nal de Empresas Sanitarias (Andess), el
Plan de Ayuda Covid-19, garantizando
la entrega del servicio de agua potable
para las personas de nuestras areas
de concesidn, cuyos beneficios fueron
posteriormente confirmados por la Ley
21.4232 del 11 de febrero de 2022.

Estaley establecié que para los clientes
residenciales y pequeinos comercios que
durante el afo 2021 tuvieron menos de
15 m3 de consumo promedio mensual,
se activara un convenio de pago de 48
cuotas, cuyo monto no superara el 15%
de sufacturacién mensual promedio. En
paralelo se activd un subsidio estatal
que cubre la deuda generada por el no
pago del consumo de agua entre marzo
2020y diciembre 2021, ambos inclusive.
El monto de la deuda que el convenio
no cubre, serd condonado por las em-
presas sanitarias una vez haya finalizado
el pago de la ultima cuota.

Los principales beneficios de este Plan
Covid-19 son los siguientes:

« Suspensiéon de corte de suministro
por no pago del servicio para todos
los clientes, desde marzo 2020,
hasta diciembre del 2021.

- Facilidades de pago a clientes
afectados econdmicamente a
raiz de la pandemia, quienes solo
debian acreditar su domicilio.

+ Durante la pandemiay hasta el
2021 se aceptd repostular a todos
los beneficiarios del subsidio de
agua potable, cuyo beneficio les
vencia por cumplirse sus tres afos
de duracién.

« Postulacion de nuevos clientes
al beneficio de subsidio de Agua
Potable, cuyo requisitos son
pertenecer al 40% mas vulnerable
de la poblacién, segun el Registro
Social de Hogares. Los beneficios
son que con un maximo de 15 m3
de consumo mensual, el subsidio
financia entre el 45% y el 100% del
costo de estos 15 m3.

« Suspensién de aplicacion de multas
a retrasos en las cuentas a los
clientes sociales.

En 2023 en Esval un total
de 13.348 clientes fueron

beneficiados por subsidio
Covid-19

1

https://www.andess.cl/
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Subsidio estatal de
agua potable

El Estado de Chile entrega un Subsidio
de Agua Potable y Alcantarillado a los
clientes mas vulnerables. Este consiste
en el pago de una parte de la cuenta
mensual de agua, con un limite de con-
sumo de hasta 15m3 por mes.

Cada Municipalidad entrega mensual-
mente decretos en el cual indica el nu-
mero de usuarios beneficiados y los
decretos de extincién, por motivos de
cambio domicilio, deuda del servicio o
cambio del giro de la residencia (servicio),
también por fallecimiento del titular.
Los subsidios se entregan por tres afos,
cumplido este periodo, el cliente debe
repostularse.

Esval 2022 2023

Beneficios 101.936 | 101.936
autorizados

Beneficios 99.874 | 97.139
asignados

Cobertura de 98% 95,3%
asignacion
(% de
subsidios
asignados
sobre los
autorizados
por region)

Programa Al Dia

El Programa Al Dia, es una iniciativa des-
tinada a clientes deudores vulnerables,
gue tiene como objetivo la regularizacion
de su respectiva deuda, relacionada al
servicio de agua potable y de alcanta-
rillado, por el medio del pago de un
importe mensual, en caso de deuda
de una duracién superior a seis meses.
Con ello, se busca fomentar el habito del
pago mensual del servicio, mediante la
suscripcién de convenios.

Estos convenios consideran el pago de
un importe inicial, el cual se define en
funcién de la situacion del cliente vul-
nerable y el pago de 60 cuotas (pago
mensual durante 5 afos), correspon-
diente al 50% de la deuda. El saldo de la
deuda es condonado por la Compahia.
En el afo 2023, ESVAL firm¢ este tipo de
convenio con 3.150 clientes.
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Estabilidad
operacional para
asegurar el servicio

En Esval gestionamos y monitoreamos
los riesgos potenciales de nuestra ope-
racion, con el fin de mejorar la calidad
de nuestro servicio, asegurando el sumi-
nistro de agua potable y tratamiento de
aguas servidas durante los 365 del afio.

Los principales riesgos operacionales son:

1. Déficit hidrico que impida y/o
dificulte el normal funcionamiento
de su operacion.

2. Rotura de grandes conductores de
agua potable.

3. Derrame de aguas servidas que
afecten el borde costero.

Para gestionar estos riesgos contamos
con planes de mejora continua, incluidos
nuestros planes de inversion, programas
de prevenciony protocolos de actuacion,
que funcionan durante todo el ano de
manera permanente.

El escenario hidrico actual, nos mantiene
en constante estado de alerta, debido al
posible cambio abrupto de las condicio-
nes de calidad y disponibilidad hidrica
de las fuentes de produccion. Para en-
frentar esta realidad, como Compaiia
hemos desarrollando metodologias y
herramientas analiticas, que permitan
gestionar de manera temprana, los re-
querimientos de nueva infraestructura,
para asegurar la calidad y continuidad

del servicio. Se destaca el modelo de
predicciéon de demanda desarrollado
durante los ultimos afos para cuantificar
cuanto producir y, por lo tanto, hacer
un uso eficiente del recurso. El modelo
tiene alrededor de tres afios y se va
mejorando continuamente.

Adicionalmente contamos con un siste-
ma de telemetria en tiempo real 24x7
(SCADA), que permite detectar proble-
mas en las fuentes y medir los caudales.

Asimismo, realizamos sesiones periddicas
para identificar las causas primarias de
potenciales anomalias e incumplimientos
en la calidad de agua potable, a nivel
de su red de distribucion. Esto permite
identificar desviaciones que se podrian
traducir en anomalias e incumplimientos
para lo cual sea necesario generar planes
de accién correctivos. Este indicador de
rendimiento, permite focalizar nuestros
esfuerzos en la eficiencia y mejora con-
tinua de los procesos.

Durante 2023, las medidas y planes de
accion adoptados, como el plan preven-
tivo de recambio y reposicién de lechos
filtrantes y la renovacién del 100% de
los equipos de dosificacion de produc-
tos quimicos, permitieron cumplir con
nuestros objetivos de calidad.

A futuro, visualizamos como mejora la
oportunidad de pronosticar las etapas
del proceso productivo, la performance

— SASBIF-WU-240a.3 | SASBIF-WU-420a.2 | SASBIF-WU-4400.3

de rendimiento de los SPAPy la cuantifi-
cacion de disponibilidad de las fuentes
de agua cruda'. Estas variables seran in-
tegradas a un proceso de digitalizacion
para optimizar la toma de decisiones.

En Esval también revisamos continua-
mente los canales de comunicacién y
sistemas de informacion de las fuentes
y procesos productivos, como son los
indicadores de muestreo de calidad del
agua potable y aguas servidas, para en-
tregar de forma oportunay anticipada,
informacion sobre el estado de la ope-
racion y tomar las medidas preventivas
gue nos aseguren la entrega eficiente
del servicio de agua potable.

Acceso al agua

2022*

2023

Numero de cortes del
suministro de agua de
clientes residenciales cortes.
por falta de pago

Porcentaje de servicios
reestablecidos en un
plazo de 30 dias

Esval: 1.625 cortes.
Aguas del Valle: 5.737

No divulgado

Esval: 37.942 cortes
Aguas del Valle: 37.109
cortes

No divulgado

1
Se refiere aquella agua que no ha
recibido ningun tratamiento y aun no

ingresa a la red de distribucion.
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Calidad del agua

Gestion de la calidad del agua
en la produccion

La gestion dela calidad del agua potable
constituye uno de los grandes desafios
de nuestra gestion diaria.

La crisis hidrica, junto con afectar la
disponibilidad del agua, también tiene
efectos en su calidad. En el caso de las
fuentes superficiales, la disminucion de
los volumenes de agua disponibles se
traduce en la baja de las velocidades
de escurrimiento, con el consiguiente
fendmeno de aposamiento, que se refiere
a la disminuciéon del poder de diluciéon
de las fuentes superficiales.

En las fuentes subterraneas, la escasez
hidrica se expresa en la constante pro-
fundizacién de napas, intrusion salina en
acuiferos, concentracion de parametros
naturales y mayores posibilidades de
parametros infiltrados.

Continuamente estamos realizando
esfuerzos, no solo para asegurar la dis-
ponibilidad de agua, sino también para
mantener su calidad. Este proceso con-
tinuo, aumenta nuestros costos de pro-
duccién, por la necesidad de aumentar
la gestion en convenios de compras de
aguas y cuencas a terceros.

— SASBIF-WU-140b.2 | SASB IF-WU-250a.2

Gestion de la calidad del agua
en los efluentes

Las estrategias de gestion de efluentes
estan orientadas al desarrollo de practicas
operacionales que permitan asegurar un
riguroso estandar de calidad de agua
entregada posteriormente a nuestros
clientes. Para ello, tomamos acciones
que permiten optimizar los recursos y
prevenir potenciales eventos de conta-
minacion. Algunas de estas medidas son:

« Uso de metodologias para
la recuperacion del agua 'y
minimizacién de pérdidas en las
unidades de tratamiento de aguas
residuales.

+ Programasy practicas de
prevencién y gestién de riesgos.

- Planes de proteccion de fuentes
de abastecimiento, que permiten
identificar una potencial
contaminacién externa aguas
arriba y sus respectivas acciones de
mitigacion.

« Desarrollo de planes de monitoreo
de las fuentes de agua, mediante
la implementacion de equipos
de medicion de pardmetros
fisicoquimicos, destinados a
construir bases de datos de calidad
de agua que ayuden a generar
alertas sobre anomalias detectadas.

Medidas de control de microalgas,
a través de un programa de
vigilancia de alerta temprana, para
un monitoreo estratégico de las
fuentes superficiales.

Minimizar el potencial riesgo de
impacto de la calidad del agua por
contaminacion, en la captacion en
las aguas superficiales, -producido
por efectos antrépicos, naturales

0 contaminacién- con monitoreo
en linea, para medir pardmetros
de ph, salinidad, conductividad y
combustibles refinados.
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Relacionamiento con
grupos de interés

Para Esval, el vinculo con nuestros grupos
de interés es fundamental, y procuramos
desarrollarlo en el marco de un trato
justo y equitativo.

Este relacionamiento ha sido identifi-
cado como un riesgo estratégico por
la Compaiia, siendo monitoreado pe-
riodicamente por la alta direccion y la
primera linea ejecutiva. Ver mas detalles
en capitulo 6.

— NCG 461:3.1iv

Entes reguladores
y fiscalizadores

Organismos técnicos del
Estado que fiscalizan y
monitorean nuestro
desempefno.

Autoridades

Personas que desempenan
cargos de eleccién popular

o representacién del Gobierno
a nivel local, regional,
provincial y/o nacional.

Colaboradores

Todos quienes trabajan

internamente en la

&’

GRUPOS DE INTERES

PRINCIPALES

DE ESVAL

&>
Jo

Compainia.
RS_/)F
Inversionistas

Personas naturales o juridicas,
nacionales o extranjeras, que
aportan financiamiento a la
Compafiia con el objetivo de

obtener un rendimiento futuro.

=Jo
cJo

Mundo académico

Universidades,institutos y centros

de investigacion, ubicados en la
region de Valparaiso.

=

AN
inlr|

Clientes

Consumidores de nuestros
servicios en las areas de
concesion.

Proveedores

Contratistas que nos
entregan servicios y
con quienes trabajamos
en alianza para operar
de forma adecuada.

Comunidad

Organizaciones sociales
territoriales de las regiones

de Valparaiso y Coquimbo,
incluyendo a; juntas de vecinos,
clubes deportivos vecinales,
grupos sin fines de lucro,

entre otros.
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Formas de
comunicacion
con cada grupo
de interés

Para vincularnos con nuestros grupos
de interés, levantar sus expectativas y
necesidadesy reforzar nuestros lazos de
confianza, hemos desarrollado planes
y sistemas de comunicacién, relacio-
namiento y capacitacion, entre otros.
Entregamos el detalle a continuacién:
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— NCG461:3.71i

to

iIonamien

Método de relac

Método de relacionamiento

+ Negociacidn colectiva
(cada 4 anos)

- Evaluacién de desempeno

« Intranet

« Boletines internos

+ Mailing

« Encuentro ampliado anual

- Reuniones de equipo

y actividades de camaraderia

Area a cargo:

Gerencia de Personas y
Asuntos Corporativos.

@)

« Participacion en
actividades junto a
autoridades provinciales,
municipales y locales

Area a cargo:
Gerencias de la Compaiiia.

- Oficinas comerciales

« Central de atencién
telefénica

- Sitio web

« Redes sociales

« Campanas de email

« Programa Al Dia’

Area a cargo:

Gerencia de Clientes
y Desarrollo.

« Memoria anual
« Estados Financieros

- Reportes de Clasificacion

de Riesgos
« Juntas de accionistas
- Sesiones de Directorio
- Atenciones a consultas
particulares

Area a cargo:

Gerencia de Finanzas y
Control de Gestidn.

S

- Visitas técnicas a
instalaciones y plantas
de la Compania

- Memorias de titulacion

« Proyectos de investigacion

- Sitios web
- Redes sociales

Area a cargo:

Gerencia de Personas
y Asuntos Corporativos.

.

Entes reguladores
y fiscalizadores

« Informes periédicos de
gestién

- Reuniones de coordinacion

para casos puntuales

Area a cargo:

Gerencias de la Compaiiia.

=7

Mundo académico Proveedores

« Procedimientos de
seleccién y evaluacion
de proveedores criticos

Area a cargo:

Gerencia de Finanzas
y Control de Gestion.

- Sitio web

« Redes sociales

- Reuniones de
relacionamiento

- Campanas educativas

« Prensa

- Acciones de sociabilizacion
de obras

Area a cargo:

Gerencia de Personas y
Asuntos Corporativos.

1

Apoyo a clientes sociales
con convenios de pagoy
educacién de consumo.

Més detalles en 61.
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Afiliaciéon a gremios, asociaciones u organizaciones

En 2023 participamos y/o mantuvimos alianzas con las siguientes entidades:

andess
. & ® chile

Empresas de agua y sanearmiento

Asociacion Nacional de Empresas
de Servicios Sanitarios (ANDESS)

Asociaciéon de Industriales de
la Region de Valparaiso (ASIVA)

Museo Artequin, Vifa del Mar

—— NCG 461:3.71i, 6.3

(Cin(

CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION

Camara Chilena de la Construccion,
Regién de Valparaiso y Coquimbo

Cémara de Comercioy
Turismo de Valparaiso

accion
SMPIresds | #wbesd

Accion Empresas

) e

CAMARA REGIONAL DEL COMERCIO
VALPARAISO - 1858

Camara Regional del
Comercio de Valparaiso (CRCP)

e Universidad

W deValparaiso
CHILE

Universidad de Valparaiso

402
CRDP

Corporacion Regional de Desarrola Productive

Corporacién Regional de Desarrollo
Productivo, Region de Coquimbo

Asociacion Interamericana de Ingenieria
Sanitaria y Ambiental (AIDIS)

\pﬁ:\]—(‘od

=% Pacto Global
\ 4 Red Chil

\ !’;p ed Chile

Red Pacto Global

Corporacién Industrial para el Desarrollo
Regional de la Cuarta Regién
CIDERE IV Region)

Para mejorar nuestra
comunicacion con los distintos
grupos de interés, estamos en
proceso de elaboracion de los
lineamientos a ser aprobados
en 2024 por el Directorio e
implementados durante el
segundo semestre:

« Ladescripcion del procedimiento
de mejoramiento continuo
para detectar e implementar
eventuales mejoras en los procesos
de elaboracion y difusién de
las revelaciones que realiza la
entidad al mercado, a objeto que
dichas comunicaciones sean de
facil comprension y provistas
oportunamente.

- La periodicidad con la cual se llevan
a cabo de este procedimiento.

La descripcién de la asesoria de
expertos externos a la entidad que
facilita este procedimiento.
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Gestion
ambiental

Como Compaiia contamos
con una Politica Integrada
de Gestion, a través de

la cual materializamos
nuestro compromiso de
prevenir la contaminacioén
y proteger el medio
ambiente, y acompanamos
con un procedimiento

de identificacion y
evaluacion de los impactos
ambientales asociados

a nuestras actividades,
productos y servicios.

Nuestro Sistema de Gestién Ambiental se
encuentra enmarcado en el SIG (Sistema
Integrado de Gestion) y sus fundamentos
se encuentran en la Politica de Calidad,
Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional, de la cual se desprenden
los siguientes compromisos ambientales:

« Prevenir la contaminacion,
reduciendo los residuos,
reciclandolos y disponiéndolos
adecuadamente.

+ Contribuir a la gestién integrada
de las cuencas hidrogréficas y del
borde costero.

« Privilegiar las mejores practicas
ambientales asociadas a la
prestacion de servicio.

« Comprometer a contratistas
y proveedores para que su
desempeno medioambiental
sea coherente con nuestros
lineamientos.

Nuestros procesos de produccién de agua
potable, recoleccién y saneamiento de
aguas servidas, asi como los de servicios
comerciales masivos y de atencion de
clientes se encuentran certificados des-
de el afo 2005 en la norma ISO 14.001,
lo anterior para las instalaciones de la
Zonal Litoral Norte, Litoral Sur y Elqui.

Politica Integrada de Gestién

En Esval asumimos los siguientes compromisos
en temas de Calidad, Medio Ambiente y Segu-
ridad, asi como en Salud Ocupacional:

Satisfacer a nuestros clientes.

Prevenir la ocurrencia de
lesiones y enfermedades
profesionales.

® | = | (o

Mejorar permanentemente
nuestro sistema de gestion.

—
A

Revisar permanentemente
las competencias de nuestros
colaboradores.

N

Cumplir con los requisitos
legales que nos aplican y otros
compromisos voluntarios
suscritos por la organizacion.

Prevenir la contaminaciény
proteger el Medio Ambiente.

Determinar los principales
riesgos de la Compaiia.
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Acerca
del Agua

El SIG proporciona un marco
de gestién transversal en
materias sensibles para
nuestro quehacer, gestion
que considera procesos
estratégicos, de negocios,
de soporte operacional,

de apoyo y de control.

Asi, logramos desarrollar
de manera Optima, la
produccién de agua potable
y descontaminacion de las
aguas servidas.

— SASB IF-WU-440a.2

Macroprocesos del ciclo del agua

1 p) 3 4
Produccién Distribucion Recoleccion Saneamiento
[ > > ®
Captacion. Conduccién primaria Recoleccién Primaria. Tratamiento de aguas

Tratamiento de agua cruda.

Acumulacién y transporte de
agua tratada.

Transporte de agua cruda.

FEY

Acumulacién y regulacion

Conduccién secundaria

Recolecciéon secundaria.

servidas.
Disposicion agua tratada.

Tratamiento y eliminacion de
lodos.

Gestion de olores.

74

Captacion y tratamiento de agua

Esta etapa involucra las
operaciones que realizamos
para obtener agua de las
fuentes naturales y artificiales
y trasladarla hacia las plantas
de produccioén.

El agua de fuentes superficiales, como
aquella que proviene de los rios Acon-
cagua, Petorca, La Ligua y Maipo y los
embalses (Los Aromos y Pefuelas), es
obtenida a través de bocatomas .

Por su parte, el agua de fuentes subte-
rraneas, es extraida a través de sondajes,
drenes, norias o sistemas de punteras.

1
Una bocatoma, o captacién, es una estructura
hidraulica destinada a derivar parte del agua

disponible desde un curso de agua.
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Extracciéon de agua en
zonas de estrés hidrico

De los 245.259,91 mlts

de agua extraida por la
Compaiia, 222.638,81 mlts
corresponden aguas de
zonas con estrés hidrico. Las
Unicas localidades que no

se encuentran en situacion
de estrés hidrico son: San
Esteban, Rinconada, Catemu,
Llay Llay, Artificio, La Calera,
correspondientes al area de
influencia de Esval (Region
de Valparaiso); y Paihuano,
Peralillo, Vicufa e lllapel en
el caso de Aguas del Valle
(Region de Coquimbo).

— SASB IF-WU-440a.1

Extraccién de agua en zonas Esval Aguas del Valle Total

de estrés hidrico por fuente Mits Mits Mits

Aguas superficiales 81.165,08 9.397,01 90.562,09
Aguas subterraneas 60.748,83 41.123,36 101.872,19
Aguas marinas 0 0 0,00

Agua de terceros 19.588,36 10.616,17 30.204,53
(Aljibes + SUB + SUP)

Total 161.502,27 61.136,54 222.638,81
Desglose de aguas Esval Aguas del Valle Total

de terceros

Camiones aljibes 1.455,78 466,02 1.921,80
Aguas subterraneas 8.337,76 225,32 8.563,08
Aguas superficiales 9.794,82 9.924,83 19.719,65
Total 19.588,36 10.616,17 30.204,53
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Extracciéon de agua de Esval Aguas del Valle Total
fuentes de agua dulce Mits Mits Milts

Aguas superficiales 64.795,85 9.397,01 74.192,86
Aguas subterraneas 76.988,71 36.127,51 113.116,22
Total 141.784,56 45.524,52 187.309,08

Extraccién de agua en zonas Esval Aguas del Valle Total

de estrés hidrico por fuente Mits Mits Mits

Aguas superficiales 81.165,08 9.397,01 90.562,09
Aguas subterraneas 79.997,08 44.496,22 124.493,30
Aguas marinas 0,00 0,00 0,00

Agua de terceros 19.588,36 10.616,16 30.204,52
(Aljibes + SUB + SUP)

Total 180.750,52 64.509.39 245.259,91
Desglose de aguas Esval Aguas del Valle Total

de terceros

Camiones aljibes 1.455,78 466,02 1.921,80
Aguas subterraneas 8.337,76 225,32 8.563,08
Aguas superficiales 9.794,82 9.924,83 19.204,53
Total 19.588,36 10.616,17 30.204,53
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Tratamiento de aguas
residuales

El tratamiento y depuracioén de
aguas servidas, consiste en
una serie de procesos fisicos,
quimicos y biolégicos, que permite
la remocidén de agentes patégenos
y contaminantes en el efluente, a
concentraciones que no revistan
ningun riesgo para la salud de las
personas y el medio ambiente,
segun la normativa ambiental
vigente DS 90/2001'.

Ello permite mantener las
condiciones de salubridad de

la poblaciéon y conservar la
biodiversidad de la flora y fauna,
una vez que estas aguas tratadas
son descargadas a cursos
naturales de aguas.

1

D.S. MINSEGPRES N°90/00 Regula los contaminantes
asociados a las descargas de residuos liquidos a
aguas marinas y continentales superficiales. Decreto
4 Reglamento para el manejo de lodos generados en
plantas de tratamiento de aguas servidas, Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; Subsecretaria

General de la Presidencia.
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Tecnologias para el
tratamiento de aguas

Operamos mediante tres
tipos de tecnologia para el
tratamiento de aguas:

En cada uno de estos sistemas, las aguas servidas
ingresan a procesos de separacion fisica que
permiten remover sélidos de mayor tamafno
(basura), arenas y grasas. Estos materiales son
retirados del sistema mediante camiones y trans-
portados a lugares especialmente habilitados y
autorizados por la autoridad sanitaria.

Los emisarios submarinos son utilizados princi-
palmente en zonas costeras. Las aguas tratadas
son dirigidas mediante conductos a una gran
profundidad al interior del mar. Gracias a la
gran dilucidn, la salinidad del mar, el uso de
temperatura y luz ultravioleta, se produce un
decaimiento bacteriano en las aguas.

En tanto, los sistemas de Lodos Activados y La-
gunas Aireadas, se utilizan en zonas interiores e
incluyen procesos biolégicos y de desinfeccién
de aguas, que permiten la remocién de material
organico, sélidos y agentes patégenos. Estas
aguas tratadas son descargadas a cauces na-
turales como esteros o rios.

Durante el tratamiento secundario, se forman
lodos que se retiran y transportan a lugares
permitidos por la autoridad sanitaria, segun la
clasificacion del decreto sanitario 4/2009'. Tras
el tratamiento de aguas servidas, parte de los
lodos generados han sido reutilizados como
fertilizante natural, generando beneficios a
suelos agricolas.

Emisarios

submarinos

Lodos
activados

Lagunas

aireadas

Zonas costeras

Sometida a
procesos Biolégicos
y de Desinfecciéon

Sometida a
procesos bioldgicos
y de desinfeccion

Tratamiento de dilucion
bacteriana a lo largo
de conductos

Profundidades
del mar

Regresa a rios y esteros

Regresa a rios y esteros
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Aguas tratadas Esval Aguas Total

ML/afio del Valle ML/afio
ML/afo

Agua dulce 34916 10.751 45.667

(total de sdlidos

disueltos < 1000

mg/I)

Otras aguas 96.997 29.227 126.224

(total de sélidos

disueltos < 1000

mg/l)

Total 131.913 39.978 171.891

En cada uno de estos sistemas, las aguas servidas ingresan a pro-
cesos de separacion fisica que permiten remover sélidos de mayor
tamano (basura), arenas y grasas. Estos materiales son retirados
del sistema mediante camiones y transportados a lugares espe-
cialmente habilitados y autorizados por la autoridad sanitaria.

Los emisarios submarinos son utilizados principalmente en zonas
costeras. Las aguas tratadas son dirigidas mediante conductos a
una gran profundidad al interior del mar. Gracias a la gran dilucion,
la salinidad del mar, el uso de temperatura y luz ultravioleta, se
produce un decaimiento bacteriano en las aguas.

En tanto, los sistemas de Lodos Activados y Lagunas Aireadas,
se utilizan en zonas interiores e incluyen procesos biolégicos y
de desinfeccion de aguas, que permiten la remocién de material
organico, solidos y agentes patégenos. Estas aguas tratadas son
descargadas a cauces naturales como esteros o rios.

Durante el tratamiento secundario, se forman lodos que se reti-
rany transportan a lugares permitidos por la autoridad sanitaria,
segun la clasificacion del decreto sanitario 4/20091. Tras el tra-
tamiento de aguas servidas, parte de los lodos generados han
sido reutilizados como fertilizante natural, generando beneficios
a suelos agricolas.

Aguas Esval Aguas Total Desglose por Esval Aguas Total
tratadas ML/afio del Valle ML/afio tratamiento de aguas ML/afio del Valle ML/afio
ML/afio ML/afio

Aguas 34916 10.751 45.667
superficiales

Agua dulce 6.676 10.385 17.061
Aguas N/A N/A N/A
subterraneas

Otras aguas 28.240 366 28.606
Aguas 96.997 29.227 126.224
marinas

Total 34.916 10.751 45.667
Agua de 480 1.178 1.658
terceros
(Aljibes +
SUB + SUP)
Total 132.393 41.156 173.549

D.S. MINSEGPRES N°90/00 Regula los contaminantes asociados a las descargas de

residuos liquidos a aguas marinas y continentales superficiales.

Desglose por Esval Aguas Total
tratamientos de ML/afio del Valle ML/afio
aguas tratadas ML/afio

en aguas

superficiales

Lagunas aireadas 6.676 10.385 17.061
Lodos activados 28.240 366 28.606
Total 34916 10.751 45.667

Decreto 4 Reglamento para el manejo de lodos generados en plantas de

tratamiento de aguas servidas, Ministerio Secretaria General de la Presidencia;

Subsecretaria General de la Presidencia.
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Biodiversidad

En Esval nos preocupamos de resguardar la bio-
diversidad de nuestros espacios naturales. Para
aquellos recintos que cuentan con Resolucién
de Calificacion Ambiental (RCA)', aplicamos
planes de seguimiento ambiental que incluyen
monitoreos y mediciones a ciertos componen-
tes ambientales (aire, suelo, flora, fauna, agua,
entre otros) cuyos resultados se informan pe-
riodicamente a la autoridad pertinente, segun
los compromisos asumidos en cada resolucion.

Dentro del proceso de evaluacion ambiental de
los proyectos que ejecutamos, desarrollamos
lineas de base?y caracterizaciones ambienta-
les para diversos componentes, tales como;
aire, suelo, flora, fauna, agua, medio humano,
arqueologia, paisaje, turismo. De esta forma,
damos cumplimiento a los requisitos del D.S.
N°40/2013 MMA del Reglamento del Sistema de
Evaluacion de Impacto Ambiental, el cual establece
que los proyectos deben acreditar sigeneran o
no impactos ambientales significativos en cada
uno de los componentes ambientales.

Proteccién de floray fauna
en el Tranque La Luz

Ante la situacién de sequia que vivimos
desde hace aios, adquirimos en 2016 el
tranque artificial La Luz, como reserva de
abastecimiento hidrico ante escenarios
de extrema sequia en la localidad de
Curauma, Regién de Valparaiso.

En el afno 2018, se realizaron caracteri-
zaciones ambientales con el objetivo de
establecer una linea de base y conocer el
estado en que se encontraba el tranque,
estudios que fueron actualizados en el
periodo 2021-2022, permitiéndonos
reconocer las especies de flora y fauna
que se encuentran en el sector.

En estos estudios, se identificé a un
anfibio en categoria de conservacién
“casiamenazada™. Se trata del Sapito de
cuatro ojos, especie de baja movilidad,
que habita la ribera del tranque, y que
necesita de humedad para subsistir. Con
esta informacioén, decidimos implemen-
tar un programa de restauracion del
ecosistema riberefo, con los siguientes
objetivos:

1. Crear un habitat de refugio,
alimentacién y reproduccion
para la especie Sapito de cuatro
ojos, favoreciendo ademas a
otras especies presentes en ese
sector.

2. Proporcionar una mejora
del valor paisajistico del
tranque, creando una especie
de corredores verdes en los
sectores mas afectados por la
baja en los niveles de agua.

Avance proyecto de
conservacion del
tranque La Luz

Durante 2023 el proyecto ha mos-
trado avances positivos, con las
especies adaptandose a los bio-
rrollos que contienen compuestos
organicos y vegetales.

Estos biorrollos favorecen el desa-
rrollo de especies existentes como
juncos y totoras, contribuyendo a
la sostenibilidad.

1

Documento administrativo que se obtiene una vez
culminado el proceso de evaluacion de impacto
ambiental, que coordina el Servicio de Evaluacion
Ambiental (SEA).

2

Documento en que se explica en detalle el drea
de influencia en la cual se desarrollard un proyecto
a objeto de evaluar los posibles impactos que se
pudieran generar.

3

Una especie casi amenazada es aquella que, tras
ser evaluada por la UICN (Union Internacional para
la Conservacion de la Naturaleza) no satisface los
criterios de las categorias vulnerable, en peligro o

en peligro critico de la Lista Roja elaborada por la

organizacion, aunque estd cercano a cumplirlos o se

espera que asf lo haga en un futuro préximo.
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©

Cumplimiento regulatorio

Respecto a derechos de sus
clientes:

En Esval contamos con procedimientos
destinados a prevenir incumplimientos
en relaciéon a derechos de sus clientes,
incluidos aquellos sefalados en la Ley
N°19.496. Uno de estos es el proceso de
compensaciones por cortes de emer-
gencia de agua potable:

« En caso de tener que gestionar
compensaciones por cortes de
emergencia de agua potable,
conforme a los parametros
aplicables para la industria, el
proceso se inicia con el ingreso
de un SISDA (registro de la
atencion operacional en el sistema
comercial).

« Luego, la empresa genera atencién
de terreno, ingresando datos en
el sistema GIS. Una vez finalizada
la gestidn de terreno, se cierra el
SISDA generando un archivo de
compensacion, el cual es revisado
por diversos departamentos en la
empresa. En caso de detectarse
alguna anomalia durante el
proceso de revision, se devuelve el
SISDA a terreno para su correccion,
y asi sucesivamente hasta que se
encuentre correcto para el cierre.

« Unavez que el archivo esta
correcto, se dispone en una carpeta
de paso para que el sistema
comercial tome los datos y genere
el calculo de compensacion de
forma automaética de acuerdo a la
férmula definida en la normativa.
Posteriormente se realiza un
proceso interno de validacién de
datos, para finalmente generar las
correspondientes compensaciones
en las boletas de los clientes.

Durante 2023 no hubo sanciones eje-
cutoriadas en este ambito.

Respecto a derechos de sus
trabajadores:

La Subgerencia de Personas y Relacio-
nes Laborales y otras areas especificas
gestionan los procesos laborales y con-
trolan el cumplimiento de todos los
requerimientos legales. Contamos con
procedimientos de gestién de pago
(remuneraciones y cotizaciones legales),
contratacion, desvinculacion y otros, de
manera de evitar cualquier incumplimien-
to. Adicionalmente, esta Subgerencia es
asesorada por dos estudios de abogados
para revisary gestionar cualquier riesgo
que exista en estas materias.

Durante 2023 no hubo sanciones eje-
cutoriadas en este ambito.

— NCG461:8.1.1,8.1.2,8.1.3 | SASBIF-WU-140b.1 | SASB IF-WU-250a.1

Respecto al cumplimiento
de obligaciones
medioambientales:

En nuestro objetivo de avanzar en un
desarrollo sostenible y dada la rele-
vancia del cumplimiento ambiental y
de los compromisos adquiridos en las
Resoluciones de Calificacion Ambien-
tal (RCAs), pusimos en marcha en 2020
una plataforma para gestionar dicho
cumplimiento.

En enero de 2021, comenzd a operar
dicha plataforma, la cual permite evi-
denciar las distintas acciones definidas
para dar cumplimiento a las obligaciones
suscritas, designando responsables. Esta
plataforma nos ha permitido llevar un
mejor control y monitorear el propio
cumplimiento.

Durante el aflo 2023 no hubo sanciones
ejecutoriadas por la Superintendencia
de Medio Ambiente, ni programas de
cumplimiento o reparacién aprobados
o ejecutoriados.

Tampoco existen sanciones aplicadas
por concepto de infraccion a calidad
de agua potable ni se han iniciado pro-
cedimientos sancionatorios de la SISS
durante el aino 2023 sobre calidad de
agua potable.

Gestion de la calidad de los efluentes

2021 2022 2023

Numero de incidentes 0 0 0
de no conformidad
relacionados con
permisos, estandares
y reglamentos de
calidad de agua.




o
Energia

Contamos con una estrategia de gestion de
energia basada en cuatro pilares:

Gestion de la informacion

1 Consiste en consolidar una base de datos y una plataforma en linea, que
permite controlar tanto los consumos como la facturacién emitida por las
companias eléctricas a Esval

01 Acerca de
esta Memoria Durante 2023, como Compania consumi-
mos un total de 162,516 GWh de energia,
de los cuales el 76% fue generado a partir
02 Quienes somos de fuentes renovables, acreditamos este
uso mediante certificados I-REC.
03 lerspectivasde Gestion de la energia
sostenibilidad
2022* 2023
04 Gobernanza
Total de energia 219,151 GWh Esval: 162,516 GWh
consumida (GJ) ADV: 57,926 GWh
Consolidado:
o5 Colidad del 220,442 GWh
servicio
Porcentaje de No divulgado No divulgado
electricidad de la
06 Gestion ambiental red (%)
y social
Porcentaje de 65,40% Esval: 76%
Un equipo renovables (%) ADV:38%
07 . Consolidado:
comprometido :
65,93%
08 Antecedentes
generales
09 Anexos

@ — SASB IF-WU-130a.1

Reduccién del precio de la energia

Negociacion de contratos de cliente libre con las companias eléctricasi, lo

2 cual ha permitido al aflo 2023, contar con un 76% de la energia contratada
bajo la modalidad de tarifa libre. Este suministro de energia tiene un origen
100% renovable, acreditado mediante certificacion [-REC.

Optimizar la gestiéon operacional

Buscar mayor eficiencia de las instalaciones eléctricas existentes que

3 cuentan con tecnologia desactualizada. Durante el ano 2023 se avanzé en
la implementacion de la norma ISO 50 001, con miras a certificar durante el
primer semestre de 2024, en el marco de la Ley de Eficiencia Energética.

Autogeneracion de energia

Como parte de las iniciativas para gestion de costos de energia y la

4 reduccion de la huella de carbono, se han evaluado diferentes posibilidades
de autogeneracion de energia utilizando las superficies disponibles en
plantas de la Compafiia. De esta forma, se ha establecido que la generacién
solar fotovoltaica para autoconsumo es la solucién mas eficiente.
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Gestion
comunitaria

Durante 2023 continuamos desarrollando
nuestros programas de relacionamien-
to comunitario, tal como detallamos a
continuacion:

Atencién permanente
a dirigentes de
organizaciones sociales

Nuestro equipo de gestién comunitaria
estd en contacto diario con las organiza-
ciones del territorio para recibir dudas,
inquietudes y requerimientos.En 2023
se atendieron mas de 12.023 solicitudes.

Sociabilizacion de obras

Previo ala realizaciéon de faenas de agua
potable y aguas servidas ejecutadas por
la compaiiia, realizamos un levantamiento
de posibles alertas comunitarias, que nos

Para poder disenar medidas que nos
permitan mitigar posibles inconvenientes
con los vecinos durante la construccion
de obras de agua potable y aguas servi-
das, realizamos un levantamiento previo
de dudas, inquietudes y requerimientos.
En una primera instancia informamos
anticipadamente sobre las obras que
seran realizadas, luego, dependiendo
de la relevancia e impacto de la obra,
realizamos reuniones puerta a puerta
u otro mecanismo de contacto mas

directo. Ademas, en todo momento,
los dirigentes vecinales tienen contacto
directo con un encargado de vinculos
con lacomunidad de nuestra Compaiia,
quien resuelve sus dudas sobre la obra.

Para evaluar el proceso de comunicacion
y gestién de impactos, se realiza una
encuesta de satisfaccion que permite
identificar mejoras en el proceso.

Durante el 2023, 126 obras fueron visi-
tadas por nuestros vecinos.

Mujeres gasfiter

El programa de capacitacion de “Mujeres
Gasfiter” de Esval se inicid afines de 2015,
con el objetivo de brindar conocimientos
y herramientas a mujeres de la Regién
de Valparaiso, para desempenarse en
el rubro de la mantencién y reparacién
de instalaciones sanitarias. Luego de
exitosas versiones, hemos capacitado
a mas de 800 vecinas y jefas de hogar
con este programa, que les ha permitido
desarrollar un oficio no tradicional, y en
algunos casos, acceder a oportunidades
laborales e incluso, iniciar sus propios
emprendimientos.

En 2023, llegamos a las 33 comunas de
nuestra drea de concesion entregando
el beneficio de un taller de dos dias de
duracion a mdas 660 mujeres de la region
de Valparaiso.

Hitos relevantes 2023

Extension de beneficios para

damnificados por incendio en Viia
del Mar

Durante 2023 extendimos los beneficios para los
clientes afectados por el incendio de diciembre
en Vina del Mar. Ademas de condonar la deuda
histérica, hemos decidido extender la suspension
de los cobros hasta junio, cubriendo albergues
y sedes vecinales segun el catastro municipal.

Recuperacion de mirador

comunitario en Renaca

Inauguramos el parque-mirador Los Almendros
de Refaca, un nuevo espacio recreativo y natural
en Vifa del Mar. En colaboracién con la Muni-
cipalidad y la junta de vecinos, recuperamos
este lugar con senderos, limpieza, enrejado e
instalacion de miradores.

Visita de dirigentes comunitarios a

plantas de Esval

En 2023 abrimos las puertas de nuestras plantas
de Concén, San Antonio y Quillota para mas de
60 lideres comunitarios, como parte del evento
nacional “Empresas Abiertas”. Nuestro objetivo
es acercar la gestion de Esval a la ciudadania y
compartir detalles del proceso de produccién de
agua potable y tratamiento de aguas servidas.
Durante las visitas, destacamos como se captura
y procesa el agua para su distribucién, asi como
el sistema de tratamiento de aguas servidas.
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Mega incendio
en el Gran
Valparaiso

El primer fin de semana de febrero
de 2024, sera recordado por una
de las tragedias mas grandes del
ultimo tiempo: el Mega Incendio
que afecté al Gran Valparaiso, con
una magnitud de destruccion sélo
comparable al terremoto del 27 de
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febrero de 2010.

Esta emergencia -que comenzé el vier-
nes 2 de febrero y se extendié por mas
de 72 horas- se caracterizd por diversos
elementos de gran complejidad: los
incendios tuvieron varios focos simul-
taneosy un rapido avance producto de
la alta temperatura y el fuerte viento;
abarcaron varias comunas (Vifa del
Mar, Quilpué, Villa Alemana, Limache
e incluso, la parte alta de Valparaiso,
en el sector de Placilla de Pefuelas); y
afectaron principalmente a zonas urba-
nas, aunque también a campamentos
irregulares o en vias de regularizacion,
con el agravante de que la mayoria de
las viviendas afectadas estaban en te-
rrenos cerca de quebradas o zonas de
dificil acceso.

A la fecha, este mega incendio -el se-
gundo mas letal del siglo XXI en el

mundo- deja un saldo de 134 victimas
fatales, 127 de ellas identificadas; mas
de 10.300 hectareas consumidas por el
fuego y alrededor de 10.000 viviendas
destruidas.

En Esval, desde el primer minuto es-
tuvimos desplegados en terreno para
apoyar a la comunidad y disponer de
toda el agua posible para el trabajo de
Bomberosy los organismos de emergen-
cia, destinando mas de 40 millones de
litros durante los siniestros, un esfuerzo
relevante en medio de la sequia que
vive la region.

Ademas, dispusimos diversas acciones
como:

- Lasuspensién del cobro de servicio
a 9.200 hogares de los territorios
afectados, durante febrero y marzo.

« A menos de una semana de
ocurrido el mega incendio, toda
nuestra red en la zona ya se
encontraba con agua potable.

« Con el apoyo de Andess, Aguas
Andinas, Essbio y Aguas del Valle,
desplegamos el recorrido de
camiones aljibes en los sectores
arrasados por el fuego.

- Instalamos 137 llaves publicas
para el consumo seguro y gratuito
de agua potable, ubicadas
estratégicamente a cerca de
una cuadra de distancia desde
cualquier punto de la zona
afectada.

« Activamos la gratuidad del servicio
a 80 ollas comunes de Quilpuéy

Vina del Mar, para que puedan
seguir ayudando a la comunidad
sin preocuparse por el pago de su
cuenta.

El 100% de los arranques de los
terrenos a los que se ha tenido
acceso ya estan repuestos,
garantizando que los hogares
siniestrados tengan agua potable
para las labores de despeje y
reconstruccion.

Instalamos oficinas de atencion en
terreno en ambas comunas, para
que los clientes puedan realizar
diversas consultas y requerimientos
sobre su servicio.

N\

&)

Convenios con Bomberos

Durante 2023 nos asociamos

con Bomberos de San Esteban,
Bomberos de Santa Maria 'y
Bomberos de La Cruz para aporte
en cuentas del agua.

En conjunto lanzamos la campana “Junto
a Esval apoya a Bomberos”, permitiendo
alos habitantes de las comunas realizar
aportes voluntarios a través de sus
cuentas de agua potable. La iniciativa
tiene como objetivo ayudar a costear los
equipos e implementos necesarios para
el combate de incendios. Los clientes
pueden realizar donaciones voluntarias
desde $1.000, llenando un formulario
disponible en el cuartel bomberil o
suscribiendo directamente el convenio
en las oficinas de Esval o a través de la
linea telefénica.
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Al cierre del ano 2023
contamos con un total
de 982 colaboradores,
de los cuales el 29%
son mujeresy el 71%
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— NCG461:5.1.1

Nudmero de personas por cargo y por género

NuUmero de personas por sexo

Mujeres % Hombres % Total %

Alta Gerencia 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Gerencia 7 0,7% 36 3,7% 43 4,4%
Jefatura L4 4,5% 121 12,3% 165 16,8%
Operario 6 0,6% 236 24,0% 242 24,6%
Fuerza de venta 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Administrativo 38 3,9% 14 1,4% 52 5,3%
Auxiliar 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Otros profesionales 191 19,5% 289 29,4% 480 48,9%
Total 286 29,1% 696 70,9% 982 100,0%




Numero de personas por cargo y rango de edad

87

Rango de edad
Menos de 30 afios Entre 31 y 40 afios Entre 41 y 50 ainos Entre 51 y 60 afos Entre 61 y 70 ainos Mas de 70 afios
Mujeres| Hombres| Total % Mujeres| Hombres| Total % Mujeres| Hombres| Total % Mujeres| Hombres| Total % Mujeres| Hombres| Total % | Mujeres| Hombres| Total %
Alta Gerencia 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0%
Gerencia 0 0 0 0,0% 3 9 12 1,2% 2 14 16 1,6% 2 11 13 1,3% 0 2 2 0,2% 0 0 0 0,0%
Jefatura 0 7 7 0,7% 17 48 65 6,6% 16 34 50 5,1% 8 24 32 3,3% 3 8 11 1,1% 0 0 0 0,0%
Operario 1 18 19 1,9% 0 68 68 6,9% 3 58 61 6,2% 2 48 50 51% 0 37 37 3,8% 0 7 7 0,7%
stga de 0 0 0 | 0,0% 0 0 0 | 0,0% 0 0 0 | 0,0% 0 0 0 | 0,0% 0 0 0 | 0,0% 0 0 0 | 0,0%
Un equipo
comprometido
Administrativo 3 1 4 0,4% 8 2 10 1,0% 6 4 10 1,0% 13 5 18 1,8% 8 2 10 1,0% 0 0 0 0,0%
Auxiliar 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0%
Otros
profesionales 31 42 73 7,4% 86 129 215 | 21,9% 46 64 110 | 11,2% 22 34 56 5,7% 6 18 24 2,4% 0 2 2 0,2%
Total 35 68 103 | 10,5% 114 256 370 | 37,7% 73 174 247 | 25,2% 47 122 169 | 17,2% 17 67 84 8,6% 0 9 9 0,9%

@ — NCG 461:5.1.3




Un equipo
comprometido

Antigliedad

Numero de personas por antigiuedad
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©

Menos de 3 afos Entre 3y 6 afios Mas de 6 y menos de 9 aios Entre 9y 12 afios Mas de 12 afios

Mujeres Hombres Total % Mujeres Hombres Total % Mujeres Hombres Total % Mujeres Hombres Total % Mujeres Hombres Total %
Alta Gerencia 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0%
Gerencia 0 7 7 0,7% 2 3 5 0,5% 0 4 4 0,4% 4 10 14 1,4% 1 12 13 1,3%
Jefatura 1 18 19 1,9% 9 17 26 2,6% 7 28 35 3,6% 15 24 39 4,0% 12 34 46 4,7%
Operario 1 i 45 4,6% 0 24 24 2,4% 1 50 51 5,2% 2 43 45 4,6% 2 75 77 7,8%
\F/:rfga de 0 0 0 0,0% 0 0 0 | 0,0% 0 0 0 | 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0%
Administrativo 8 7 15 1,5% 4 3 7 0,7% 7 0 7 0,7% 3 3 6 0,6% 16 1 17 1,7%
Auxiliar 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0%
Slfies . 83 141 224 22,8% 28 46 74 7,5% 29 33 62 6,3% 34 35 69 7,0% 17 34 51 5,2%
profesionales
Total 93 217 310 31,6% 43 93 136 | 13,8% 44 115 159 16,2% 58 115 173 17,6% 48 156 204 20,8%

— NCG461:5.1.4



A

Nudmero de personas por tipo de contrato

Ndmero de personas por tipo de jornada

Adaptabilidad laboral

Acerca de
01 .
esta Memoria
Formalidad laboral
02 Quienes somos
Mujeres Hombres Total
Perspectivas de Ndmero % Ndmero % Ndmero %
03 o
sostenibilidad
Contrato 283 28,8% 690 70,3% 973 99,1%
indefinido
04 Gobernanza
Contrato a 3 0,3% 6 0,6% 9 0,9%
05 Colidqd del plazo
servicio
Contrato por 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
06 Gestion ambiental faena o obra
y social
) Prestacion 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
07 Un equipo de servicios a
comprometido honorarios
08 Antecedentes
generales
*No aplica contrato por obra o faena o por servicios a honorarios ya que la Compania no cuenta con estos.
09 Anexos

©

— NCG 461:5.2,5.3

Mujeres Hombres Total

Ndmero % Ndmero % Ndmero %
Jornada 285 29,0% 695 70,8% 980 99,8%
completa
Jornada parcial 2 0,2% 0 0,0% 2 0,2%
Pactos de 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
adaptabilidad
laboral
Teletrabajo 33 3,4% 47 4,8% 80 8,1%

* Los trabajadores en teletrabajo también estén considerados en el nro de personas con jornada completa
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Numero de personas por nacionalidad

Nacionalidad

90

Chilena Argentina Colombiana Espanola Venezolana
Mujeres Hombres Total % Mujeres Hombres Total % Mujeres Hombres Total % Mujeres Hombres Total % Mujeres Hombres Total %
Alta Gerencia 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0,0%
Gerencia 6 35 41 4,2% 0 0 0 0,0% 1 0,1% 0 1 1 0,1% 0 0,0%
Jefatura 43 120 163 16,6% 0 0 0 0,0% 0 0,0% 0 0 0 0,0% 1 0,1%
Operario 6 236 242 24,6% 0 0 0 0,0% 0 0,1% 0 0 0 0,0% 0 0,0%
\Flgﬁga de 0 0 0 0,0% 0 0 0 | 0,0% 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0,0%
Un equipo
tid
comprometico Administrativo 38 14 52 5,3% 0 0 0 | 0,0% 0 0,0% 0 0 0 | 00% 0 0,0%
Auxiliar 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0,0%
Otros
. 190 284 474 48,3% 0 1 1 0,1% 0 0,0% 0 1 1 0,1% 1 0,4%
profesionales
Total 283 689 972 99,0% 0 1 1 0,1% 1 0,2% 0 2 2 0,2% 2 0,5%

@ — NCG 461:5.1.2
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— NCG 461:5.1.5

Situacion de discapacidad

Mujeres Hombres Total %
Alta Gerencia 0 0 0 0,0%
Gerencia 0 0 0 0,0%
Jefatura 0 2 2 0,2%
Operario 0 2 2 0,2%
Fuerza de venta 0 0 0 0,0%
Administrativo 2 1 3 0,3%
Auxiliar 0 0 0 0,0%
Auxiliar 0 0 0 0,0%
Otros profesionales 2 3 5 0,5%
Total A 8 12 1,2%
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Formaciony

capacitacion

En Esval queremos potenciar a nuestros
colaboradores, acompanandolos en su
desarrollo.

Si bien no contamos con una politica
formal al respecto, tenemos un proce-
dimiento de reclutamiento y seleccién
(drea de Excelencia Organizacional), cuyo
objetivo es establecer los lineamientos
y la metodologia del proceso de reclu-
tamiento y seleccién y contratacién,
con el fin de lograr la incorporacién de
personas que cuenten con las competen-
cias técnicas y conductuales requeridas
por el cargo especifico, y alineados con
nuestra cultura organizacional.

Para identificar la diversidad de capa-
cidades y necesidades de formacion,
alrededor del 48% del equipo (361 cola-
boradores), cuenta con mallas formativas.
Para aquellas personas, que a la fecha
no poseen mallas formativas, se utiliza
la metodologia de Levantamiento de
Necesidades, la cual permite determinar
las brechas existentes entre el perfil de
cargoy los conocimientos y capacidades
del trabajador que ocupa la posicién.
Esta actualizacion se realiza anualmente.

— NCG 461:5.81, ii, iii

En el afio 2023,
capacitamos a 710

personas, lo cual Capacitacion

Promedio de horas de capacitacion por género y categoria de funciones

corresponde al 94% de la
dotacion de la Compania.

Promedio de horas

21.759

Horas de capacitacion

28.8

Promedio de horas Operario

34%

del plantel son mujeres

6 6% Auxiliar

del plantel son hombres

Mujeres % Hombres %
Alta Gerencia 0 0% 0 0%
Gerencia 39 24% 35 24%
38 23% 38 26%
22 13% 15 10%
Fuerza de venta 0 0% 0 0%
Administrativo 28 17% 25 17%
0 0% 0 0%
Auxiliar 0 0% 0 0%
Otros profesionales 36 22% 31 22%
Total 163 100% 144 100%
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Temas de
formacion

Durante el aino 2023 nuestros principa-
les contenidos de capacitacién fueron los
siguientes:

« Desarrollo profesional: legislacion
Sanitaria, Hidraulica Sanitaria.

- Tecnologia SAP, MS Project.

« Actualizacién I1SO 27.032, sistema
integrado de gestion.

- Capacitaciones de Estilo de Servicio,
enfocadas en el modelo interno en el
cual queremos avanzar.

— NCG 461:5.8iv

El monto total invertido
en capacitacion, asciende
a la suma de M$310.531,

desglosados de la siguiente

forma: M$256.691 son
parte del presupuesto de
la Compaiia, M$47.645
son excedentes y M$6.195
corresponden a franquicia

tributaria.
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Evaluacion del

desempeno

En Esval, el 89% de los colaboradores tiene
evaluacién de la gestién de desemperio (MBO,
Management by objectives). Esta evaluacién
se compone de metas corporativas, geren-
ciales, individuales, junto con atributos de
nuestro modelo de competencias conductua-
les. Adicionalmente, el 11% de los trabajador
tienen, por convenio colectivo sindical, un
sistema de evaluacion de desempeno (SED)
que contempla una dimensién técnicay una
dimensién relacional.

La evaluacién de la gestion de desempeio
considera un proceso, que va desde la asig-
nacion de metasy la definicion de planes de
accion, hasta la obtencion de resultados y su
correspondiente medicién de los avances.

Del total de la dotacién evaluada, tanto por
MBO asi como por SED, el 28% corresponde
amujeresy el 62% corresponde a hombres.

— NCG 461:5.7,5.8

Conciliacion de vida
personal y laboral

A través de nuestra propuesta de valor
Somos 2.0, promovemos la conciliacion
de vida laboral, familiar y personal. Algu-
nos de los beneficios mas relevantes son:

- Jornada reducida todos los viernes
del afio.

« Jornada reducida, previo a dias
viernes feriados y a grandes
festivos.

« Permiso Tarde Libre por cumplea-
nos hijo o hija.
« Dia libre por cumpleafos.

- Dias de permiso por matrimonio y
bono por matrimonio.

+ Dos tardes libres, para personal
administrativo.

« Permiso remunerado por enferme-
dad grave de un familiar directo.

- Dias de permiso por mudanza, si-
niestro o titulacién.

- Dias adicionales de permiso para
padres por nacimiento de hijos/as.

+ Retorno paulatino por dos meses,
tanto para para madres como pa-
dres que hagan uso del post natal
parental.

No contamos con una politica especial
respecto a beneficios parentales, pero
si un procedimiento que tiene como
objetivo fomentar la corresponsabilidad.
Entre ellos destacamos:

- 10 dias adicionales de permiso para
padres por nacimiento de hijos/as.

« Retorno paulatino por dos meses,
tanto para para madres como
padres que hagan uso del post
natal parental.

« Durante Hasta el 2023 un hombre
hizo uso del permiso post natal
paternal.

Entre los beneficios cuantificables mo-
netariamente se encuentran: bono por
matrimonio, asignacion por afos de
servicio, becas de estudio de pre y post
grado, premio por ahorro para la vivien-
da, entre otros.

Los beneficios de la propuesta de valor,
son extensivos para todos los trabaja-
dores internos de la Compafiia, ya sean
contratos a plazo fijo, indefinido, de
obra o faena. Al personal externo, ya
sea contratista, personal a honorario o
practicante, no se aplica esta malla de
beneficios.

Promedio de dias utilizados

Permiso Permiso Permiso
postnatal postnatal parental

madres  padres padres
Jefatura 23 0 5
Otros 23 0 0
profesionales
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Diversidad e

inclusion

Estamos convencidos, de que, para ser
una organizacion de excelencia, la va-
loracion de las diferencias individuales,
su consideracién y respeto, son funda-
mentales para construir un mejor lugar
para trabajar. Buscamos consolidarnos
como una Compaiia que destaque por
sus practicas de diversidad, equidad e
inclusiéon, generando espacios libres
de discriminacién y que fomenten el
desarrollo de todas las personas.

Abriendo Espacios, es el nombre del
programa bajo el cual se reinen todas
las iniciativas y acciones, relacionadas
con nuestro trabajo en inclusion. Este
programa nacié en el aio 2017 y durante
estos cinco afos, hemos alcanzado im-
portantes logros, tales como:

+ Creacioén y lanzamiento de nuestra
“Politica de Diversidad e Inclusién”
y la creacién del “Consejo de
Diversidad, Equidad e Inclusién”, el
cual sesiona dos veces al afo, con
el objetivo de hacer seguimiento a
las iniciativas definidas.

- Adaptacion de los procedimientos
de prevencién de riesgos para que
sean inclusivos.

« Capacitacion en materias de
inclusion y diversidad.

— NCG 461: 3.1 vi, vii

« Cumplimiento de la Ley 21.015,

con la contratacién directa de

trabajadores inscritos en el Registro

Nacional de Discapacidad (RND).

Lanzamiento de cuatro iniciativas,
dentro de nuestra propuesta de
valor Somos 2.0, exclusivas para
trabajadores con RND:

» Apoyo a través de la entrega
de ayudas técnicas: con
el proposito de apoyar la
renovacion por prescripcion
médica de alguna ayuda
técnica, la Compania bonifica
el 50% del copago con un
tope de 10 UF, de lo que no
esté cubierto por el sistema
de saludy el seguro de salud
complementario.

» Transporte seguro: para velar
por los traslados hacia y desde
el lugar de trabajo de aquellos
trabajadores con movilidad
reducida y que cuenten con
vehiculos acondicionados para
su transporte, la Compania
bonifica el 50% del valor
de un arriendo mensual de
estacionamiento, con un tope
maximo de $30.000.

v

v

» Chequeo médico anual

preventivo: la Compania
asegura un control médico
preventivo anual a todos los
trabajadores/as que forman
parte de nuestro programa
Abriendo Espacios.

Control médico asegurado: la
Companiia pone a disposicién
dos dias libres al aiio para
asegurar que los trabajadores
que son parte del programa
Abriendo Espacios cumplan con
sus controles médicos.

Tener el 100% de nuestras
oficinas comerciales con
accesibilidad universal.

Plan de trabajo 2023

Este tuvo por objetivo seguir avanzando
eninclusiéony profundizar en las temati-
cas de equidad de géneroy diversidad,
no solo en funcién del cumplimiento de
la legislacién vigente, sino también en
la construccion de una cultura organi-
zacional inclusiva y respetuosa. En esta
linea en el ano logramos:

Diagnéstico Diversidad,
Equidad e Inclusién (DEI)

Durante el afo se llevaron a cabo dos
diagndsticos cuyo objetivo particular
era recopilar informacién, indicadores
y percepcién de los trabajadores en
materias de Diversidad, Equidad e In-
clusién. El primero fue realizado con la
Encuesta OTPP (Ontario Teachers’ Pen-
sion Plan) para medir el nivel de trabajo
de la compaiiia en estas tres teméticas
de Diversidad, Equidad e Inclusion y el
segundo diagndstico fue llevado a cabo
por la Fundacién Descubreme, de ma-
nera de levantar informacién respecto
al estado actual de diversidad, equidad
e inclusion en la organizacion y espe-
cificar la proporcién de los principales
grupos de diversidad presentes en la
fuerza laboral.

Primer Mes de la Diversidad,
Equidad e Inclusion 2023

En el marco de fomentar la cultura inclu-
siva, en el mes de agosto desarrollamos
nuestro primer Mes de la Diversidad,
Equidad e Inclusion (DEI), en el que reali-
zamos una serie de webinars y actividades
orientadas a generar conciencia sobre
nuestras diferencias, para asi fomentar
la inclusion desde la informacién.

Mesa Territorial de Inclusiéon
IV region

Nos sumamos a la directiva de la Mesa
Territorial para la Inclusién en la Region
de Coquimbo, trabajando estrecha-
mente con la Fundacién Chilena por la
Discapacidad, SENADIS, Red Elquiy los
municipios de La Serena y Coquimbo.
La iniciativa busca concientizar a otras
organizaciones sobre laimportancia de
contar con una Politica DEI.

Inicio Proceso Certificacion
NCh 3262 “Igualdad de género
y conciliaciéon de la vida laboral,
familiar y personal”

Durante el 2023 trabajamos en la ges-
tion de brechas para poder lograr la
certificacion final en el 2024. Esta certi-
ficacién nos permitird postular luego, al
Sello Iguala Conciliacién, el cual es una
distincién gubernamental que otorga
el Ministerio de la Mujer y la Equidad
de Género, a las organizaciones que
ya han obtenido la certificaciéon en la
Norma Chilena 3262.

Plan de Capacitacion

Seimplementé un plan de capacitaciéon
para todos los colaboradores, orientado a:

- Sensibilizar y generar espacios de
reflexién en torno a lainclusién y la
discapacidad.

« Eliminar, disminuir o visibilizar
sesgos conscientes / inconscientes.
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Lanzamiento de nueva
politica DEI

Durante 2023 lanzamos nuestra nueva
politica de diversidad, equidad e inclusién
(DEI), subrayando nuestro compromiso
con un ambiente laboral inclusivo y
respetuoso. Nos enfocamos en la
eliminacion de la brecha salarial y la
promocion de la participacion femenina
en liderazgo. La iniciativa, impulsada por
el Comité DEl de Esval, se basa en cinco
pilares: estrategia y liderazgo, gestion de
personas, diversidad, equidad e inclusion,
comunicacién DEl 'y base legal.

Ademas, contamos con un procedimiento
de reclutamiento y seleccién (area de
Excelencia Organizacional) que busca
promover y resguardar la transparencia e
igualdad de oportunidades, manteniendo
un caracter inclusivo y diverso, la equidad
de género y el marco de lineamientos
del sistema de Gestién de Igualdad de
Género y Conciliacion que la empresa
mantiene.

Alianzas

Durante el ano 2023 se generaron nuevas
alianzas con Pride Connectiony se reforzé
el trabajo con las distintas instituciones
con las que se han generado alianzas,
tales como la OMIL de Vina del Mar,
Avanza Inclusiéon, Fundacién Chilena para
la Discapacidad, Fundacién Descubreme,
Senadis y Universidades.

Ademads, durante 2023 renovamos
nuestras alianza con la Fundacién
Descubreme, para avanzar en lainclusién
laboral de Personas con Discapacidad
Cognitiva (PcDC).La alianza incluye
capacitacion a equipos, talleres de
liderazgo inclusivo y asesoria de
Diagnéstico de Diversidad e Inclusion.
Hemos incorporado con éxito a mas de
una decena de personas en situacion
de discapacidad desde el inicio del
programa.

Reconocimientos

Nos hemos ubicado dentro de las 7
mejores organizaciones -entre 250y 1.000
trabajadores- en el ranking anual “Great
Place to Work Mujeres”, que reconoce a
aquellos espacios en donde las mujeres
pueden desenvolverse profesionalmente.
El ranking destaca atributos como la
equidad de género, la eliminacién de
la brecha salarial y la conciliacién de
vida laboral y familiar, impulsados por
la sanitaria.
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Acoso laboral y sexual

Contamos con un Manual de
procedimientos especificos para gestionar
las denuncias de acoso laboral y sexual.
También existen canales de denuncia,

los que son informados contantemente a
nuestros colaboradores. Actualmente no
tenemos capacitaciones especificas en
estos temas.

Durante el ano 2023, a través del portal de
Integridad, recibimos una denuncia por
acoso sexual el cual estéa cerrada'. Por otra
parte, recibimos una denuncia por acoso
laboral que aun esta en investigacion.

1
No ha habido denuncias de acoso sexual ni
laboral a los organismos estatales por no haber

sido necesario.

— NCG 461:5.5
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Equidad y

brecha salarial

Desde el 2014 contamos con una politica
de compensaciones, cuyo objetivo es ser
coherentes con la contribucién que los
trabajadores entregan a la organizacion.
Esto se traduce en la consideracién de
las responsabilidades y complejida-
des propias del cargo, el desempeio
y esfuerzos de las personas, motivar e
incentivar a las personas a la generacién
de valor, a través de la relacion directa
entre los resultados de la Compafiia y
el desemperio de sus colaboradores; y
tener la capacidad de atraery retenera
las personas mediante compensaciones
competitivas a nivel mercado y justas a
nivel Compania.

Desde el 2018, los trabajadores tienen
acceso permanente al nivel y perfil de
cargo, ademas de la posicidn relativa
de la banda.

En lo que respecta a la brecha salarial,
no existen metas ni planes para reducir
inequidades ya que en general éstas son
casi inexistentes, ya que las compensa-
ciones se revisan permanentemente a
nivel de equidad interna - ya sea cada
vez que exista un movimiento horizon-
tal/vertical, solicitud especial, ingresoy
revision de renta anual- o a nivel externo
- comparandoy actualizando las bandas
de renta al mercado.

— NCG461:5.4

Brecha salarial

Bruta Media Mediana
Alta Gerencia* - - -
Gerencia* = = =
Jefatura 2,0% 2,0% -0,4%
Operario 4,3% 4,3% 10,8%
Fuerza de venta - - -
Administrativo 25,5% 25,5% 20,7%
Auxiliar - - -
Auxiliar - o -
Otros profesionales -3,3% -3,3% -4,4%

*Estos estamentos no se divulgan por motivos de confidencialidad. Esval decide no divulgar la

mediana en el calculo de brecha salarial
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Gestion de salud

y seguridad

La Subgerencia de Seguridad, Salud y
Medio Ambiente es la encargada de la
prevencion deriesgosy la gestion de la
salud y seguridad de nuestros trabaja-
dores y contratistas.

Nos basamos en la Norma internacional
ISO 45001:2018, la cual fue auditada y
recertificada en el afo 2023 y que tiene
vigencia hasta mediados de 2026. Esta
norma cubre la produccion de agua
potabley la recolecciéon y saneamiento
de aguas servidas. Ademas, cubre los
procesos de soporte para la prestaciéon
del servicio, procesos de servicios comer-
ciales masivos y los servicios de atencién
al cliente, en toda el area de concesion.

Para alcanzar nuestro objetivo de cero
accidentes, desarrollamos las siguientes
actividades para trabajadores propiosy
contratistas:

« Auditorias a la gestion preventiva
del contratista, detectando brechas
y estableciendo planes de accién
para su mejora continua.

« Comités conjuntos de revision
de accidentes e incidentes, entre
prevencionistas de riesgo y
administradores de los contratos.
Visitas de inspeccién en terreno y
observaciones de conducta.

— NCG 461:5.6

Capacitacion constante de
personal interno, con participacion
de trabajadores de empresas
colaboradoras.

Simulacros de emergencia ante
fugas de gas cloro, amagos de
incendio, evacuacién de personal
por sismos y derrame de sustancias
peligrosas.

Reuniones ampliadas periddicas,
con los asesores en prevencion
de riesgos de las empresas
colaboradoras.

Difusioén de accidentes y cuasi-
accidentes mediante video flash,
transmitido en forma de cascada,
hacia los distintos niveles de la
organizacion.

Tasa de accidentabilidad’

Seguridad laboral

Tasa 2021 Tasa 2022 Tasa 2023 Meta

Accidentabilidad 0,73% 0,99% 0,40% No existe una
meta definida para
“accidentabilidad” como
compaiia tenemos metas
definidas para RIRDA'y
LOSTDAY (indicadores
canadienses)

Fatalidad 0% 0% 0% 0%

Enfermedades 0% 0% 0% No existe meta definida

profesionales

Dias perdidos 35,2 11 14,33 No existe meta definida

por accidente

1
Formula = (N° de accidentes/fatalidad/
enfermedades/dias perdidos en el afio /

Promedio de trabajadores del afio) x 100
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Gestion de proveedores

y contratistas

Todo el proceso de contratacion de
bienes y servicios, se realiza conforme
a la Politica de Abastecimiento, el Pro-
cedimiento de Comprasy Contrataciéon
y las exigencias propias de la SISS. En
particular, la contratacién de servicios,
se realiza mediante procesos competi-
tivos de licitacion, publicos o privados,
a través de una plataforma de clase
mundial (Ariba). Todo este proceso, se
realiza con revisiones exhaustivas de
las condiciones financieras, seguridad,
experiencia, constitucion de laempresa,
deudas previsionales y modelo de pre-
vencién del delito, entre otras.

Ningun proveedor representa en forma
individual, al menos el 10% del total de
compras efectuadas en el periodo por el
suministro de bienes y servicios.

— NCG 461:5.9, 6.2iii,7.1,7.2

Evaluacion de contratos
de bienes y servicios
criticos

La Companiia cuenta con un procedi-
miento de evaluacion de contratos de
bienes y servicios criticos, que instruye
una revision anual del desempefo de
los proveedores, en ambitos adminis-
trativos y operacionales. Ademas, se
cuenta con un modelo de administracién
de contratos de servicios permanentes,
soportado por un Manual de Adminis-
tracién y una plataforma, con lo cual los
administradores de contratos, pueden
revisar cumplimientos en diferentes
dimensiones, tales como: seguridad,
cumplimiento laboral, garantias y se-
guros de resguardo, entre otras.

En el caso de los bienes criticos, los
ambitos evaluados son; cumplimientos
de fechas de entrega, calidad del pro-
ducto, condiciones de seguridad en la
descarga del suministro y servicio post
venta. Por otro lado, en la evaluaciéon
de servicios criticos, los ambitos consi-
derados son; desempefio operacional,
ambito laboral, ambito de seguridad y
salud ocupacional. El 100% de los pro-
veedores criticos de operacion fueron
evaluados durante el 2023.

Procesos de debida
diligencia de proveedores
y contratistas

En los procesos de seleccion de pro-
veedores y contratistas para nuestra
cadena de suministro realizamos una
evaluacién técnicay econémica de todos
los proponentes, donde las areas soli-
citantes participan de todo el proceso
de seleccién en conjunto con nuestros
especialistas de abastecimiento.

Nuestros procesos de asociacion estraté-
gica consideran una exhaustiva revision
de nuestros proveedores y contratistas,
en donde se examinan sus antecedentes
legales en materia laboral, seguridad
social y respeto por el medio ambiente,
con el objetivo de garantizar su cumpli-
miento normativo. Asimismo, se realiza
una revision de su situacién financiera,
practicas de gestion de riesgos y go-
bierno corporativo. Este proceso de
debida diligencia nos permite mitigar
riesgos importantes como: quiebra de
proveedor/contratista, incumplimientos
de contrato, responsabilidades subsi-
diarias, fraude, corrupcion, quiebre de
la cadena de suministro, etc.

Salud y seguridad

Contamos con un reglamento especial
para las empresas contratistas, el cual
es auditado permanentemente por el
area de Salud y Seguridad Ocupacio-
nal, exigiendo los mismos estandares,
tanto para trabajadores externos como
propios. A las empresas contratistas, se
les solicita presentar, un Programa de
Control de Riesgos de SSO, el cual debe
ser aprobado por la empresa mandan-
te antes del comienzo de la prestacién
de los servicios contratados. Junto con
ello, periédicamente, se mide el nivel de
cumplimiento de dicho programa, asi
como también, se solicita la declaracion
oportuna de los accidentes, planes de
accion asociados y estadisticas mensua-
les. Todas estas actividades, se realizan
a través del portal que monitorea la
ejecucion de los contratos.
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Monitoreo de
compromisos laborales

En Esval, hemos implementado un
sistema de seguimiento y monitoreo
(Pronexo) a toda nuestra base de con-
tratistas. Haciendo uso del derecho de
informacion, consagrado en el articulo
183C del Codigo del Trabajoy con el fin
de precaver nuestra responsabilidad
solidaria, solicitamos a las empresas
contratistas, que estan regidas por la
Ley 20.123 de Subcontratacién, que de-
positen informacién en una plataforma
de control, de modo de poder verificar
su cumplimiento respectivo. Los ante-
cedentes monitoreados son:

« Contratos de trabajo.

+ Noéminas mensuales.

+ Pago de cotizaciones previsionales.
+ Liquidaciones de sueldo.

« Formulario F30 del Cédigo del
Trabajo.

+ Formulario F30-1 del Cédigo del
Trabajo.

— NCG 461:5.9, 6.2iii,7.1,7.2

Pago a proveedores

La Politica de Pago a Proveedores, esta-
blecida por la Sociedad, es de 30 dias.
Las retenciones a contratistas, se liberan
para pago, en la medida que se cumplen
las obligaciones de los respectivos con-
tratos. No existen acuerdos inscritos, en
el registro de acuerdos, con plazo excep-
cional de pago que lleva el Ministerio
de Economia.

Facturas pagadas aino 2023’

Pago a proveedores

Proveedores nacionales

Proveedores internacionales

Ndmero de
facturas

Ndmero de
proveedores

Monto

Ndmero de
facturas

Ndmero de Monto

proveedores

Facturas
pagadas
hasta 30
dias

Facturas
pagadas
entre 31y
60 dias

Facturas
pagadas en
mas de 60
dias

38.295

29

3.198

13

170.869.370.243

69.819.808

6.856.952

105

18 540.035.691

1
En 2023 no hubo Monto Total de intereses por

mora en pago de facturas (millones de pesos).
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Objeto
social

La Sociedad tiene por objeto social la
produccién y distribucién de agua po-
table, junto con la recoleccién, el trata-
mientoy la disposicién de aguas servidas.
Ademads, debe efectuar prestaciones
relacionadas con dichas actividades, en
la forma y condiciones establecidas en
la ley que autoriza su creacion y otras
normas que le sean aplicables.

La actual drea de concesion se emplaza
dentro de las areas urbanas de la Region
de Valparaiso, exceptuados los sectores
entregados en concesion a servicios parti-
culares o municipales, mas aquellas zonas
de expansion contempladas dentro de
los planes de desarrollo aprobados por
la Superintendencia de Servicios Sanita-
rios, de acuerdo con lo establecido en el
DFL N°382/88, del Ministerio de Obras
Publicas. Incluye ademas las localidades
urbanas cuyas concesiones sanitarias han
sido otorgadas por la Autoridad a Esval
S.A. con posterioridad a esa fecha, sea
mediante regularizacién de las dreas de
expansion contempladas en sus planes
de desarrollo, o por ampliaciones de sus
zonas de concesion.

El 25 de noviembre de 2003 nos adjudi-
camos en licitacion publica el derecho
de explotacion por 30 afios de las con-
cesiones sanitarias de la que es titular
ECONSSA CHILE S.A. (a la sazon ESSCO
S.A.), empresa sanitaria de la region
de Coquimbo. Para tales efectos, se
constituyé una sociedad anénima filial
cerrada denominada Aguas del Valle
S.A. el dia 4 de diciembre de 2003, se
rige por las normas de las sociedades
andénimas abiertas.

Aguas del Valle produce y distribuye
agua potable; recolecta, trata y dispo-
ne aguas servidas, para lo cual realiza
ademas las prestaciones relacionadas
a dichas actividades, en los términos
establecidos en el DFL N° 382 de 1988,
del Ministerio de Obras Publicas, y demas
normas aplicables.
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Identificacion
de la Compaiia

Razo6n social
Esval S.A.

Nombre comercial
Esval S.A.

R.U.T
76.000.739-0

Tipo de sociedad
Sociedad Anénima Abierta

Inscripcion en registro de
valores
N° 1118 del 27 de enero 2014

Direccion

Cochrane 751, Valparaiso, Chile

Teléfono
(56-32) 2209000

Fax
(56-32) 2209502

Codigo postal
2370020

Casilla
#616 Valparaiso

Sitio web
http://www.esval.cl

Correo electronico
infoesval@esval.cl

Informacion al inversionista
inversionistas@esval.cl

Oficinas

Oficina Central
Cochrane N°751, Valparaiso
Teléfono (32) 2209000

Zona Litoral Norte
Chacabuco N°452, Quillota
Teléfono (33) 2291702

Zona Litoral Sur
Av. Barros Luco N° 2352, San Antonio
Teléfono (35) 2055000

Zona Aconcagua
Freire N°731,

San Felipe

Teléfono (34) 2494300

Oficina Central

Colo Colo N°935,

La Serena

Teléfono (51) 2206000

Zona Limari
Benavente N°495, Ovalle
Teléfono (53) 2664103

Zona Choapa
Alvarez Pérez N°1596, lllapel
Teléfono (53) 2664226
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Capital suscrito
y pagado

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021
el capital social de la Sociedad
asciende a M$406.912.576. La
Sociedad ha emitido tres series
unicas de acciones ordinarias.
Estas acciones ordinarias se
encuentran admitidas para ser
transadas en la Bolsa de Comercio
de Santiago de Chile y Bolsa
Electrénica de Chile. El capital

de la Sociedad esta dividido en
14.962.276.336.000 acciones
nominativas y sin valor nominal.

— NCG461:2.3.41

Caracteristicas propias de
cada serie de acciones

Serie “A”, acciones comunes, con todos
los derechos que la ley confiere a las
acciones ordinarias.

Serie “B”, acciones preferentes, con
todos los derechos que la ley confiere
a las acciones ordinarias, pero que go-
zan ademas de las preferencias que a
continuacion se indican, y sujetas a las
limitaciones y plazos que se sefalan a
continuacion:

Preferencia respecto de venta de de-
rechos de aprovechamiento de aguas
0 concesiones sanitarias. Para que la
Junta Extraordinaria de Accionistas de
la sociedad apruebe la transferencia,
venta, asignacion, prenda, hipoteca,
arrendamiento, servidumbre, derechos
de uso, usufructo o cualquier otraforma
de limitacién al dominio o cualquier
otro acto que grave de alguna manera
los derechos de aprovechamiento de
aguas o las concesiones sanitarias de
la sociedad-en ambos casos con titulo
afavor de la Compania o en proceso de
obtenerlo ala fecha en que la participa-
cién directaoindirectadel Estadoenla
Compafifa disminuy6 en un porcentaje
inferior al cincuenta por ciento del capital
social - se requerird previo acuerdo dela
mayoria absoluta de los miembros del

directorio de la sociedad y, ademas, qué-
rum especial de acuerdo en la votacion
de larespectiva junta extraordinaria de
una mayoria de las acciones que repre-
senten, a lo menos, el 75% de todas las
acciones emitidas con derecho a voto,
incluidas todas las Series de acciones
emitidas por la sociedad, y la mayoria
absoluta de la totalidad de las acciones
de la Serie B emitidas por la sociedad.

Canje por acciones Serie “A”. Los accio-
nistas de la Serie “B” podran canjear en
cualquier tiempo sus acciones Serie “B”
por acciones de la Serie “A”, a razén de
una accioén Serie “A” por cada accién
Serie “B".

Extincién de las acciones Serie “B”".
Las acciones Serie “B” se extinguiran:

« Por su transferencia a cualquier
titulo y por su canje por acciones
de la Serie “A”, casos en los cuales
las transferidas o canjeadas se
convertiran en esta ultima clase de
acciones;

Por el transcurso de 50 afios
contados desde la fecha de
legalizacion de la modificacién de
los Estatutos acordada en junta
extraordinaria de accionistas de la
sociedad de fecha 3 de Febrero de
1999;y

« En el evento que las acciones de la
Serie “B” representen menos del
1% de la totalidad de las acciones
emitidas de las Series “A” y “B”,
consideradas conjuntamente.
Verificandose las circunstancias
indicadas anteriormente, las
acciones que forman la Serie “B”
se convertiran en acciones Serie
“A", quedando definitivamente
eliminada la Serie “B”.

Serie “C”, son acciones con todos los de-
rechos que confiere laley a las acciones
ordinarias, pero que gozan ademas de
la siguiente preferencia y estan suje-
tas a las limitaciones que se sefialan a
continuacion:

Preferencia para convocar a juntas de
accionistas. El directorio de la sociedad
deberd convocar a Junta Extraordinaria
de Accionistas cuando asi lo soliciten a

105

lo menos un 5% de las acciones emiti-
das dela Serie “C", con las formalidades
previstas en el Articulo Quinto de los
estatutos sociales.

Limitacion para elegir directores. Las
acciones de la Serie “C" tendran un de-
recho a voto limitado atendido que és-
tas no seran consideradas y no tendran
derecho a participar en las elecciones
de directores de la sociedad. En todas
las demds materias, salvo disposicion
en contrario de la ley o los estatutos so-
ciales, las acciones Serie “C” votaran en
igualdad de condicionesy en conjunto
con las demas series de acciones como
una sola clase.

La preferenciay limitacion de voto de las
acciones Serie “C" se extinguird luego de
transcurrido 5 afnos, a contar del cinco
de abril de dos mil veintidés, salvo que
ellas sean previamente renovadas por
un nuevo plazo de cinco ainos con el
voto conforme de la mayoria absoluta
de las acciones emitidas con derecho a
voto y de las dos terceras partes de las
acciones de la Serie “C".
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Caracteristicas comunes
a todas las series de
acciones

Respecto de todos los demds derechos
patrimoniales o econédmicos que no
estén afectados por las preferencias
o limitaciones indicadas en el Articulo
Quinto de los estatutos sociales, los
accionistas participaran en igualdad de
condicionesy a prorrata de sus acciones
sobre el total de las acciones emitidas
por la sociedad, incluidas las acciones
Series “A”, "B" y “C".

Identificacién de los
principales accionistas

Los principales accionistas al 31 dedi-
ciembre 2023 son:

— NCG461:2.3.3

Nombre o razén social Acciones Total acciones Porcentaje
Esval-A Esval-B Esval-C
Inversiones Otppb Chile li Limitada 1.122.170.720 = 14.115.659.243.771 14.116.781.414.491 94,35
Corporacion De Fomento de la Produccion S 187.028.455 747.926.791.545 748.113.820.000 5,00
Inversiones Guallatiri Limitada 2.496.589 = 16.865.921.226 16.868.417.815 0,11
Bustillos Munoz Manuel del Carmen 1.390.000 - 7.396.944.768 7.398.334.768 0,05
Suc Zamora Villalba David 1.734.690 - 6.937.025.310 6.938.760.000 0,05
Inversiones Tacora Limitada 1.193.173 - 6.766.602.089 6.767.795.262 0,05
Santander Corredores De Bolsa Limitada 568.645 - 4.025.014.017 4.025.582.662 0,03
Banchile C De B SA 1.140.900 7.877 3.578.078.158 3.579.226.935 0,02
Fisco De Chile 877.294 = 3.508.298.706 3.509.176.000 0,02
Aliaga Vergara Patricio Eduardo 750.000 S 2.999.250.000 3.000.000.000 0,02
Inmob E Invers Luigi Mattera Mazzella SA 722.674 = 2.889.973.326 2.890.696.000 0,02
Mareco Holding Corp 2.401.520.095 S e 2.401.520.095 0,02
Dcv 18.878.829 89.143 39.982.624.000 40.001.591.972 0,27
Total General 3.553.443.609 187.125.475 14.958.535.766.916 14.962.276.336.000 100,00
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Tipo de Suma de total general Porcentaje

accionistas de acciones

Inversiones 14.116.781.414.491,0 94%

OTPBB Chile ll

Limitada

Estado de Chile 751.622.996.000,0 5%

Otros accionistas 76.915.529.727,0 0,50%

Corredores de 14.554.875.687,0 0,09%

Bolsa

MARECO 2.401.520.095,0 0,01%

Holdings Corp

Total 14.962.276.336.000 100%
— NCG461:2.3.3

TOTAL

14.962.276.336.000

14.116.781.414.491,0

Inversiones OTPBB Chile Il Limitada

751.622.996.000,0

Estado de Chile
Otros accionistas
Corredores de Bolsa

2.401.520.095,0

MARECO Holdings Corp
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Miembros del
grupo

Nuestros controladores son OTPPB y
MARECO ya que poseen el 99,16% de
las acciones serie A, con lo cual tienen
el 94,35 % de los derechos politicos
de la Compahia, 30% en poder de la
primeray el 64,2% de la ultima.
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— NCG461:2.31

Nombre o razén social Acciones Total Porcentaje
Esval-A Esval-B Esval-C

INVERSIONES OTPPB CHILE Il LIMITADA 1.122.170.720 = 14.115.659.243.771 14.116.781.414.491 94,35

Participacion en serie de acciones 31,58% > 94,37% - -

Participacion en serie con derechos 30,00%

politicos (A'y B)

MARECO HOLDINGS CORP 2.401.520.095 = = 2.401.520.095 0,02

Participacion en serie de acciones 67,58% 0,00% 0,00% - -

Participacion en serie con derechos 64,20%

politicos (A'y B)

TN o o BEACORADAS | 3.573 690,815 . 14115.659.243771 | 1419182934586 | 94,37

Participacion en serie de acciones 99,16% 0,00% 94,37% - -

Participacion en serie con derechos 94,20%

politicos (A'y B)
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Otros valores
emitidos por la
entidad

Esval S.A., mantiene vigentes, las lineas
de bonos de las siguientes series; D, H,
J,M,0,P,Q, T, Uy V. Estos bonos estan
colocados en el mercado nacional, con
el objeto de obtener financiamiento
para el desarrollo del Plan de
Inversiones de la Sociedad.
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— NCG461:2.3.5
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Instrumento Moneda Ne° de Tasa interés Monto Plazo final Pago de
Inscripcién contrato % vigente intereses
CMF (M$)*
Bono Serie D UF 293 6 24.910.364 01.06.2027 Semestral
Bono Serie H UF 419 3,5 15.528.439 15.02.2026 Semestral
Bono Serie J UF 493 3,4 20.239.116 15.03.2028 Semestral
Bono Serie M UF 562 4,9 44.376.405 27.01.2030 Semestral
Bono Serie O UF 374 3,95 37.076.395 19.04.2032 Semestral
Bono Serie P UF 374 3,8 56.138.083 15.01.2034 Semestral
Bono Serie Q UF 810 3,1 77.725.214 20.04.2040 Semestral
Bono Serie T UF 810 3,2 144.817.520 15.09.2039 Semestral
Bono Serie U UF 851 2,8 44.200.896 15.12.2041 Semestral
Bono Serie V UF 851 2,85 55.252.311 15.12.2043 Semestral
Total 520.264.743
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Trimestre N° de Monto Total Precio
Acciones Transado Promedio
Transadas en$
1(2021) 860.736.489 | 23.146.967 0,0274
2 (2021) 191.481.610 5.328.550 0,0282
3(2021) 945.295.336 | 24.564.330 0,0260
4 (2021) 5.591.733 135.491 0,0230
1(2022) 1.900.757.462 | 42.134.624 0,0222
2 (2022) 154.473.933 3.371.807 0,0218
3(2022) 122.187.098 2.856.777 0,0220
4 (2022) 92.742.586 1.891.307 0,0220

*Considera a la Bolsa de Comercio de Santiago y a la Bolsa Electronica,

esta Ultima, sin movimiento

— NCG 461:2.3.41,ii, iii

Politica de
dividendos

Resumen de transacciones de acciones de la
Compaiia a diciembre de 2023

Ne Tipo de Fecha de $ por Accion Acciones Monto CLP
Dividendo Dividendo Pago

8 (2019) Definitivo 22/5/2020 0,000475000 14.962.276.336.000 | 7.107.081.260
9 (2020) Definitivo 27/5/2021 0,000209000 14.962.276.336.000 | 3.127.115.754
10 (2021) Definitivo 27/5/2022 0,000946000 14.962.276.336.000 | 14.154.313.414
11 (2022) Definitivo 28/4/2023 0,001910000 14.962.276.336.000 | 28.577.947.802

En la Junta Ordinaria de Accionistas, ce-
lebrada el 21 de abril de 2023, se acordd
repartir como dividendo definitivo, con
cargo a la utilidad liquida del ejercicio
2022, un monto de $ 28.577.947.802.

Este valor corresponde a un 100% de las
utilidades de dicho ejercicio.

La politica es distribuir al menos el equi-
valente al 30 % de la utilidad del ejercicio,
sin desmedro de que pueda distribuirse
un monto mayor sujeto a disponibilidad
de caja.




A

Acerca de

01 .
esta Memoria

02 Quienes somos

03 Perspectivas de
sostenibilidad

04 Gobernanza

05 Colldqd del
servicio

06 Gestl.on ambiental
y social

07 Un equipo .
comprometido

08 Antecedentes
generales

09 Anexos

©

Propiedades e
Instalaciones

Los principales terrenos que tiene Esval
para desarrollar su giro de negocio estan
ubicados en sus dreas de concesion de
las regiones de Valparaiso y Coquimbo.
Asimismo, todas nuestras oficina e Ins-
talaciones también estan en estas areas.

Total Terrenos: 1.814 S
Superficie Terrenos: 7.090.145

Aconcagua
Terrenos: 337
Superficie: 3.270.414

Litoral Norte
Terrenos: 712
Superficie: 1.643.701

Litoral Sur
Terrenos: 765
Superficie: 2.176.029

— NCG461:6.4 | NCG 461:6.1iii, iv

Relacién juridica de los
terrenos

En la siguiente tabla se detalla si la Com-
paiia es dueia de los terrenos o si se
estos se encuentran bajo otro tipo de
contrato u acuerdo.

Esval S.A.
Total Terrenos: 1.810
Superficie Terrenos: 7.089.543

Aportes de terceros
Terrenos: 9
Superficie: 9.860

Otros
Terrenos: 1.299
Superficie: 576.733

Propios
Terrenos: 506
Superficie: 6.503.552

Legislacion

aplicable a la entidad

La legislacién reguladora en Chile, aplica-
ble a nuestra actividad, estd compuesta
por los siguientes instrumentos:

« DFL N°382: “Ley General de
Servicios Sanitarios”.

« D.S.N°1.199: “Reglamento de
las Concesiones Sanitarias de
Produccién y Distribucion de
Agua Potable y de Recolecciény
Disposicién de Aguas Servidas y
de las Normas sobre Calidad de
Atencion a los usuarios de estos
Servicios”

« D.FLN°70: “Ley de Tarifas y Aportes
de Financiamiento Reembolsables”

- D.S.N°453: “Reglamento de la Ley
de Tarifas”

+ Ley N°18.902: “Que crea la
Superintendencia de Servicios
Sanitarios”

- DS MOP 215/2005 “Reglamento
articulo 67 del DFL MOP 382/88"

« DS MOP 50/2003 “RIDAA"
+ Ley 18.778 “Subsidio pago

consumo de agua potabley
alcantarillado”

El ente que regula nuestra actividad y
la del sector sanitario en su conjunto, es
la Superintendencia de Servicios Sani-
tarios, creada en 1990, a través de la Ley
N° 18.902. El objeto de este ente regu-
lador, es garantizar a la poblacién que
la prestacion de los servicios sanitarios,
en cuanto a cantidad, calidad y precio
correspondan al estandar requerido. A su
vez, debe garantizar que estos atributos
sean posibles de sostener en el largo
plazo y que el agua, una vez utilizada,
serd debidamente tratada y dispuesta,
en laforma que establece la normativa.

También son organismos reguladores,
las siguientes entidades:

+ Servicio de Medio Ambiente

« SEREMI de Salud

« Direccién General de Agua, DGA
- CONAF

« Servicio Nacional del Consumidor,
SERNAC

L
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Informacion sobre
subsidiarias y filiales

Conforme a los conceptos contenidos
enlosarticulos 86y 87 de la Ley 18.046,
“Inversiones en sociedades”; para efectos
de operar las concesiones en la Region
de Coquimbo de la que era titular ESS-
CO S.A. -actualmente ECONSSA CHILE
S.A.- con fecha 4 de diciembre de 2003,
se constituyo la Sociedad Anénima Ce-
rrada Aguas del Valle S.A,, filial que se
rige por las normas que aplican alas so-
ciedades anénimas abiertas; cuyo Unico
y exclusivo objetivo, es la producciény
distribucién de agua potable; recolec-
cion, tratamiento y disposicion de las
aguas servidas; y finalmente, realizar las
demas prestaciones establecidas en la
legislacién sanitaria vigente.

Concurrieron a la formacion de esta
sociedad, la Companhia con un 99% de
las acciones y la Sociedad de Servicios
Sanitarios Las Vegas Limitada, con un
1%. Esta ultima sociedad, es una de
nuestras filiales y se constituy6 el 1° de
diciembre de 2003, con el propésito
anteriormente descrito. En este caso,
la Compania concurrié en un 99,99%.

No se observaron cambios en los por-
centajes de participacion durante 2023.

NCG 461:6.5.1,6.5.2

Aguas del Valle S.A.

Tipo de Sociedad
Sociedad Andénima Cerrada

R.U.T
99.541.380-9

Patrimonio
MS$ 168.754.715

Capital Suscrito y Pagado
MS 20.441.842

Objeto

Producciény distribuciéon de agua pota-
ble; recoleccién, tratamiento y disposicion
de aguas servidas y finalmente, realizar
las demas prestaciones establecidas en
la legislacion sanitaria vigente.

Relaciones comerciales con
Esval S.A.

Aguas del Valle, mantiene una pacto
global a Esval S.A. por un valor de M$
41.311.062. Este monto corresponde a
préstamos que la Sociedad ha recibido
de la Matriz, con el objeto de cubrir sus
costos de inversion.

Actos y contratos
con Esval S.A.

A partir de la toma de control de la
Concesidn, Esval S.A. presta servicios
de indole administrativo, comercial y
gerencial a Aguas del Valle S.A. Este
contrato tiene vigencia indefinida.

Empresas relacionadas

Aguas del Valle S.A. no posee inversiones
en empresas relacionadas.

Mercado

Aguas del Valle S.A., se dedica a la po-
tabilizacién de agua, comprendiendo
los procesos de captacion, tratamiento
y distribucion del producto, asi como
la depuraciéon de las aguas servidas,
incluyendo recoleccién, tratamiento
y disposicién final de las mismas. Su
area de concesion y cobertura se situa
dentro de las areas urbanas, de trece
de las quince comunas de la Regién de
Coquimbo.

Para cumplir sus funciones, la Compania
opera 34 sistemas productivos, que a
su vez, atienden a 14 sistemas inter-
conectados de agua potable y cuenta
ademas, con 22 sistemas de tratamiento
y disposicién de aguas servidas, tratan-
do las aguas residuales recogidas de 22
sistemas de recoleccién.

12



A

Acerca de

01 .
esta Memoria

02 Quienes somos

03 Perspectivas de
sostenibilidad

04 Gobernanza

05 Colldqd del
servicio

06 Gestl.on ambiental
y social

07 Un equipo ‘
comprometido

08 Antecedentes
generales

09 Anexos

©

Directorio
Presidente

Jorge Lesser Garcia Huidobro

Rut: 6.443.633-3

Ingeniero Civil Industrial

Fecha de nombramiento: 21-12-2007

Vicepresidente

Juan Ignacio Parot Becker

Rut: 7.011.905-6

Ingeniero Civil Industrial

Fecha de nombramiento: 26-08-2011

Director

Juan Pablo Armas Mac Donald'

Rut: 6.198.258-2

Ingeniero Civil Industrial

Fecha de nombramiento: 29-04-2011

Directora

Susana Jiménez Schuster

Rut: 7.106.739-4

Ingeniero Comercial

Fecha nombramiento: 27-04-2022

Director

Alejandro Ferreiro Yazigi

Rut: 6.362.223-0

Abogado

Fecha de nombramiento: 26-07-2011

— NCG461:6.5.1

Director

Michael Niggli

Rut: 48.183.531-3

Bachelor of Science, Electrical
Engineering

Fecha de nombramiento: 06-03-2015

Directora

Stacey Purcell

N°BA783059

Bachelor of Commerce

Fecha de nombramiento: 23-08-2018

Director

Stephen Best

HP774150

Bachelor of Business Administration
Fecha de nombramiento: 27-04-2020

Directora

Maria Olivia Recart

42881883

Ingeniera comercial

Fecha de nombramiento: 01-05-2023

Ejecutivos principales
Gerente General

Jose Luis Murillo Collado

Rut: 21.133.842-3

Licenciado en Ciencias Econdmicas
Fecha de nombramiento: 04-03-2013

Gerente Regional IV Regién

Andres Antonio Nazer Vega

Rut: 9.589.983-8

Ingeniero Civil

Fecha de nombramiento: 28-02-2014

Servicios Sanitarios Las
Vegas

Tipo de Sociedad
Sociedad de Responsabilidad
Limitada

Patrimonio
MS$ 1.687.414

Capital Suscrito y Pagado
M$ 165.000

Representante Legal de Las
Vegas Ltda.
José Luis Murillo Collado

Actividad

Produccién y distribucién de agua po-
table, recoleccién, tratamiento y dis-
posicién de aguas servidas. Ademas,
debe realizar cualquier otra actividad
relacionada, directa o indirectamente,
con la operacion o prestacion de tales
servicios.

Inversiones

Al 31 de diciembre de 2022, no se re-
gistraron inversiones de esta sociedad.

Empresas relacionadas
La Sociedad de Servicios Las Vegas Ltda.

tiene una participaciéon de un 1,0% en
Aguas del Valle.

13
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Con fecha 7 de abril de 2022, Juan Pablo
Armas Mac Donald presento su renuncia
al cargo de director de la Compania. En su

reemplazo asumié Susana Jiménez Schuster.
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RUT Objeto social/ Domicilio Capital Actividades Nombre Porcentaje de Porcentaje que Relacién sucinta o
Naturaleza sucritoy directores, participacién representa la contratos celebrados
juridica pagado M$ y gerente de la matriz inversiéon sobre relevantes

general* el total de activos
para la matriz
Subsidiaria1l | 99.541.380-9 Aguas del Colo Colo 935, La | 20.441.842 Producciény Directorio 99% 14,56% Relaciones comerciales con
Valle S.A. Serena Regién distribucién de agua | NCG 461 6.5.1 Esval S.A.
de Coquimbo potable; recoleccién, . Aguas del Valle, mantiene una
tratamientoy Presidente , cuenta por pagar a Esval S.A.
. e Jorge Lesser Garcia
disposicién de aguas Huidobro por un valor de M$49.417.717
servidas compuesto por: M$ 43.285.819.
y ﬁn‘almente, , Este monto corresponde
reallzar.las demas Rut: a flujos de efectivo que la
prestaciones 6.443.633-3 Sociedad ha recibido de la
estéble.c[das en Ia. Matriz, con el objeto de cubrir
IgglsIaC|on sanitaria Ingeniero Civil sus costos de inversién y que
vigente. Industrial se ha estipulado su pago en el
largo plazo con devengo de
Fecha de intereses semestrales.
nombramiento: M$6.131.898, contrato de
21-12-2007 cuenta corriente mercantil, con
vencimiento en el corto plazo.
Ejecutivos
principales
Gerente General
Jose Luis Murillo
Collado
Rut: 21.133.842-3
Licenciado
en Ciencias
Econdmicas
Fecha de
nombramiento:
04-03-2013
Subsidiaria 2 76.027.490-9 Servicios Cochrane 751, 209.232 Sociedad de Sin Informacion 99,99% 0,15% Sin contratos suscritos.
Sanitarios Las Valparaiso, Inversion
Vegas Limitada. | Regién de
Valparaiso
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2.1 Misidn, vision, propoésito y valores Cap. 2 ESVAL un servicio indispensable 08
ESVAL adhiere a Pacto Global y sus 10 Principios en relacion a
Derechos Humanos, Relaciones Laborales, Medio Ambiente y
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2.3.1 Situacién de control Cap. 2 Estructura societaria 1
Cap. 8 Miembros del grupo 108
Los miembros del controlador de ESVAL no cuentan con pactos de
actuacion conjunta
2.3.2 Cambios importantes en la propiedad o control Cap. 2 Estructura societaria 1
2.3.3 Identificacién de socios o accionistas mayoritarios Cap. 8 Identificacion de los principales accionistas 106
Cap. 8 Distribucién de acciones 107
2.3.4 Acciones, sus caractéristicas y derechos Cap. 8 Capital suscrito y pagado 105
Cap. 8 Acciones de la compaiia 110
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2.3.5 Otros valores Cap. 8 Otros valores emitidos por la entidad 109
3.1 Marco de Gobernanza Cap. 2 Innovacion 20
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Cap. 4 Modelo de Prevencién de Delitos 34
Cap. 4 Conflicto de interés 36
Cap. 4 Diversidad del Directorio 40
Cap. 4 Ejecutivos principales 51
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Cap. 7 Diversidad e inclusion 95
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3.2 Directorio Cap. 4 Composicion del Directorio 38
Cap. 4 Experiencia del Directorio 43
Cap. 4 Formacién y evaluacion del Directorio 44
Cap. 4 Remuneraciones del Directorio 44
Cap. 4 Funcionamiento del Directorio 45
Cap 4 Aseguramiento de la continuidad operacional
33 Comités del Directorio Cap. 4 Comités del Directorio 45
34 Ejecutivos Principales Cap. 4 Ejecutivos principales 52
Cap. 4 Remuneracion de los principales ejecutivos 53
54
55
35 Adherencia a cédigos nacionales o internacionales ESVAL no adhiere a Cédigos Nacionales o Internacionales -
36 Gestioén de riesgos Cap. 4 Modelo de Prevencién de Delitos 34
Cap. 4 Sistema Integral de Gestion Etica y Cumplimiento 35
Cap. 4 Plataforma de Integridad Corporativa: Canal de Denuncias 37
Cap. 4 Proceso de identificacion de Potenciales Sucesores 46
Cap. 4 Remuneraciones de los principales ejecutivos 55
Cap. 4 Gestidn de Riesgos 56
Cap. 4 Monitoreo de Riesgos Clave 57
Cap. 4 Responsabilidad de la gestién de riesgos 58
Cap. 4 Principales riesgos
Requerimientos de riesgo de libre competencia no aplican al
pertenecer a un monopolio natural regulado.
37 Relacion con los grupos de interés y el publico en general Cap. 4 Plataforma de Integridad Corporativa: Canal de Denuncias 37
Cap. 4 Funcionamiento del Directorio 45
Cap. 6 Formas de comunicacion con cada grupo de interés
Cap. 6 Afiliacion a gremios, asociaciones u organizaciones 71
72
4. Horizontes de tiempo Cap. 3 Planificacion estratégica 28
4.2 Obijetivos estratégicos Cap. 3 Planificacion estratégica 28
29
4.3 Planes de inversion Cap. 3 Inversiones estratégicas 30
5.1 Dotacién de Personal Cap. 7 Nuestros colaboradores 86
87
88
20
5.2 Formalidad laboral Cap. 7 Nuestros colaboradores 89
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53 Adaptabilidad laboral Cap. 7 Nuestros colaboradores 89
54 Equidad salarial por sexo Cap. 7 Equidad y brecha salarial 98
5.5 Acoso laboral y sexual Cap. 7 Acoso laboral y sexual 97
5.6 Seguridad laboral Cap. 7 Gestién de salud y seguridad 99
57 Permiso postnatal Cap. 7 Conciliacion de vida personal y laboral 94
5.8 Capacitacion y beneficios Cap. 7 Formacion y capacitacion 92
Cap. 7 Conciliacion de vida personal y laboral 94
5.9 Politica de subcontratacion Cap. 7 Gestion de proveedores y contratistas 100
101
6.1 Sector industrial Cap. 2 Esval un servicio indispensable 8
Cap. 2 Nuestra drea de concesién y cobertura 9
Cap. 8 Legislacion aplicable a la entidad 111
6.2 Negocios Cap. 2 Nuestra area de concesién y cobertura 9
Cap. 7 Gestién de proveedores y contratistas 100
Ningun cliente concentra al menos un 10%del ingreso por segmento.
No hay proveedores que representen en forma individual, al menos el
10% del total de compras efectuadas en el periodo por el suministro
de bienes y servicios del segmento.
No hay patentes asociadas a procesos productivos del giro.
6.3 Grupos de interés Cap. 6 Relacionamiento con grupos de interés 70
71
72
6.4 Propiedades e instalaciones Cap. 2 Instalaciones para un servicio de calidad 10
Cap. 8 Propiedades e instalaciones 1
6.5.1 Subsidiarias, asociadas e inversiones en otras sociedades Cap. 8 Informacién sobre subsidiarias y filiales 112
13
114
6.5.2 Inversiones en otras sociedades ESVAL no invierte en otras asociaciones distintas de las divulgadas -
para el indicador 6.5.1
7.1 Pago a proveedores Cap. 6 Gestion de proveedores y contratistas 100
101
7.2 Evaluacion de proveedores Cap. 6 Gestién de proveedores y contratistas 100
101
8.1.1 Cumplimiento legal y normativo Cap. 6 Cumplimiento regulatorio 81
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Codigo Indicador CMF Nombre Indicador Ubicacion Pagina(s)
8.1.2 Cumplimiento legal y normativo Cap. 6 Cumplimiento regulatorio 81
8.1.3 Cumplimiento legal y normativo Cap. 6 Cumplimiento regulatorio 81
8.14 Cumplimiento legal y normativo No aplica. Por pertenecer a un monopolio natural regulado. -
8.1.5 Cumplimiento legal y normativo Cap. 4 Modelo de Prevencion de Delitos 34
8.2 Indicadores de sostenibilidad por tipo de industria Cap. 1 Acerca de esta Memoria 3
Cap. 9 indice SASB 118
119
120
9 Hechos relevantes o esenciales Adjuntos, en este mismo reporte. -
10 Comentarios de accionistas y del comité de directores Accionistas que representan el 10% o mas de las acciones emitidas con -
derecho a voto no han hecho comentarios o proposiciones relativas a
la marcha de los negocios sociales, por lo que no se incluyen en esta
memoria.
1 Informes financieros Adjuntos, en este mismo reporte. -
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Indice SASB: Servicios y suministros de agua

Tema Nro Indicador Descripcion del Indicador Ubicacién Pagina Detalle
Gestion de la IF-WU-130a.1 (1) Total de energia consumida, (2) porcentaje de electricidad Cap. 5 Consumo de Energia 82 -
energia de lared, (3) porcentaje de renovables
Eficiencia IF-WU-140a.1 Tasa de sustitucion de los conductos de agua - - Cantidad de metros de renovacién de
delared de AP ejecutados desde enero al 23 de
distribucién diciembre 2023
Tasa = longitud renovada/ longitud total
delared:
Esval =0,20%
AdV=0,26%
Compania =0,22%
Eficiencia IF-WU-140a.2 Volumen de pérdidas reales de agua no remuneradas Cap. 3 La sostenibilidad como 27 -
delared de reto compartido
distribucién
Gestion de la IF-WU-140b.1 Numero de incidentes de no conformidad relacionados con Cap. 6 Cumplimiento regulatorio 81 -
calidad de los permisos, estdndares y reglamentos de calidad del agua
efluentes
Gestidon de la IF-WU-140b.2 Andlisis de las estrategias de gestion de los efluentes de Cap. 5 Calidad del agua 68 -
calidad de los interés emergente
efluentes
Asequibilidad y IF-WU-240a.1 Tarifa media de agua al por menor para clientes (1) - - Esval:
acceso al agua residenciales, (2) comerciales e (3) industriales (1) residenciales: 3.167,1 ($/CCF)
(2) comerciales: 3.381,6 ($/CCF)
(3) industriales: 3.205,4 ($/CCF)
Aguas del Valle:
(1) residenciales: 2.667,6 (5/CCF)
(2) comerciales: 3.014,8 ($/CCF)
(3) industriales: 3.066,1 ($/CCF)
Asequibilidad y IF-WU-240a.2 Factura mensual tipica de agua para clientes residenciales - - Esval: $33.302,3

acceso al agua

por 10 CCF de agua suministrados al mes

Aguas del Valle: $27.718,4
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Tema Nro Indicador Descripcion del Indicador Ubicacién Detalle
Asequibilidad y IF-WU-240a.3 Numero de cortes del suministro de agua de clientes Cap. 5 Mas cerca de nuestros 67 Esval: 37.942 cortes
acceso al agua residenciales por falta de pago, porcentaje de servicios clientes Aguas del Valle: 37.109 cortes
restablecidos en un plazo de 30 dias
Asequibilidad y IF-WU-240a.4 Analisis del efecto de los factores externos en la Cap. 5 Mas cerca de nuestros 65 -
acceso al agua asequibilidad del agua para los clientes, incluidas las clientes
condiciones econdmicas del territorio de servicio
Calidad del agua IF-WU-250a.1 Numero de infracciones relativas al agua potable (1) graves Cap. 6 Cumplimiento regulatorio 81 No existen sanciones aplicadas durante el
potable en relacién con la salud (2) leves en relacién con la salud y (3) 2023 por concepto de infraccion a calidad
sin relacién con la salud de agua potable. Tampoco se han iniciado
procedimientos sancionatorios de la SISS
durante el afio 2023 sobre calidad de agua
potable.
Calidad del agua IF-WU-250a.2 Analisis de las estrategias de gestién de los contaminantes Cap. 5 Calidad del agua 68 -
potable del agua potable de interés emergente
Eficiencia del uso IF-WU-420a.1 Porcentaje de los ingresos de los servicios de agua - - A la fecha no contamos con estructuras
final provenientes de estructuras tarifarias disefadas para tarifarias que incorporen criterios de
promover la conservacion y la capacidad de recuperacién de conservacién o recuperaciéon de ingresos
los ingresos
Eficiencia del uso IF-WU-420a.2 Ahorro en agua por parte de los clientes gracias a las Cap. 5 Mas cerca de nuestros 67 Contamos con medidas de eficiencia
final medidas de eficiencia, por mercado clientes para el ahorro de agua por parte de
nuestros usuarios. Sin embargo, a la fecha
no contamos con estimaciones sobre la
cantidad ahorrada
Resiliencia del IF-WU-440a.1 Total de agua procedente de regiones con un nivel de Cap. 6 Acerca del agua 75 -
suministro de estrés hidrico inicial alto o extremadamente alto, porcentaje
agua adquirido a un tercero
Resiliencia del IF-WU-440a.2 Volumen de agua reciclada suministrada a los clientes Cap. 6 Acerca del agua 74 -

suministro de
agua
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Tema Nro Indicador Descripcion del Indicador Ubicacién Detalle

Resiliencia del IF-WU-440a.3 Andlisis de las estrategias de gestion de los riesgos Cap. 3 La sostenibilidad como 27 Debido a la disminucién en la oferta de

suministro de relacionados con la calidad y la disponibilidad de los recursos reto compartido 67 las fuentes de las regiones de Valparaiso y

agua hidricos Cap. 5 Mas cerca de nuestros Coquimbo, hemos aumento los procesos

clientes de tratamiento convencional en las

plantas existentes e incorporamos nuevos
procesos de tratamiento de calidad de las
fuentes como plantas de tratamiento de
osmosis inversa y analisis de tratamiento
alternativo.
El indicador de Calidad y Muestro de la
Superintendencia de Servicios Sanitarios
(SISS) tuvo un resultado corporativo de
99,89%.

Resiliencia de la IF-WU-450a.1 Capacidad de tratamiento de aguas residuales en zonas de - - No se cuenta con la informacion para

red y efectos del inundacion de 100 afos reportar este indicador

cambio climatico

Resiliencia de la IF-WU-450a.2 (1) Numero y (2) volumen de los desbordamientos del = = El indicador de media movil de

red y efectos del alcantarillado sanitario (S50), (3) porcentaje de volumen desbordamientos al cierre de 2023 es:

cambio climatico recuperado Esval: 172 desbordamientos/mes; AdV: 30
desbordamientos/mes.

Resiliencia de la IF-WU-450a.3 (1) Numero de alteraciones no planificadas del servicio y (2) - - Esval*: 1.085 eventos; 512.171 clientes

red y efectos del clientes afectados por categoria de duracion

cambio climatico

Resiliencia de la IF-WU-450a.4 Descripcidn de los esfuerzos para identificar y gestionar los Cap. 3 La sostenibilidad como 31 -

red y efectos del riesgos y las oportunidades relacionados con el efecto del reto compartido 56

cambio climatico

cambio climatico en las infraestructuras de distribucién y
aguas residuales

Cap. 3 Inversiones estratégicas
Cap. 4 Gestion de Riesgos
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Deloitte

Auditores y Consultores Limitada
Rosario Norte 407

Rut: 80.276.200-3

Las Condes, Santiago

Chile

Fono: (56) 227 297 000

Fax: (56) 223 749 177
deloittechile@deloitte.com
www.deloitte.cl

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A los sefiores Accionistas y Directores de
Esval SA.

Opinién

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados de Esval SA. y filiales (la
“Sociedad”) que comprenden | os estados consolidados de situacion financieraal 31 de diciembre de
2023y 2022y los correspondientes estados consolidados de resultados integral es, de cambios en €
patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a
los estados financieros consolidados.

En nuestra opinion, |os estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en todos
sus aspectos significativos, la situacion financiera de la Sociedad al 31 de diciembre de 2023 y 2022 y
los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por |os afios terminados en esas fechas de
acuerdo con Normas I nternacionales de Informacién Financiera emitidas por €l International
Accounting Standards Board.

Base parala opinién

Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en
Chile. Nuestras responsabilidades de acuerdo a tales normas se describen, posteriormente, en los
parrafos bajo la seccion “Responsabilidades del auditor por la auditoria de los estados financieros™ del
presente informe. De acuerdo a |os requerimientos éticos pertinentes para nuestras auditorias de los
estados financieros se nos requiere ser independientes de la Sociedad y cumplir con las demés
responsabilidades éticas de acuerdo a tales requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria
gue hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionarnos una base para nuestra opinion de
auditoria.

Responsabilidades de la Administracion por los estados financier os

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros de acuerdo con Normas Internacionales de Informaci én Financiera emitidas por €
International Accounting Standards Board. Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacion y
mantencién de un control interno pertinente parala preparacion y presentacion razonable de estados
financieros que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido afraude o
error.

Al preparar los estados financieros, la Administracion es requerida que evalGe si existen hechos o
circunstancias que, considerados como un todo, originen una duda sustancial acerca de la capacidad de
la Sociedad para continuar como una empresa en marcha al menos por los doce meses a partir del
cierre del periodo que sereporta, sin limitarse a dicho periodo.

Deloitte® se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited una compafiia privada limitada por garantia, de Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de las cuales es una
entidad legal separada e independiente. Por favor, vea en www.deloitte.com/cl/acercade la descripcion detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus
firmas miembro.

Deloitte Touche Tohmatsu Limited es una compafifa privada limitada por garantia constituida en Inglaterra & Gales bajo el nimero 07271800, y su domicilio registrado: Hill House,
1 Little New Street, London, EC4A 3TR, Reino Unido.



Responsabilidades del auditor por la auditoria de los estados financier os

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que |os estados financieros como un todo,
estén exentos de representaciones incorrectas significativas, debido afraude o error, y emitir un
informe del auditor que incluya nuestra opinién. Una seguridad razonable es un ato, pero no absoluto,
nivel de seguridad y, por lo tanto, no garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con Normas de
Auditoria Genera mente A ceptadas en Chile siempre detectara una representaci on incorrecta
significativa cuando ésta exista. El riesgo de no detectar una representacion incorrecta significativa
debido a fraude es mayor que €l riesgo de no detectar una representaci6n incorrecta significativa
debido aun error, ya que € fraude puede involucrar colusién, falsificacion, omisiones intencionales,
ocultamiento, representaciones inadecuadas 0 hacer caso omiso de |os controles por parte de la
Administracion. Una representaci on incorrecta se considera significativa si, individualmente, o en su
sumatoria, éstas podrian influir €l juicio que un usuario razonable realiza a base de estos estados
financieros.

Como parte de una auditoria realizada de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
en Chile, nosotros:

e  Ejercemos nuestro juicio profesiona y mantenemos nuestro escepticismo profesional durante toda
laauditoria.

e Identificamosy evauamos |os riesgos de representaci ones incorrectas significativas de los estados
financieros, ya sea, debido a fraude o error, disefiamosy realizamos procedimientos de auditoria
en respuesta a tales riesgos. Tales procedimientos incluyen el examen, a base de pruebas, de la
evidencia con respecto alos montos y revelaciones en |os estados financieros.

¢  Obtenemos un entendimiento del control interno pertinente para una auditoria con el objeto de
disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el
propésito de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Sociedad. En
consecuencia, no expresamos tal tipo de opinion.

e  Evaluamos lo apropiado que son las politicas de contabilidad utilizadas y larazonabilidad de las
estimaciones contabl es significativas ef ectuadas por la Administracion, asi como evaluamos o
apropiado de la presentacion genera de los estados financieros.

e Concluimos s anuestro juicio existen hechos o circunstancias, que, considerados como un todo,
originen una duda sustancia acerca de la capacidad de la Sociedad para continuar como una
empresa en marcha por al menos doce meses a partir del cierre del periodo que sereporta, sin
limitarse a dicho periodo.



Se nos requiere comunicar alos responsables del Gobierno Corporativo, entre otros asuntos, la
oportunidad y €l a cance planificados de la auditoriay los hallazgos significativos de la auditoria,
incluyendo, cualquier deficiencia significativay debilidad importante del control interno que
identificamos durante nuestra auditoria.

Marzo 14, 2024
Santiago, Chile

DocuSigned by:

W

4A1A3834CO4A452...

Milton Catacoli
RUT: 25.070.919-6
Socio



Esval S.A. y filiales
Estados Financieros Consolidados

Estados Consolidados de Situacion Financiera
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022
(Cifras en miles de pesos - M$)

31.12.2023 31.12.2022

Activos Nota
M$ m$

Activos corrientes
Efectivo y equivalentes al efectivo 6 42.872.551 49.568.139
Otros activos no financieros corrientes 15 8.115.855 5.465.203
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 7 79.079.429 82.570.926
Inventarios corrientes 10 5.277.331 5.631.789
Total Activos corrientes 135.345.166 143.236.057
Activos no corrientes
Otros activos financieros no corrientes 16 67.812.086 56.943.809
Derechos por cobrar, no corrientes 7 5.601.467 2.972.520
Otros activos no financieros no corrientes 15 2.586.308 2.479.044
Activos intangibles distintos de la plusvalia 11 234.688.650 217.311.607
Propiedades, planta y equipo, neto 12 850.795.812 815.961.888
Activos por derecho de uso 13 11.569.439 1.255.470
Activos por impuestos diferidos 17 7.713.013 9.084.663

Total Activos no corrientes

1.180.766.775

1.106.009.001

Total de activos

1.316.111.941

1.249.245.058

Las notas adjuntas de la 1 a la 39 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.

#esvaL



Esval S.A. y filiales
Estados Financieros Consolidados

Estados Consolidados de Situacion Financiera
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022
(Cifras en miles de pesos - M$)

31.12.2023 31.12.2022

Patrimonio y pasivos Nota
m$ m$

Pasivos corrientes
Otros pasivos financieros corrientes 18 129.931.001 27.626.463
Pasivos por arrendamientos corrientes 19 1.984.134 1.238.498
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 20 66.081.987 54.737.012
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 9 10.037.190 4.076.400
Otras provisiones corrientes 21 3.421.335 232175
Pasivos por impuestos, corrientes 17 809.973 340.451
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 22 4.966.945 4.740.291
Otros pasivos no financieros, corrientes 23 3.007.206 3.867.495
Total Pasivos corrientes 220.239.771 96.858.785
Pasivos no corrientes
Otros pasivos financieros no corrientes 18 555.364.263 621.734.131
Pasivos por arrendamientos no corrientes 19 9.637.473 209.856
Otras cuentas por pagar, no corrientes 20 2.335.019 -
Otras provisiones no corrientes 21 16.360.716 14.855.586
Pasivos por impuestos diferidos 17 18.362.152 17.546.301
Provisiones no corrientes por beneficios a los empleados 22 2.924.434 2.359.077
Otros pasivos no financieros, no corrientes 23 651.918 514.046
Total Pasivos no corrientes 605.635.975 657.218.997
Total de pasivos 825.875.746 754.077.782
Patrimonio
Capital emitido 24 406.912.576 406.912.576
Primas de emisién 24 934.688 873.637
Acciones propias en cartera 24 - (765.586)
Ofras reservas 24 (29.050.798) (28.913.074)
Ganancias acumuladas 24 111.439.533 117.059.542
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 490.235.999 495.167.095
Participaciones no controladoras 25 196 181
Patrimonio total 490.236.195 495.167.276
Total de patrimonio y pasivos 1.316.111.941 1.249.245.058

Las notas adjuntas de la 1 a la 39 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.

#esvaL



Esval S.A. y filiales
Estados Financieros Consolidados

Estados Consolidados de Resultados Integrales por Naturaleza
Por los aios terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022
(Cifras en miles de pesos - M$)

Acumulado
01.01.2023 01.01.2022
Estado consolidado de resultados
Nota 31.12.2023 31.12.2022
m$ m$
Ganancia
Ingresos de actividades ordinarias 27 282.223.869 257.150.154
Otros ingresos, por naturaleza 27 1.432.198 1.477.783
Materias primas y consumibles utilizados 28 (30.753.608) (27.992.202)
Gastos por beneficios a los empleados 29 (27.916.531) (26.472.010)
Gasto por depreciacion y amortizacion 30 (49.409.041) (45.527.425)
Otros gastos, por naturaleza 31 (91.663.050) (81.651.775)
Otras ganancias (pérdidas) 32 (3.842.092) (4.282.234)
Ingresos financieros 33 7.883.502 5.576.942
Costos financieros 33 (23.101.526) (20.878.463)
e o s et ey oz ey
Resultados por unidades de reajuste 33 (24.332.751) (59.239.220)
Ganancia antes de impuestos 34.258.869 (7.276.066)
Gasto por impuestos a las ganancias 17 (5.212.854) 16.028.538
Ganancia procedente de operaciones continuadas 29.046.015 8.752.472
Ganancia 29.046.015 8.752.472
Ganancia atribuible a
Ganancia atribuible a los propietarios de la controladora 29.046.000 8.752.462
Ganancia atribuible a participaciones no controladoras 25 15 10
Ganancia 29.046.015 8.752.472
Ganancias por accion
Ganancia por accion basica en operaciones continuadas 24 0,0000019 0,0000006
Ganancia por accién basica 24 0,0000019 0,0000006

Las notas adjuntas de la 1 a la 39 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Esval S.A. y filiales
Estados Financieros Consolidados

Estados Consolidados de Otros Resultados Integrales
Por los aios terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022
(Cifras en miles de pesos - M$)

Acumulado
. . 01.01.2023 01.01.2022
Estado consolidado de otro resultado integral
Nota 31.12.2023 31.12.2022
m$ m$
Ganancia 29.046.015 8.752.472
Componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran al
resultado del periodo, antes de impuestos
Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas) actuariales
. X 22 (206.077) (1.173.747)
por planes de beneficios definidos
Totgl otro resultaqo integral que no se reclasificara al resultado del (206.077) (1.473.747)
periodo, antes de impuestos
Coberturas del flujo de efectivo
Ganancias (pérdidas) por coberturas del flujo de efectivo, antes de impuestos 18 17.413 (17.413)
Otro .resultado integral, antes de impuestos, coberturas del flujo de 17.413 (17.413)
efectivo
Otro componente de otro resultado integral, antes de impuesto (188.664) (1.191.160)
Impuestos a las ganancias relativos a componentes de otro resultado
integral que no se reclasificara al resultado del periodo
Impuesto a las ganancias relativo a nuevas mediciones de planes de beneficios
e ) 55.641 316.911
definidos de otro resultado integral
Impuestos a las ganancias acumulados relativos a componentes de otro
> o . 55.641 316.911
resultado integral que no se reclasificaran al resultado del periodo
Impuestos a las ganancias relativos a componentes de otro resultado
integral que se reclasificara al resultado del periodo
Impuesto a las ganancias relacionado con coberturas de flujos de efectivo de
: (4.701) 4.701
otro resultado integral
Impuestos a las ganancias acumulados relativos a componentes de otro
! I . (4.701) 4.701
resultado integral que se reclasificaran al resultado del periodo
Suma de |mpu¢.astos a las ganancias relacionados con componentes de 17 50.940 321.612
otro resultado integral
Otro resultado integral (137.724) (869.548)
Resultado integral total 28.908.291 7.882.924
Resultado integral atribuible a:
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 28.908.276 7.882.914
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras 25 15 10
Resultado integral total 28.908.291 7.882.924

Las notas adjuntas de la 1 a la 39 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Esval S.A. y filiales
Estados Financieros Consolidados

Estados Consolidados de Cambios en el Patrimonio Neto
Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022

(Cifras en miles de pesos - M$)

. . Acciones Reservas de Reserva Ganancias . Pa.trimonio Participaciones . .
Capital Prima de i cobertura de e Otras reservas Total Otras - atribuible a los Patrimonio
emitido emision propias en flujo de beneficios varias reservas (pérdidas) propietarios de no total
cartera efectivo empleados acumuladas la controladora controladoras
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

2023
Saldo inicial periodo actual 01.01.2023 406.912.576 873.637 (765.586) (12.712) (633.785) (28.266.577) (28.913.074) 117.059.542 495.167.095 181 495.167.276
Cambios en el patrimonio
Resultado Integral
Ganancia - - - - - - 29.046.000 29.046.000 15 29.046.015
Otro resultado integral (Nota 24) - - 12.712 (150.436) - (137.724) (137.724) - (137.724)
Resultado Integral - - 12.7112 (150.436) - (137.724) 29.046.000 28.908.276 15 28.908.291
Dividendos (Nota 24) - - - - - - (34.666.009) (34.666.009) - (34.666.009)
e - - : - e
Total incremento en el patrimonio 61.051 765.586 12.712 (150.436) - (137.724) (5.620.009) (4.931.096) 15 (4.931.081)
Saldo final periodo actual 31.12.2023 406.912.576 934.688 - - (784.221) (28.266.577) (29.050.798) 111.439.533 490.235.999 196 490.236.195
2022
Saldo inicial periodo anterior 01.01.2022 406.912.576 873.637 - - 223.051 (28.266.577) (28.043.526) 120.839.431 500.582.118 171 500.582.289
Cambios en el patrimonio
Resultado Integral
Ganancia - - - - - - 8.752.462 8.752.462 10 8.752.472
Otro resultado integral (Nota24) - - (12.712) (856.836) - (869.548) (869.548) - (869.548)
Resultado Integral - - (12.712) (856.836) - (869.548) 8.752.462 7.882.914 10 7.882.924
Dividendos (Nota 24) - - - - - - (12.532.351) (12.532.351) - (12.532.351)
Dt o s o - : : : esseo - s
Total incremento en el patrimonio - (765.586) (12.7112) (856.836) - (869.548) (3.779.889) (5.415.023) 10 (5.415.013)
Saldo final periodo anterior 31.12.2022  406.912.576 873.637 (765.586) (12.712) (633.785) (28.266.577) (28.913.074) 117.059.542 495.167.095 181 495.167.276

Las notas adjuntas de la 1 a la 39 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Estados Consolidados de Flujos de Efectivo Directos
Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022
(Cifras en miles de pesos - M$)

01.01.2023 01.01.2022

Estado consolidado de flujos de efectivo Nota 31.12.2023 31.12.2022
m$ M$

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion
Clases de cobros por actividades de operacion
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 328.364.185  280.815.927
Otros cobros por actividades de operacion 168.108 735.887
Clases de pagos
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios 20 (141.888.172)  (130.734.727)
Pagos a y por cuenta de los empleados 20 (29.260.430)  (26.523.899)
Otros pagos por actividades de operacion (23.420.229)  (22.524.946)
Intereses recibidos 3.763.393 2.321.285
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) (2.302.952) (915.447)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion 135.423.903  103.174.080
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion
Compras de propiedades, planta y equipo (64.004.337)  (38.247.336)
Compra de activos intangibles (35.027.032)  (23.008.601)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion 20 (99.031.369)  (61.255.937)
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion
Cobros (pagos) por vender (adquirir o rescatar) las acciones de la entidad 24 826.637 (765.586)
Importes procedentes de préstamos de largo plazo 6 1.457.068 41.001.608
Importes procedentes de préstamos de corto plazo 6 30.010.319 -
Reembolsos de préstamos 6 (23.076.155)  (20.618.746)
Pago de pasivos por arrendamientos financieros 6 (1.957.545) (1.673.558)
Intereses pagados 6 (21.246.694)  (19.350.727)
Dividendos pagados, clasificados como actividades de financiacién 24 (28.577.948)  (14.154.313)
Pago de Aportes financieros reembolsables 6 (283.720) (1.340.517)
Otras entradas (salidas) de efectivo 6 (240.084) (500.840)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion (43.088.122)  (17.402.679)
Incremento (dismin_ucién) neto de efectivg y equivalentes al efectivo, antes del (6.695.588) 24.515.464
efecto de los cambios en la tasa de cambio
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo - -
Incremento (disminucion) neto de efectivo y equivalentes al efectivo (6.695.588) 24.515.464
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 49.568.139 25.052.675
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 6 42.872.551 49.568.139

Las notas adjuntas de la 1 a la 39 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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1. INFORMACION GENERAL
a) Informacion de la entidad:

Esval S.A. (Ex - Inversiones OTPPB Chile Ill S.A.) fue constituida con fecha 2 de noviembre de 2007, con el objeto de realizar
toda clase de inversiones y/o negocios, especialmente la inversién de efectos de comercio, valores mobiliarios, titulos de crédito,
monedas o divisas extranjeras, acciones, bonos, debentures, y en general, cualquier valor o instrumento de inversion del mercado
de capitales. El capital social de Esval S.A., se ha constituido a través de AndesCan SpA., con el aporte de los derechos sociales
que esta Sociedad poseia desde el afio 2007 de las acciones de la filial Esval S.A., que se fusiond en mayo de 2014 con
Inversiones OTPPB Chile Ill S.A.

En Santiago, a 4 de junio de 2012, la Sociedad efectud la modificacion y transformacion de su estructura societaria y nombre.
Con esta fecha la Sociedad Inversiones OTPPB Chile IIl Ltda., pasé a llamarse Inversiones OTPPB Chile Il S.A., y su estructura
de patrimonio paso de una Sociedad de Responsabilidad Limitada a una Sociedad Andnima Cerrada.

En Valparaiso, a 25 de octubre de 2013, la Sociedad efectué cambio de nombre, domicilio y objeto social. Con esta fecha la
Sociedad Inversiones OTPPB Chile lll S.A., pas6 a llamarse Esval S.A., se cambié el domicilio social de la ciudad de Santiago a
la ciudad de Valparaiso y se modificd el objeto social de la Sociedad, para adecuarlo al objeto propio de una empresa prestadora
de servicios sanitarios. Su Rol Unico Tributario es N° 76.000.739-0.

Esval S.A. esta inscrita en el Registro de Valores de la Comisién para el Mercado Financiero (C.M.F.) desde el 21 de enero de
2014 bajo el numero 1.118.

Actualmente, el capital social de Esval S.A. esta dividido en 14.962.276.336.000 acciones nominativas y sin valor nominal.

Esval S.A., Rol Unico Tributario 76.000.739-0 (en adelante la “Sociedad” o “Esval’), y sus sociedades filiales Aguas del Valle S.A.
(en adelante la “Filial” o “Aguas del Valle”) y Servicios Sanitarios Las Vegas Limitada, integran el Grupo Esval (en adelante el
“Grupo”). Su domicilio legal es Cochrane 751, Valparaiso, Chile.

La entidad controladora directa de Esval S.A., es Inversiones OTPPB Chile Il Ltda., que a su vez es controlada por Inversiones
Southwater Ltda., filial de AndesCan SpA, vehiculo de inversién en Chile de la institucion canadiense Ontario Teachers’ Pension
Plan Board (OTPPB).

b) Descripcion del negocio:

La Sociedad tiene por objeto social la produccion y distribucién de agua potable, y recolecciédn, tratamiento y disposicién de aguas
servidas, y efectuar ademas prestaciones relacionadas con dichas actividades, en la forma y condiciones establecidas en la ley
que autoriza su creacion y otras normas que le sean aplicables. Su actual area de concesidn esta distribuida en las areas urbanas
de la Region de Valparaiso, que la anterior Empresa de Obras Sanitarias de la Region atendia al 27 de enero de 1986 -
exceptuados los sectores entregados en concesion a servicios particulares o municipales — mas aquellas zonas de expansion
contempladas dentro de los planes de desarrollo que aprueba la Superintendencia de Servicios Sanitarios, de acuerdo con lo
establecido en la Ley N°18.777 y en el decreto N° 2.166/78 y 69/89, ambos del Ministerio de Obras Publicas. Incluye, ademas,
las localidades urbanas cuyas concesiones sanitarias han sido otorgadas por la Autoridad a Esval S.A., con posterioridad a esa
fecha, sea mediante regularizacion de las areas de expansion contempladas en sus planes de desarrollo o por ampliaciones de
sus zonas de concesién. Adicionalmente, la Sociedad presta servicios de agua potable a otras localidades, fuera del rea de
concesion en la Comuna de Algarrobo, en base a convenios suscritos con las comunidades de Algarrobo Norte, Mirasol y Las
Brisas.
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El 25 de noviembre de 2003, la Sociedad se adjudicé en licitacion publica, el derecho de explotacion por 30 afios de las
concesiones de la que es titular ECONSSA CHILE S.A. (a la sazon ESSCO S.A.), de la sanitaria de la Regién de Coquimbo. Para
tales efectos se constituy6 una sociedad anénima cerrada filial, denominada Aguas del Valle S.A., el dia 4 de diciembre de 2003,
la que se encuentra inscrita bajo el Nro. 88 del Registro Especial de Entidades Informantes (REEI) de la Comisién para el Mercado
Financiero, encontrandose, por lo tanto, sujeta a la fiscalizacion de dicha Comisién. Aguas del Valle S.A. produce y distribuye
agua potable; recolecta, trata y dispone aguas servidas, para lo cual realiza ademas las prestaciones relacionadas a dichas
actividades, en los términos establecidos en el DFL N° 382 de 1988, del Ministerio de Obras Publicas, y demas normas aplicables.

Esval S.A. y filiales, mantienen una dotacién de 982 trabajadores, de los cuales 42 corresponden a Gerentes y Subgerentes.
2, BASES DE PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS Y POLITICAS CONTABLES
a) Bases de preparacion

Los presentes estados financieros consolidados de Esval S.A. corresponden al estado de situacion financiera al 31 de diciembre
de 2023 y 2022, los resultados integrales de sus operaciones, los cambios en el patrimonio neto y los flujos de efectivo por los
ejercicios terminados en esas mismas fechas, y han sido preparados de acuerdo a las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), emitidas por el International Accouting Standards Board (IASB).

La Sociedad y sus filiales operan bajo el marco normativo vigente, presentan condiciones de operacion normal en cada ambito
en el que se desarrollan sus actividades, sus proyecciones muestran una operacién rentable y tiene capacidad de acceder al
sistema financiero para financiar sus operaciones, lo que a juicio de la Administracion determina su capacidad de continuar como
empresa en marcha, segun lo establecen las normas contables bajo las que se emiten estos estados financieros consolidados.

A continuacion, se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion de estos estados financieros
consolidados. Estas politicas han sido definidas en funcién de las NIIF vigentes al 31 de diciembre de 2023, aplicadas de manera
uniforme a los periodos que se presentan en estos estados financieros consolidados.

b) Moneda funcional

La moneda funcional de la Sociedad y de sus filiales se ha determinado como la moneda del ambiente econdémico principal en
que funcionan. Las transacciones distintas a las que se realizan en la moneda funcional de la entidad se convierten a la tasa de
cambio vigente a la fecha de la transaccion. Los activos y pasivos monetarios expresados en monedas distintas a la funcional se
convierten a la tasa de cambio de cierre. Las ganancias y pérdidas por la conversion se incluyen en las utilidades o pérdidas netas
del ejercicio dentro de otras partidas financieras.

La moneda de presentacion y la moneda funcional de Esval S.A. y sus filiales es el peso chileno.

c¢) Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estos estados financieros consolidados es responsabilidad del Directorio de la Sociedad, el que
manifiesta que se han aplicado la totalidad de los principios y criterios incluidos en las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF).

El Directorio de la Sociedad ha aprobado estos estados financieros consolidados en sesion celebrada con fecha 14 de marzo de
2024,

En la preparacion de los estados financieros consolidados se han utilizado determinadas estimaciones realizadas por la
Administracién del Grupo, para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados
en ellos (Ver Nota 5).

Estas estimaciones se han realizado en funcion de la mejor informacion disponible en la fecha de emisién de los presentes estados
financieros consolidados, sin embargo, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas
(al alza o0 a la baja) en préximos ejercicios, lo que se haria conforme a lo establecido en NIC 8, de forma prospectiva, reconociendo
los efectos del cambio de estimacién en los correspondientes estados financieros consolidados futuros.

9
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d) Compensacién de saldos y transacciones

Como norma general en los estados financieros consolidados no se compensan ni los activos y pasivos, ni los ingresos y gastos,
salvo en aquellos casos en que la compensacion sea requerida o esté permitida por alguna norma y esta presentacién sea el
reflejo del fondo de la transaccion.

Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de una norma legal, contemplan la
posibilidad de compensacion y la Sociedad tiene la intencion de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al
pago del pasivo de forma simultanea, se presentan netos en la cuenta de resultados o balance segun corresponda.

e) Bases de consolidacion

Los estados financieros consolidados incorporan los estados financieros de la Sociedad y de las entidades controladas por la
Sociedad (sus filiales). El control se logra cuando la Sociedad esta expuesta, o tiene los derechos, a los rendimientos variables
procedentes de su implicacion en la sociedad participada y tiene la capacidad de influir en esos rendimientos a través de su poder
sobre ésta. Especificamente, la Sociedad controla una participada si y solo si, tiene todo lo siguiente:

o Poder sobre la participada (es decir derechos existentes que le dan la capacidad de dirigir las actividades relevantes de la
sociedad participada, es decir, las actividades que afectan de forma significativa a los rendimientos de la participada.);

e  Exposicidn, o derecho, a rendimientos variables procedentes de su implicacién en la participada; y
o  Capacidad de utilizar su poder sobre la participada para influir en el importe de los rendimientos del inversor.

La Sociedad reevaluara si tiene o no control en una participada, si los hechos y circunstancias indican que ha habido cambios en
uno o mas de los tres elementos de control mencionados anteriormente.

Cuando la Sociedad tiene menos que la mayoria de los derechos a voto de una sociedad participada, tiene el poder sobre la
sociedad participada cuando estos derechos a voto son suficientes para darle en la practica, la capacidad de dirigir las actividades
relevantes de la sociedad participada unilateralmente. La Sociedad considera todos los hechos y circunstancias para evaluar si
los derechos a voto en una participada son suficientes para darle el poder, incluyendo:

e Elnimero de los derechos de voto que mantiene el inversor en relacion con el niumero y dispersién de los que mantienen
otros tenedores de voto;

e  Los derechos de voto potenciales mantenidos por el inversor, otros tenedores de voto u otras partes;

e  Derechos que surgen de otros acuerdos contractuales; y

o  Cualesquiera hechos y circunstancias adicionales que indiquen que el inversor tiene, o no tiene, la capacidad presente de
dirigir las actividades relevantes en el momento en que esas decisiones necesiten tomarse, incluyendo los patrones de
conducta de voto en reuniones de accionistas anteriores.
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La consolidacion de una subsidiaria comenzara desde la fecha en que el inversor obtenga el control de la participada cesando
cuando pierda el control sobre ésta. Especificamente, los ingresos y gastos de una subsidiaria adquirida o vendida durante el afio
se incluyen en los estados de resultados integrales consolidados desde la fecha en que la Sociedad obtiene el control hasta la
fecha en que la Sociedad deja de controlar la subsidiaria.

La ganancia o pérdida de cada componente de otros resultados integrales son atribuidas a los propietarios de la Sociedad y a la
participacidn no controladora, segun corresponda. El total de resultados integrales es atribuido a los propietarios de la Sociedad
y a las participaciones no controladoras, aun cuando el resultado de la participacién no controladora tenga un déficit de saldo.

Si una subsidiaria utiliza politicas contables diferentes de las adoptadas en los estados financieros consolidados, para
transacciones y otros sucesos similares en circunstancias parecidas, se realizaran los ajustes adecuados en los estados
financieros de las subsidiarias al elaborar los estados financieros consolidados para asegurar la conformidad con las politicas
contables del Grupo.

Todas las transacciones, saldos, ingresos y gastos entre empresas relacionadas consolidadas son eliminados en la consolidacion,
como también se ha dado reconocimiento a las participaciones no controladoras, que corresponde al porcentaje de participacion
de terceros en las filiales, el cual esta incorporado en forma separada en el patrimonio de Esval S.A. consolidado.

Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 incluyen los activos, pasivos, los resultados y flujos de
efectivo de la sociedad matriz Esval S.A. y sus filiales Aguas del Valle S.A. y Servicios Sanitarios Las Vegas Limitada.

El detalle del Grupo consolidado se presenta a continuacion:

RUT Nombre Sociedad Moneda Directo Indirecto Total 2023 Directo  Indirecto Total 2022
Funcional % % % % % %

99.541.380-9  Aguas del Valle S.A. CLP 99,00 0,99 99,99 99,00 0,99 99,99

76.027.490-9  Servicios Sanitarios las Vegas Ltda. CLP 99,99 0,00 99,99 99,99 0,00 99,99

Participaciones no controladoras - Una controladora presentara las participaciones no controladoras en el estado de situacion
financiera consolidado, dentro del patrimonio, de forma separada del patrimonio de los propietarios de la controladora.

Los cambios en la participacion en la propiedad de una controladora en una subsidiaria que no den lugar a una pérdida de control,
son transacciones de patrimonio. Cualquier diferencia entre el importe por el que se ajustan los intereses minoritarios y el valor
razonable de la contraprestacin pagada o recibida, se reconoce directamente en el patrimonio neto y se atribuye a los propietarios
de la controladora. No se realiza ningUn ajuste en el importe en libros de la plusvalia, ni se reconocen ganancias o pérdidas en la
cuenta de resultados.
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Informacion Financiera Resumida de Filiales Directas:

Activos Activos No Pasivos Pasivos No Patrimonio
Corrientes Corrientes Corrientes Corrientes
M$ M$ M$ M$ M$
Al 31 de diciembre de 2023
Aguas del Valle S.A. 26.237.712 271.159.199 30.869.327 82.424.536 184.103.048
Servicios Sanitarios Las Vegas Ltda. - 1.841.030 1 136 1.840.893
Al 31 de diciembre de 2022
Aguas del Valle S.A. 25.267.915 241.663.779 23.021.144 75.155.835 168.754.715
Servicios Sanitarios Las Vegas Ltda. - 1.687.547 - 133 1.687.414
Re_sult.ad_o Ingresos Costos Otras ganancias y
ejercicio gastos
M$ M$ M$ m$
Al 31 de diciembre de 2023
Aguas del Valle S.A. 15.483.279 77.676.288 (60.088.434) (2.104.575)
Servicios Sanitarios Las Vegas Ltda. 154.829 - - 154.829
Al 31 de diciembre de 2022
Aguas del Valle S.A. 10.633.393 68.038.544 (57.152.869) (252.282)
Servicios Sanitarios Las Vegas Ltda. 106.330 - - 106.330

f) Reconocimiento de ingresos

Ingresos por prestacion de servicios:

Los ingresos ordinarios corresponden basicamente al desarrollo de la actividad principal de la Sociedad vy su filial directa Aguas
del Valle S.A., que es la prestacién de los servicios regulados relacionados con produccién y distribucién de agua potable,
recoleccion, tratamiento y disposicion de aguas servidas y otros servicios regulados (los que incluyen ingresos relacionados con
cargos de corte y reposicion de suministro, monitoreo de descarga de residuos industriales liquidos y cargos fijos). Estos se
reconocen en funcion del criterio del devengo en base a los consumos leidos, es decir cuando se produce la prestacion del
servicio, independiente del momento en que se produzca la facturacion y el pago. La prestacion se valoriza de acuerdo a la tarifa
que surge de los procesos tarifarios mantenidos con la SISS cada cinco afios.

Los clientes de Esval S.A. y su filial directa Aguas del Valle S.A., estan divididos en grupos de facturacion, lo que determina fechas
para lecturas y posterior facturacion. Este proceso se desarrolla en base a un calendario mensual.

Para algunos grupos se cuenta con la informacion sobre la base de consumos leidos y a éste se le aplica la tarifa correspondiente.
Para otros grupos a la fecha del cierre mensual no se cuenta con el dato de lectura, en consecuencia, se procede a estimar sobre
la base de datos fisicos del mes anterior valorizados a la tarifa vigente, para lo cual se considera segun corresponda tarifa normal
o sobreconsumo. Cualquier diferencia que se produzca entre el consumo real y el estimado, se corrige al mes siguiente.

También, considera los ingresos por servicios provenientes de los negocios no regulados como lo son: servicios de agua cruda,
servicios de transporte de agua y servicios de ingenieria y asesorias de agua potable rural, convenios de 52 bis y Ampliacion de
Territorio Operacional (ATO) con urbanizadores. Todos éstos se reconocen como ingresos, cuando el servicio es prestado o en
el momento de la entrega de los bienes, en la medida en que se satisfagan las obligaciones de desempefio por parte de la
Sociedad y su filial directa Aguas del Valle S.A.
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Estudios tarifarios:

Los niveles tarifarios se calculan cada cinco afios y, durante dicho periodo, estan sujetos a reajustes adicionales ligados a un
polinomio de indexacion, procediendo a reajustar las tarifas si la variacion acumulada desde el ajuste anterior es mayor o igual al
3,0%, (incremento de tarifa) o menor o igual -3,0% (disminucién de tarifa), segun calculos realizados en funcion de diversos
indices de inflacion.

Los desembolsos efectuados por la Compaifiia respecto a estudios técnicos que son necesarios en el proceso de regulacion de
tarifas, son activados y se amortizan en el plazo de vigencia del respectivo decreto tarifario y se clasifican en el balance en la
cuenta “Otros Activos No Financieros Corrientes y No Corrientes”.

Ingresos por dividendos e intereses:

El ingreso de los dividendos por inversién es reconocido una vez que se han establecido los derechos de los accionistas para
recibir estos pagos (siempre que sea probable que los beneficios econémicos fluiran para el Grupo y que los ingresos ordinarios
puedan ser medidos confiablemente).

Los ingresos por intereses son reconocidos cuando es probable que la Sociedad reciba los beneficios econdmicos asociados con
la transaccién y el importe de los ingresos de actividades ordinarias pueda ser medido de forma fiable.

Los ingresos por intereses relacionados con instrumentos financieros son registrados sobre una base de tiempo, con referencia
al capital pendiente y a la tasa de interés efectiva aplicable, la cual es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de
efectivo por cobrar o por pagar estimados a lo largo de la vida esperada del instrumento financiero con el importe neto en libros
del activo o pasivo financiero sobre el reconocimiento inicial.

g) Transacciones en moneda extranjera y unidades reajustables

Al preparar los estados financieros de las entidades individuales, las transacciones en moneda distinta a la moneda funcional de
la entidad (moneda extranjera) son registradas utilizando los tipos de cambio vigentes en las fechas en que se efectian las
operaciones. Al cierre de los periodos que se informan, las partidas monetarias denominadas en moneda extranjera son
reconvertidas a los tipos de cambio vigentes a esa fecha. Las partidas no monetarias registradas al valor razonable, denominadas
en moneda extranjera, son reconvertidas a los tipos de cambio vigentes a la fecha en que se determiné el valor razonable.

Las diferencias de cambio se reconocen en los estados de resultados integrales consolidados del ejercicio.

Los activos y pasivos en unidades de fomento son traducidos a los tipos de cambio vigentes a la fecha de cierre de los estados
financieros consolidados, de acuerdo al siguiente detalle:

31.12.2023 31.12.2022

$ $

Unidad de Fomento (UF) 36.789,36 35.110,98
Tipo de cambio USD 877,12 855,86

h) Costos por préstamos

Los costos por préstamos atribuidos directamente a la adquisicion, construccion o produccion de activos calificados, los cuales
constituyen activos que requieren de un periodo de tiempo substancial para su uso o venta, son sumados al costo de estos activos
hasta el momento en que estén listos para su uso o venta.

Elingreso percibido por la inversion temporal en préstamos especificos pendientes para ser consumidos en activos calificados es
deducido de los costos por préstamos aptos para su capitalizacion.

Todos los otros costos por préstamos son reconocidos en resultados durante el ejercicio en que se incurren.

#esvAaL



Esval S.A. y filiales
Estados Financieros Consolidados

i) Beneficios al personal

El grupo reconoce en los estados financieros consolidados, las obligaciones emanadas de los beneficios al personal que estan
contenidas en los convenios colectivos y contratos individuales con el personal.

Las condiciones de empleo estipulan el pago de una indemnizacion por afios de servicio cuando un contrato de trabajo llega a su
fin. Normalmente esto corresponde a la proporcion de un mes por cada afio de servicio y a base del nivel de sueldo final. Este
beneficio ha sido definido como un beneficio no corriente.

La obligacion de indemnizacién por afios de servicio es calculada de acuerdo a valorizaciones realizadas por un modelo actuarial
adquirido a un actuario independiente, utilizando el método de unidad de crédito proyectada, las cuales se actualizan en forma
periddica.

Los costos asociados a los beneficios de personal, relacionados con los servicios prestados por los trabajadores durante el afio,
son cargados a resultado en el gjercicio que corresponde.

La Sociedad tiene pactados beneficios por cumplimiento de metas y otros conceptos de corto plazo, los cuales son valorizados al
monto real de su pago y clasificados en el rubro “Provisiones corrientes por beneficios a los empleados”.

La obligacién reconocida en el estado de situacién financiera consolidado representa el valor actual de la obligacion de
indemnizacién por afos de servicio, la que se presenta como un beneficio no corriente. La remedicién, que comprende las
ganancias y pérdidas actuariales se refleja inmediatamente en el estado de situacion financiera consolidado con cargo o abono
reconocido en otros resultados integrales en el periodo en que ocurren. El costo por servicios pasados se reconoce en resultados
en el periodo de una modificacion al plan. El interés neto se calcula multiplicando la tasa de descuento al comienzo del periodo
por el activo o pasivo neto por beneficios definidos. Los costos por beneficios definidos se categorizan como sigue:

¢ Costo por servicios (incluyendo el costo por servicios actuales, costo por servicios pasados, asi como también las ganancias
o pérdidas por reducciones y liquidaciones);

e (Gasto 0 ingreso por interés neto;

e Remedicién.

La Sociedad utiliza supuestos para determinar la mejor estimacién de estos beneficios. Estos supuestos incluyen una tasa de
descuento de 5,6% nominal anual en 2023 (6,25% en 2022), que corresponde a la tasa libre de riesgo més la inflacion a largo
plazo estimada por el Banco Central de Chile, los aumentos esperados en las remuneraciones y permanencia futura, entre otros.

El importe de los pasivos actuariales netos devengados al cierre del ejercicio se presenta en el item Provisiones por beneficios a
los empleados del pasivo no corriente.

j) Impuestos a las Ganancias

El gasto por impuesto a las ganancias representa la suma del impuesto a las ganancias por pagar actual y el efecto de los
impuestos diferidos.

Impuesto corriente: El impuesto por pagar corriente se basa en las bases fiscales registradas durante el periodo. La ganancia
fiscal difiere de la ganancia reportada en el estado consolidado de resultados integrales, debido a las partidas de ingresos o
gastos imponibles o deducibles en otros afios y partidas que nunca son gravables o deducibles.

El pasivo de la Sociedad y sus filiales por concepto del impuesto corriente se calcula utilizando las tasas fiscales promulgadas o
substancialmente aprobadas al final del ejercicio sobre el cual se informa.

Impuestos diferidos: El impuesto diferido se reconoce sobre las diferencias temporarias entre el importe en libros de los activos
y pasivos incluidos en los estados financieros consolidados y las bases fiscales correspondientes utilizadas para determinar la
ganancia fiscal y goodwill tributario existente posterior a fusién y alocacién en los correspondientes activos netos segun tasacion,
el cual se amortiza en el periodo de 10 afios segun lo establece la ley. El pasivo por impuesto diferido se reconoce generalmente
para todas las diferencias fiscales temporarias imponibles. Se reconocera un activo por impuestos diferidos, por causa de todas
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las diferencias temporarias deducibles, en la medida en que resulte probable que la entidad disponga de ganancias fiscales futuras
contra las cuales cargar esas diferencias temporarias deducibles y cuando exista la posibilidad de que éstas puedan revertirse en
un futuro cercano.

Estos activos y pasivos no se reconocen si las diferencias temporarias surgen de la plusvalia o del reconocimiento inicial (distinto
al de la combinacion de negocios) de otros activos y pasivos en una operacién que no afecta la ganancia fiscal ni la ganancia
contable.

Sin embargo, debe ser reconocido un pasivo diferido de caracter fiscal por diferencias temporarias imponibles asociadas con
inversiones en subsidiarias y asociadas, y participaciones en negocios conjuntos, a excepcién de aquellos en los que el Grupo es
capaz de controlar el reverso de la diferencia temporaria y cuando exista la posibilidad de que ésta no pueda revertirse en un
futuro cercano.

Los activos por impuestos diferidos que surgen de las diferencias temporarias asociadas con dichas inversiones y participaciones
son Unicamente reconocidos, en la medida en que resulte probable que la entidad disponga de ganancias fiscales futuras contra
las que cargar esas diferencias temporarias y cuando exista la posibilidad de que éstas puedan revertirse en un futuro cercano.

Elimporte en libros de un activo por impuestos diferidos debe someterse a revision al final de cada periodo sobre el que se informe
y se debe reducir el importe del saldo del activo por impuestos diferidos, en la medida que estime probable que no dispondra de
suficiente ganancia fiscal, en el futuro, como para permitir que se recupere la totalidad o una parte del activo.

Al contabilizar el impuesto a las ganancias se evallan las consecuencias actuales y futuras de:

e Larecuperacion (liquidacién) en el futuro del importe en libros de los activos (pasivos) que se han reconocido en el estado de
situacion financiera consolidado de la entidad; y

e Las transacciones y otros sucesos del periodo corriente que han sido objeto de reconocimiento en los estados financieros
consolidados.

Tras el reconocimiento, por parte de la entidad, de cualquier activo o pasivo, esta inherente la expectativa de que recuperara el
primero o liquidara el segundo, por los valores en libros que figuran en las correspondientes partidas. Cuando sea probable que
la recuperacion o liquidacion de los valores contabilizados vaya a dar lugar a pagos fiscales futuros mayores (menores) de los
que se tendrian si tal recuperacién o liquidacion no tuviera consecuencias fiscales, de acuerdo a lo establecido en NIC 12 y SIC
21, la entidad reconocera un pasivo (activo) por el impuesto diferido, con algunas excepciones muy limitadas.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se miden empleando las tasas fiscales que se espera sean de aplicacién en el
gjercicio en el que el activo se realice o el pasivo se cancele, basandose en las tasas (y leyes fiscales) que al final del ejercicio
sobre el que se informa hayan sido aprobadas o practicamente terminado el proceso de aprobacién. La medicidn de los pasivos
por impuestos diferidos y los activos por impuestos diferidos reflejara las consecuencias fiscales que se derivarian de la forma en
que la entidad espera, al final del ejercicio sobre el que se informa, recuperar o liquidar el importe en libros de sus activos y
pasivos.

La Sociedad y sus filiales compensan activos por impuestos diferidos con pasivos por impuestos diferidos si, y sélo si, tiene
reconocido legalmente el derecho de compensar frente a la autoridad fiscal, los importes reconocidos en esas partidas y los
activos por impuestos diferidos y los pasivos por impuestos diferidos se derivan del impuesto a las ganancias correspondientes a
la misma autoridad fiscal y el Grupo tiene la intencién de liquidar sus activos y pasivos como netos.

Impuestos corrientes y diferidos: Los impuestos corrientes y diferidos, se reconocen como ingreso o gasto, y son incluidos en
el estado de resultados integrales consolidado, excepto en la medida en que hayan surgido de una transaccién o suceso que se
reconoce fuera del resultado, ya sea en otro resultado integral o directamente en el patrimonio, en cuyo caso el impuesto también
se reconoce fuera del resultado, o cuando surgen del registro inicial de una combinacién de negocios. En el caso de una
combinacion de negocios, el efecto fiscal se considera dentro de la contabilizacién de la combinacién de negocios.
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k) Propiedades, Planta y Equipo

La Sociedad y sus filiales utilizan el método del costo para la valorizacién de Propiedades, Planta y Equipo de acuerdo a lo
establecido en NIC 16.

Las propiedades, planta y equipo de la Sociedad y sus filiales se encuentran valorizadas al costo de adquisicion menos
depreciaciones acumuladas y pérdidas por deterioro acumuladas.

Los costos de ampliacién, modernizacién o mejoras que representan un aumento de la productividad, capacidad o eficiencia, o
un aumento de la vida Util de los bienes, se contabiliza como mayor costo de los correspondientes bienes. Dentro del costo de
algunas obras se incluyen las remuneraciones directas, consultorias y otros costos inherentes identificables. Asi también, se
incluyen los costos de financiamiento.

Los costos de reparaciones y mantenimiento son registrados como gasto en el periodo en que se incurren.

En el rubro propiedades, planta y equipo, se incluyen urbanizaciones ejecutadas y financiadas por sociedades constructoras en
el desarrollo de sus proyectos, para que sus clientes se conecten a la red de servicios sanitarios. Estos bienes corresponden
principalmente a redes de agua potable y aguas servidas, que se requieren para la prestacion de los servicios sanitarios a los
nuevos clientes incorporados y segun lo establece la Ley de Servicios Sanitarios estos bienes no constituyen activos de las
empresas sanitarias para fines de la fijacién de tarifas, asi como tampoco generan para la Sociedad una obligacion con los
urbanizadores. En los articulos 36 a 43 y 53 del DFL N°382/1988 del Ministerio de Obras Publicas (Ley General de Servicios
Sanitarios), se establecen las responsabilidades respecto de la instalacién, en el periodo de constitucion, por parte del
urbanizador, y se determina que es responsabilidad del prestador del servicio sanitario la mantencion y reposicion de estos bienes.

La Sociedad y sus filiales registran dichos activos a su valor justo con abono a una cuenta complementaria bienes financiados
por urbanizadores por igual importe. Los bienes registrados como propiedades, plantas y equipo y su cuenta complementaria se
amortizan en el mismo periodo de la vida Util que les corresponden a los activos y se presentan netos en la correspondiente
cuenta en propiedades, planta y equipo en los estados financieros consolidados.

Vidas Utiles: Las vidas utiles consideradas para efectos del calculo de la depreciacion se sustentan en especificaciones de los
proveedores, informes de evaluadores externos e internos y estudios técnicos preparados por especialistas, las cuales se revisan
en la medida que surjan antecedentes que permitan considerar que la vida til de algun activo se ha modificado. La asignacion
de la vida Util total para los activos se realiza sobre la base de varios factores, dentro de los cuales podemos sefialar los siguientes:

o Naturaleza de los materiales componentes de los equipos o construcciones.
e Medio de operacion de los equipos.

o Intensidad de uso.

» Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

La depreciacion es reconocida como el castigo al costo del activo (distinto a terrenos o activos en construccion) menos su valor
residual sobre sus vidas Utiles usando el método de amortizacién lineal. Las vidas utiles estimadas, los valores residuales y el
método de depreciacion son revisados al final de cada periodo de reporte, con los efectos de cualquier cambio en la estimacion
contabilizado prospectivamente.

La recuperabilidad de los activos se estima de conformidad con NIC 36. Se evallian los activos para detectar posibles deterioros

sobre una base permanente a través de estimar si se generarén ingresos suficientes para cubrir todos los costos, incluida la
depreciacién de elementos de propiedades, planta y equipo.
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I) Arrendamientos

La Sociedad como arrendatario

La Sociedad evalla si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. La Sociedad reconoce un activo por
derecho de uso y un correspondiente pasivo por arrendamiento con respecto a todos los acuerdos de arrendamiento en los cuales
es el arrendatario, excepto por arrendamientos de corto plazo (definidos como un arrendamiento con un plazo de arriendo de 12
meses 0 menos) y arrendamientos de activos de bajo valor. Para estos arrendamientos, la Sociedad reconoce los pagos de
arrendamiento como un costo operacional sobre una base lineal durante el plazo del arrendamiento a menos que otra base
sistematica sea mas representativa del patrén de tiempo en el cual los beneficios econémicos de los activos arrendados son
consumidos.

El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos por arrendamiento que no han sido pagados
ala fecha de comienzo, descontados usando la tasa implicita en el arrendamiento. Si esta tasa no puede determinarse faciimente,
la Sociedad utiliza la tasa incremental por préstamos, obtenida a través de cotizaciones con instituciones financieras, considerando
condiciones de moneda y vencimiento similares a los contratos evaluados.

Los pagos por arrendamiento incluidos en la medicién del pasivo por arrendamiento incluyen:

¢ Pagos fijos (incluyendo los pagos en esencia fijos), menos cualquier incentivo por arrendamiento;

e Pagos por arrendamiento variables, que dependen de un indice 0 una tasa, inicialmente medidos usando el indice o tasa en
la fecha de comienzo;

e Importes que espera pagar el arrendatario como garantias de valor residual;

o El precio del ejercicio de una opcién de compra si el arrendatario esta razonablemente seguro de ejercer esa opcion; y

e Pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento, si el plazo del arrendamiento refleja que el arrendatario ejercera una
opcion para terminar el arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “Pasivos por arrendamientos corrientes y no corrientes” de los estados
consolidados de situacion financiera.

El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementando el importe en libros para reflejar el interés sobre el pasivo
por arrendamiento (usando el método de la tasa efectiva) y reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por
arrendamientos realizados.

La Sociedad reevaluia el pasivo por arrendamiento (y realiza los correspondientes ajustes al activo por derecho de uso respectivo)
cuando:

e Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o cuando se produzca un cambio en la evaluacion de una opcién para
comprar el activo subyacente, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento es reevaluado descontando los pagos de
arrendamiento revisados usando una tasa de descuento revisada.

e Se produce un cambio en los pagos por arrendamiento futuros procedente de un cambio en un indice o una tasa usados para
determinar esos pagos o se produzca un cambio en el pago esperado bajo una garantia de valor residual, en cuyos casos el
pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados usando la tasa de descuento
inicial (a menos que los pagos por arrendamiento cambien debido a un cambio en una tasa de interés variable, en cuyo caso
se utiliza una tasa de descuento revisada).

¢ Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modificacion no se contabiliza como un arrendamiento por separado, en cuyo
caso el pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados usando una tasa de
descuento revisada.

La Sociedad no realiz6 ninguno de tales cambios durante todos los periodos presentados.
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Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medicion inicial del pasivo por arrendamiento, los pagos por
arrendamiento realizados antes o a contar de la fecha de comienzo, menos los incentivos de arrendamiento recibidos y
cualesquiera costos directos iniciales incurridos. Los activos por derecho a uso son posteriormente medidos al costo menos
depreciacion acumulada y pérdidas acumuladas por deterioro de valor.

Cuando la Sociedad incurre en una obligacion por costos para desmantelar o remover un activo arrendado, restaurar el lugar en
el que esta ubicado o restaurar el activo subyacente a la condicidn requerida por los términos y condiciones del arrendamiento,
una provisién es reconocida y medida en conformidad con NIC 37. Los costos son incluidos en el correspondiente activo por
derecho de uso, a menos que esos costos sean incurridos para producir existencias.

Los activos por derecho de uso son depreciados durante el periodo menor entre el plazo del arrendamiento y la vida Util del activo
subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del activo subyacente o el costo del activo por derecho de uso refleja que
la Sociedad espera ejercer una opcién de compra, el activo por derecho de uso es depreciado durante la vida util del activo
subyacente. La depreciacion se realiza desde la fecha de comienzo del arrendamiento.

Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Activos por derecho de uso”.

La Sociedad aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso esta deteriorado y contabiliza cualquier pérdida por
deterioro identificada como se describe en la politica contable de “Propiedades, planta y equipo”.

Los pagos variables por arrendamiento que no dependen de un indice o una tasa no son incluidos en la medicién del pasivo por
arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los pagos variables son reconocidos como un gasto en el periodo en el cual ocurre
el evento o condicién que origina tales pagos y son incluidos en el rubro “Otros gastos, por naturaleza” en los estados consolidados
de resultados.

Como una solucion practica, NIIF 16 permite a un arrendatario no separar los componentes que no son arrendamiento, y en su

lugar contabilizar para cualquier arrendamiento y asociados componentes que no son arrendamientos como un solo acuerdo. La
Sociedad no ha utilizado esta solucién préactica.

La Sociedad como arrendador

Los arrendamientos en los cuales la Sociedad es un arrendador son clasificados como arrendamientos financieros u
operacionales. Cuando los términos del arrendamiento transfieren sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad
al arrendatario, el contrato es clasificado como un arrendamiento financiero. Todos los otros arrendamientos son clasificados
como arrendamientos operativos.

Cuando la Sociedad es un arrendador intermedio, contabiliza el arrendamiento principal y el subarrendamiento como dos contratos
separados. El subarrendamiento es clasificado como un arrendamiento financiero u operativo por referencia al activo por derecho
de uso que se origina del arrendamiento principal.

Elingreso por arrendamiento de arrendamientos operativos se reconoce sobre una base lineal durante el plazo del arrendamiento.
Los costos directos iniciales incurridos en la negociacion y acuerdo de un arrendamiento operativo son agregados al importe en
libros del activo arrendado y reconocidos sobre una base lineal durante el plazo del arrendamiento.

Los importes por cobrar a los arrendatarios bajo arrendamientos financieros son reconocidos como cuentas por cobrar al importe
de la inversion neta de la Sociedad en los arrendamientos. El ingreso por arrendamientos financieros es asignado a los periodos
contables de manera tal de reflejar una tasa de rendimiento periddica constante sobre la inversidn neta pendiente de la Sociedad
con respecto a los arrendamientos.

Cuando un contrato incluye componentes de arrendamiento y de no arrendamiento, la Sociedad aplica NIIF 15 para asignar la
contraprestacién bajo el contrato a cada componente.

#esvAaL



Esval S.A. y filiales
Estados Financieros Consolidados

m) Activos Intangibles

La Sociedad y sus filiales optaron por registrar sus activos intangibles de acuerdo al modelo del costo segun lo definido en NIC
38.

Los activos intangibles de vida Util definida se registran al costo de adquisicién menos su amortizacién acumulada y pérdidas por
deterioro. La vida util estimada y el método de amortizacion son revisados al cierre de cada periodo de reporte y los efectos de
cualquier cambio en la estimacion se contabiliza prospectivamente. Los activos intangibles de vida indefinida se registran al costo
de adquisicién menos las pérdidas por deterioro acumuladas.

Los principales activos intangibles de vida Util definida corresponden a concesiones sanitarias, aplicaciones informaticas y otros
derechos, en tanto los principales activos intangibles de vida util indefinida corresponden a derechos de agua y servidumbres.

Los activos intangibles con vida til indefinida no se amortizan y se aplica una prueba de deterioro anualmente.

Dentro de los activos intangibles con vida Util definida se encuentran, entre otros, aplicaciones informaticas, para las cuales se
aplica una vida util de 4 afios.

Los costos de algunos intangibles incluyen las remuneraciones directas, consultorias y otros costos inherentes identificables, los
que se relacionan directamente con la adquisicion y desarrollo de software computacionales relevantes y especificos para la
Sociedad, los cuales son activados y amortizados en los ejercicios en que se espera generen ingresos por su uso. Tanto las
remuneraciones directas como las asesorias son consideradas costos directos del proyecto, las que corresponden al personal
que participé en las etapas de definiciones y pruebas, entre otras funciones.

En el caso de la filial Aguas del Valle S.A., el principal activo intangible corresponde a los bienes afectos al derecho de explotacion
de la Concesion Sanitaria de la region de Coquimbo, los cuales se amortizaban hasta el 31 de diciembre de 2012, en funcion a
las especificaciones técnicas y al uso dado a cada uno de ellos en forma individual. A partir del 01 de enero de 2013, los activos
intangibles asociados al contrato de concesion celebrado entre Aguas del Valle S.A. con Econssa Chile S.A., se comenzaron a
amortizar considerando los metros cubicos (m3) de produccion de agua potable, que la Administracién de Aguas del Valle S.A.
estima se venderan hasta el afio 2033 (método de las unidades producidas).

Concesiones de Servicios:

La filial Aguas del Valle S.A. posee derechos de explotacion de las concesiones sanitarias de la region del Coquimbo adjudicados
mediante licitacién publica por parte de la Empresa de Servicios Sanitarios de Coquimbo (ESSCO) hoy ECONSSA CHILE S.A.
Estos acuerdos de concesion se valorizan de acuerdo a lo establecido en IFRIC 12, Acuerdos de Concesidn, por corresponder a
acuerdos de servicios de concesion publico-privado donde: (i) el otorgador controla o regula qué servicios debe proveer el
operador con la infraestructura, a quién debe proveerlos, y a qué precio, y; (ii) el otorgador controla a través de propiedad, beneficio
designado u otros algun interés residual significativo en la infraestructura al término del acuerdo.

La infraestructura bajo el alcance de esta interpretacion no es reconocida como propiedad, planta y equipo del operador (Aguas
del Valle S.A.), independiente del grado al cual el operador asume los riesgos y beneficios incidentales a la propiedad e
independientemente de cual de las partes del contrato tiene derecho legal a la propiedad durante el término del acuerdo, dado
que el activo es “controlado” por los otorgadores. En su lugar, el operador reconoce un activo financiero cuando éste posee un
derecho incondicional de recibir una retribucién en efectivo u otro activo financiero del otorgador (“Modelo de Activo Financiero”),
ylo un activo intangible cuando tenga un derecho a cobrar a los usuarios del servicio publico (“Modelo de Activo Intangible”). Bajo
ambos modelos, el operador contabiliza los ingresos y costos relacionados con los servicios de construccion en conformidad con
NIIF 15. Con respecto a los ingresos y costos por los servicios de operacion, éstos son contabilizados en conformidad con lo
establecido en NIIF 15.
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Adicionalmente, las obligaciones contractuales establecen que el operador debe cumplir como una condicién de la concesion
recibida, con, (a) mantener la infraestructura en un nivel de operatividad, o (b) restaurar la infraestructura a una condicién
especificada antes de que ésta sea traspasada al otorgador al término de la concesion. Estas obligaciones contractuales de
mantener o restaurar la infraestructura, deberan ser reconocidas y medidas en conformidad con NIC 37, es decir, a la mejor
estimacién del gasto que seria necesario para liquidar la obligacion presente al final del ejercicio de reporte. Finalmente, en
conformidad con NIC 23, los costos de financiamiento atribuibles al acuerdo deberan ser reconocidos en resultados en el ejercicio
en que son incurridos, a menos que el operador tenga un derecho contractual a recibir un activo intangible (derecho a cobrar a
los usuarios del servicio publico). En este caso los costos de financiamiento atribuibles al acuerdo deberan ser capitalizados
durante la fase de construccion.

De conformidad con el contrato de concesion firmado por la Sociedad filial, ésta tendra derecho a recuperar el valor de las
inversiones que no seran remuneradas al final de la concesion, generandose una cuenta por cobrar que se presenta en el rubro
“Otros activos financieros no corrientes” y su detalle se muestra en Nota N°16 “Otros activos financieros corrientes y no corrientes”.
Por las inversiones efectuadas (en infraestructura) que deberan ser transferidas a ECONSSA CHILE S.A. al término del plazo del
contrato de concesion, 30 afios contados desde diciembre del afio 2003, se ha registrado un activo intangible.

n) Deterioro del valor de activos tangibles e intangibles distintos de la plusvalia

La Sociedad y sus filiales evallan en cada fecha de cierre del estado de situacion financiera consolidado, si existe algin indicio
de deterioro del valor registrado de los activos. En caso de existir algun indicio, se estima el valor recuperable de los citados
activos con el objeto de determinar el deterioro de valor sufrido. Cuando el activo analizado no genera por si mismo flujos de caja
independientes de otros activos, se estima el valor razonable de la Unidad Generadora de Efectivo en la que tal activo se haya
incluido.

En el caso de propiedades, planta y equipo e intangibles de vida Util indefinida, no sujetos a depreciacion y amortizacion
sistematica, las pruebas de deterioro son realizadas con una periodicidad minima anual o cuando haya indicios de que el activo
ha sufrido una pérdida de valor.

El valor recuperable de un activo sujeto a deterioro es el mayor entre su valor razonable menos los costos de venta y su valor en
uso. Para la estimacién del valor en uso, se computa el valor presente de los flujos futuros de caja del activo anualizado (o de la
unidad generadora de efectivo a la que pertenezca, en su caso) utilizando una tasa de descuento que refleje tanto el valor temporal
del dinero como el riesgo especifico asociado al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo es menor que su importe neto en libros, la diferencia se registra con cargo
a “resultados por deterioro de activos” del estado de resultados integrales consolidado. Las pérdidas reconocidas de esta forma
son revertidas con abono a dicha cuenta cuando mejoran las estimaciones sobre su valor recuperable, aumentando el valor del
activo hasta el limite del valor en libros que el activo hubiera tenido de no haberse realizado el saneamiento.

La Sociedad y sus filiales no consideran una evaluacion de deterioro por cada uno de sus activos en forma individual, sino que
los considera conjuntamente como una sola unidad generadora de efectivo, que incluye tanto sus activos de vida util definida
como indefinida, respecto de la cual realiza una evaluacién anual del valor recuperable, con base en los flujos de caja proyectados
aprobados por el Directorio.

0) Combinacion de negocios y Plusvalia

La plusvalia que surge de una combinacién de negocios se reconoce como un activo a la fecha en que se adquiere el control
(fecha de adquisicion). La plusvalia se mide como el exceso de la suma de la contraprestacion transferida, el monto de cualquier
participacién no controladora en la adquirida y el valor razonable de la participacién patrimonial previamente poseida de la
adquirente (si hubiese) en la entidad, sobre el importe neto a la fecha de adquisicion de los activos identificables adquiridos y los
pasivos asumidos.

La valoracion de los activos y pasivos adquiridos se realiza de forma provisional en la fecha de toma de control de la Sociedad,
revisandose la misma en el plazo maximo de un afio a partir de la fecha de adquisicion. Hasta que se determina e forma definitiva
el valor razonable de los activos y pasivos, la diferencia entre el precio de adquisicion y el valor contable de la sociedad adquirida
se registra de forma provisional como plusvalia.
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Si, luego de la revaluacion, la participacion del Grupo en el valor razonable de los activos netos identificables de la adquirida
exceden la suma de la contraprestacion transferida, el monto de cualquier participacion no controladora en la misma y el valor
razonable de la participacion patrimonial previamente poseido por el adquirente en la adquirida (si hubiese), dicho exceso se
reconoce inmediatamente en el estado de resultados consolidado como una ganancia por una compra en términos muy
ventajosos.

La plusvalia no se amortiza, sino que al cierre de cada ejercicio contable se procede a estimar si se ha producido en ella algin
deterioro que reduzca su valor recuperable a un monto inferior al costo neto registrado, procediéndose, en su caso, al oportuno
ajuste por deterioro, segun lo requiere NIC 36.

Las combinaciones de negocios bajo control comdn se registran utilizando como referencia el método de unificacién de intereses.
Bajo este método los activos y pasivos involucrados en la transaccion se mantienen reflejados al mismo valor libros en que
estaban registrados en las empresas de origen. Cualquier diferencia entre los activos y pasivos aportados a la combinacion y la
contraprestacién entregada, se registra directamente en el Patrimonio neto, como un cargo o abono a “Otras Reservas’.

p) Inventarios

Los inventarios son valorizados al costo de adquisicion o valor neto realizable, el menor. Las existencias de materiales, insumos
y repuestos se encuentran valorizadas a su costo de adquisicién y se presentan netas de una estimacion de obsolescencia y
mermas. Los valores asi determinados no exceden los respectivos costos de reposicion.

Es politica de la Sociedad, imputar el costo de produccion de las existencias de agua potable en estanques de almacenamiento
y redes de distribucion directamente a resultados.

El criterio de obsolescencia que aplica la Sociedad consiste en ajustar a pérdida aquellos articulos que presentan dafios fisicos u
obsolescencia técnica visualizada en los inventarios fisicos efectuados regularmente y avalados por un informe técnico emitidos
por profesionales de la Gerencia de Operaciones.

q) Provisiones

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad y sus filiales tienen una obligacién presente (ya sea legal o implicita) como
resultado de un suceso pasado, es probable que la Sociedad y sus filiales tengan que desprenderse de recursos econdmicos
para cancelar la obligacién, y puede hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacion.

El importe reconocido como provision debe ser la mejor estimacion del desembolso necesario para cancelar la obligacién
presente, al final del periodo sobre el que se informa, teniendo en cuenta los riesgos v las incertidumbres correspondientes.
Cuando se mide una provision usando el flujo de efectivo estimado para cancelar la obligacién presente, su importe en libros
representa el valor actual de dicho flujo de efectivo.

Cuando se espera la recuperacion de algunos o todos los beneficios econdmicos requeridos para cancelar una provisién, se
reconoce una cuenta por cobrar como un activo si es virtualmente seguro que se recibira el desembolso y el monto de la cuenta
por cobrar puede ser medido con fiabilidad.

En los estados financieros de la filial Aguas del Valle S.A. se reconoce una provisidn asociada al traspaso del capital de trabajo,
que incluye los saldos contables de Deudores por Ventas y Existencias, que debe efectuar Aguas del Valle S.A. a Econssa Chile
S.A,, en el afio 2033, fecha en que finalizara la concesion de los servicios sanitarios. Esta provision se ha constituido de acuerdo
alo indicado en el contrato de transferencia de las concesiones sanitarias de la Cuarta Regidn, que fue firmado entre las partes
con fecha 22 de diciembre de 2003 (Nota 21).
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r) Estimacion de deterioro deudores incobrables

El criterio para efectuar dicha estimacion se basa en la pérdida esperada estimada para cada grupo de clientes, segmentados por
su nivel de riesgo. La politica de estimacion, por segmento, es la siguiente:

Segmento de Riesgo Total cartera (promedio)
Bajo Entre 0% y 10%
Medio Entre 15% y 30%
Alto Entre 38% y 60%
Muy Alto Entre 90% y 100%

s) Instrumentos Financieros

Los activos financieros y pasivos financieros son reconocidos cuando la Sociedad se convierte en una parte de las clausulas
contractuales del instrumento.

Los activos financieros y pasivos financieros son medidos inicialmente a valor razonable. Los costos de transaccion que son
directamente atribuibles a la adquisicion o emision de activos financieros y pasivos financieros (distintos de los activos financieros
y pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados) son agregados o deducidos del valor razonable de los activos
financieros y pasivos financieros, segin sea apropiado, en el reconocimiento inicial. Los costos de transaccién directamente
atribuibles a la adquisicion de activos financieros o pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados son
reconocidos inmediatamente en resultados.

i. Activos financieros:

Todas las compras o0 ventas convencionales de activos financieros son reconocidas y dadas de baja en la fecha de contratacién.
Las compras o ventas convencionales de un activo financiero son compras o ventas bajo un contrato cuyas condiciones requieren
la entrega del activo durante un periodo que generalmente esta regulado o surge de una convencion establecida en el mercado
correspondiente.

Todos los activos financieros reconocidos son posteriormente medidos en su totalidad, ya sea, a costo amortizado o a valor
razonable, dependiendo de la clasificacién de los activos financieros.

Clasificacion de activos financieros
Los activos financieros que cumplen las siguientes condiciones son posteriormente medidos a costo amortizado:

e El activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos financieros para
obtener los flujos de efectivo contractuales; y

e Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son
Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

Los activos financieros que cumplen las siguientes condiciones son posteriormente medidos a valor razonable con cambios en

otro resultado integral (VRCCORI):

e El activo financiero se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra obteniendo flujos de efectivo
contractuales y vendiendo activos financieros; y

e Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son
Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

Todos los otros activos financieros que no cumplen con las condiciones anteriores son posteriormente medidos a valor razonable
con cambios en resultados (VRCCR).
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Costo amortizado y método del interés efectivo

El método del interés efectivo es un método que se utiliza para el calculo del costo amortizado de un activo financiero y para la
distribucion del ingreso por intereses a lo largo del periodo correspondiente.

Para los instrumentos financieros distintos de aquellos activos financieros con deterioro de valor crediticio comprados u originados,
la tasa de interés efectiva es la tasa que descuenta exactamente los cobros de efectivo futuros estimados (incluyendo todas las
comisiones y puntos basicos de interés, pagados o recibidos por las partes del contrato, que integren la tasa de interés efectiva,
los costos de transaccion y cualquier otra prima o descuento) excluyendo las pérdidas crediticias esperadas, durante la vida
esperada del activo financiero, o cuando sea apropiado, un periodo menor, con respecto al valor en libros bruto de un activo
financiero en el momento de su reconocimiento inicial. Para activos financieros con deterioro de valor crediticio comprados u
originados, se calcula una tasa de interés efectiva ajustada por calidad crediticia descontando los flujos de efectivo estimados,
incluyendo pérdidas crediticias esperadas, al costo amortizado del activo financiero en su reconocimiento inicial.

El costo amortizado de un activo financiero es el importe al que fue medido en su reconocimiento inicial un activo financiero,
menos reembolsos del principal, mas la amortizacién acumulada, utilizando el método del interés efectivo, de cualquier diferencia
entre el importe inicial y el importe al vencimiento, ajustado por cualquier correccién de valor por pérdidas. Por otro lado, el valor
en libros bruto de un activo financiero es el costo amortizado del activo financiero antes de ajustarlo por cualquier correccién de
valor por pérdidas.

El ingreso por intereses se reconoce usando el método del interés efectivo para activos financieros medidos a costo amortizado
y a valor razonable con cambios en ofro resultado integral. Para los instrumentos financieros distintos de aquellos activos
financieros con deterioro de valor crediticio comprados u originados, el ingreso por interés se calcula aplicando la tasa de interés
efectiva al valor en libros bruto de un activo financiero, excepto para activos financieros que se han convertido posteriormente en
activos con deterioro de valor crediticio. Para activos financieros que se convierten posteriormente en activos con deterioro de
valor crediticio, el ingreso por intereses es reconocido aplicando la tasa de interés efectiva al costo amortizado del activo
financiero. Si, en periodos de reporte posteriores, el riesgo de crédito del instrumento financiero con deterioro de valor crediticio
mejora de manera tal que el activo financiero ya no tiene deterioro de valor crediticio, el ingreso por intereses se reconoce
aplicando la tasa de interés efectiva al valor en libros bruto del activo financiero.

Para los activos financieros con deterioro de valor crediticio comprados u originados, la Sociedad reconoce el ingreso por intereses
aplicando la tasa de interés efectiva ajustada por calidad crediticia al costo amortizado del activo financiero desde el
reconocimiento inicial. El calculo no revierte a la base bruta, incluso si el riesgo de crédito del activo financiero mejora
posteriormente de modo que el activo financiero ya no tenga deterioro de valor crediticio.

Los ingresos por intereses se reconocen en los estados de resultados integrales consolidados del ejercicio. y se incluyen en el
rubro “Ajustes e intereses cobrados a clientes”.

Activos financieros clasificados a valor razonable con cambios en otro resultado integral (VRCCORI)

Los instrumentos financieros mantenidos por la Sociedad son clasificados a VRCCORI. Los instrumentos financieros son
inicialmente medidos a su valor razonable més costos de transaccion. Posteriormente, los cambios en el valor en libros de estos
instrumentos financieros como resultado de pérdidas y ganancias por diferencias de cambio, pérdidas y ganancias por deterioro,
e ingresos por intereses calculados usando el método del interés efectivo son reconocidos en resultados. Los importes
reconocidos en resultados son los mismos que habrian sido reconocidos en resultados si estos instrumentos financieros hubieran
sido medidos a costo amortizado. Todos los otros cambios en el valor en libros de estos instrumentos financieros son reconocidos
en otro resultado integral y acumulados en la “Reserva de ganancias y pérdidas sobre activos financieros medidos al valor
razonable con cambios en otro resultado integral” en patrimonio. Cuando estos instrumentos financieros son dados de baja, las
ganancias o pérdidas acumuladas previamente reconocidos en otro resultado integral son reclasificadas a resultados.
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Instrumentos de patrimonio designado para ser medidos a VRCCORI

En el reconocimiento inicial, la Sociedad puede realizar una eleccion irrevocable (sobre una base de instrumento por instrumento)
para designar inversiones en instrumentos de patrimonio para ser medidas a VRCCORI. La designaciéon como VRCCORI no esta
permitida, si el instrumento de patrimonio es mantenido para negociar o si es una contraprestacién contingente reconocida por
una adquirente en una combinacién de negocios a la que se le aplica NIIF 3.

Un activo financiero es mantenido para negociar si:

e Se compra 0 se incurre en él principalmente con el objetivo de venderlo en un futuro cercano; o

¢ En su reconocimiento inicial es parte de una cartera de instrumentos financieros identificados, que la Sociedad gestiona
conjuntamente y para la cual tiene evidencia de un patrén real reciente de obtencion de beneficios a corto plazo; o

e Esun derivado (excepto por los derivados que sean un contrato de garantia financiera o hayan sido designados como un
instrumento de cobertura eficaz).

Las inversiones en instrumentos de patrimonio medidas a VRCCORI son inicialmente medidas a su valor razonable méas costos
de transaccién. Posteriormente, son medidas a su valor razonable reconociendo las pérdidas y ganancias de cambios en el valor
razonable en otro resultado integral y acumuladas en la “Reserva de ganancias y pérdidas sobre activos financieros medidos al
valor razonable con cambios en otro resultado integral” en patrimonio. La ganancia o pérdida acumulada no sera reclasificada a
resultados al momento de vender los instrumentos de patrimonio, en su lugar, seran transferidas a resultados retenidos.

Los dividendos sobre estas inversiones en instrumentos de patrimonio son reconocidos en resultados cuando la Sociedad tenga
derecho a recibir el dividendo, sea probable que la Sociedad reciba los beneficios econémicos asociados con el dividendo y el
importe del dividendo puede ser medido de forma fiable, a menos que el dividendo represente claramente una recuperacion de
parte del costo de la inversion. Los dividendos son incluidos en la linea “Ingresos financieros” en el estado de resultados
consolidado.

Instrumentos financieros medidos a valor razonable con cambios en resultados (VRCCR)

Los activos financieros que no cumplen el criterio para ser medidos a costo amortizado o a VRCCORI son medidos a VRCCR.
Especificamente:

e Las inversiones en instrumentos de patrimonio son clasificadas para ser medidas a VRCCR, a menos que la Sociedad
designe un instrumento de patrimonio que no sea mantenido para negociar o una contraprestacion contingente originada en
una combinacién de negocios para ser medido a VRCCORI, en su reconocimiento inicial.

e Los activos financieros que han sido en el momento del reconocimiento inicial designados de forma irrevocable como medido
al VRCCR, si tal designacion elimina o reduce significativamente una incongruencia de medicién o reconocimiento que
surgiria en otro caso de la medicidn de los activos o pasivos o del reconocimiento de las ganancias y pérdidas de los mismos
sobre bases diferentes. La Sociedad no ha designado ningun instrumento financiero para ser medido a VRCCR.

Los activos financieros designados como VRCCR son medidos a valor razonable al cierre de cada periodo de reporte, con las
ganancias o pérdidas a valor razonable reconocidas en resultados en la medida que no sean parte de una designada relacién de
cobertura.

Deterioro de activos financieros

La Sociedad reconoce una correccién de valor por pérdidas crediticias esperadas (“PCE”) sobre activos financieros que se miden
a costo amortizado o0 a VRCCORI, cuentas por cobrar por arrendamientos, importes adeudados por clientes bajo contratos en
construccion, asi como también un compromiso de préstamos y contratos de garantia financiera. No se reconoce una pérdida por
deterioro para inversiones en instrumentos de patrimonio. El importe de las pérdidas crediticias esperadas es actualizado en cada
fecha de reporte para reflejar los cambios en el riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial del correspondiente activo
financiero.
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La Sociedad siempre reconoce PCE durante el tiempo de vida del activo para las cuentas por cobrar comerciales, importes
adeudados de clientes bajo contratos de construccion y cuentas por cobrar por arrendamientos. Las pérdidas crediticias esperadas
en estos activos financieros son estimadas usando una matriz de estimaciones basado en la experiencia historica de pérdidas
crediticias de la Sociedad, ajustada por factores que son especificos a los deudores, condiciones econémicas generales y una
evaluacién tanto de la actual, asi como también, de la presupuestada direccién de las condiciones en la fecha de reporte,
incluyendo el valor del dinero en el tiempo cuando se apropiado.

Para todos los otros instrumentos financieros, la Sociedad reconoce PCE durante el tiempo de vida del activo cuando ha habido
un aumento significativo en el riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial. Si, por otro lado, el riesgo de crédito en el
instrumento financiero no ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial, la Sociedad mide la correccion de
valor por pérdidas para ese instrumento financiero a un importe igual a las pérdidas crediticias esperadas en los proximos doce
meses. La evaluacion de si debieran ser reconocidas PCE durante el tiempo de vida del activo esta basada en aumentos
significativos en la probabilidad o riesgo de un incumplimiento que ocurra desde el reconocimiento inicial en lugar de sobre la
evidencia de un activo financiero con deterioro de valor crediticio a la fecha de reporte o0 que ocurra un incumplimiento.

Las PCE durante el tiempo de vida del activo representan las pérdidas crediticias esperadas que resultaran de todos los posibles
eventos de incumplimiento durante la vida esperada de un instrumento financiero. En contraste, las PCE esperadas en los
proximos doce meses representa la porcion de las PCE durante el tiempo de vida del activo que se espera resulten de eventos
de incumplimiento sobre un instrumento financiero que sea posible dentro de los 12 meses después de la fecha de reporte.

Medicion y reconocimiento de pérdidas crediticias esperadas

La medicion de las pérdidas crediticias esperadas es una funcién de la probabilidad de incumplimiento, la severidad (es decir, la
magnitud de la pérdida si existe un incumplimiento) y la exposicion al incumplimiento. La evaluacion de la probabilidad de
incumplimiento y la severidad esta basada en datos histéricos ajustados por informacién futura como se describié anteriormente.
En cuanto a la exposicion al incumplimiento para activos financieros, esta esta representada por el valor en libros bruto de los
activos a la fecha de reporte. Para compromisos de préstamos y contratos de garantia financiera, la exposicion incluye el importe
que se dispondra en el futuro en la fecha de incumplimiento determinada sobre la base de tendencias histéricas, el entendimiento
de la Sociedad de las especificas necesidades financieras futuras de los deudores, y otra informacién futura relevante.

Para los activos financieros, la pérdida crediticia esperada se estima como la diferencia entre todos los flujos de efectivo
contractuales que se adeudan a la Sociedad en conformidad con el contrato y todos los flujos de efectivo que la Sociedad espera
recibir, descontados a la tasa de interés efectiva original. Para cuentas por cobrar por arrendamiento, los flujos de efectivo
utilizados para determinar las pérdidas crediticias esperadas son consistentes con los flujos de efectivo utilizados al medir la
cuenta por cobrar por arrendamiento en conformidad con NIIF 16 Arrendamientos.

Para un contrato de garantia financiera, ya que la Sociedad esta obligada a realizar pagos solamente en el evento de un
incumplimiento por parte del deudor en conformidad con las clausulas del instrumento que esta garantizado, las insuficiencias de
efectivo son pagos esperados a reembolsar al tenedor por una pérdida crediticia en la que incurre menos los importes que la
Sociedad espera recibir del tenedor, el deudor o un tercero.

Para compromisos de préstamos sin utilizar, una pérdida crediticia es el valor presente de la diferencia entre los flujos de efectivo
contractuales que se deben a la Sociedad si el tenedor del compromiso de préstamo dispone del préstamo, y los flujos de efectivo
que la Sociedad espera recibir si dispone del préstamo.

Cuando la PCE, durante el tiempo de vida del activo, se mide sobre una base colectiva para atender los casos en que la evidencia
de aumentos significativos en el riesgo crediticio a nivel de instrumento individual puede no estar ain disponible, los instrumentos
financieros se agrupan de la siguiente manera:

o Naturaleza de los instrumentos financieros (es decir, las cuentas comerciales y otras cuentas por cobrar, cuentas por cobrar
por arrendamiento e importes adeudados de clientes en contratos de construccion de la Sociedad son cada uno evaluados
€omo un grupo separado. Los préstamos a partes relacionadas son evaluados por pérdidas crediticias esperadas sobre una
base individual);
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Estatus de morosidad;

Naturaleza, tamafio e industria de los deudores;

Naturaleza de las garantias por cuentas por cobrar por arrendamientos; y
Clasificaciones crediticias externas si estuvieren disponibles.

La agrupacion es revisada regularmente por la Administracion para asegurarse que los integrantes de cada grupo continten
compartiendo similares caracteristicas de riesgo crediticio.

Si la Sociedad ha medido la correccién de valor por pérdidas para un instrumento financiero a un importe equivalente a las PCE
durante el tiempo de vida del activo en el periodo de reporte anterior, pero determina en el periodo de reporte actual que las
condiciones para PCE durante el tiempo de vida del activo ya no se cumplen, la Sociedad mide la correccién de valor por pérdidas
a un importe equivalente a la PCE de los proximos doce meses a la fecha de reporte actual.

La Sociedad reconoce una ganancia o pérdida por deterioro de valor en resultados para todos los instrumentos financieros con
un correspondiente ajuste a su valor en libros a través de una cuenta de correccion de valor por pérdidas, excepto para los
instrumentos financieros que son medidos a VRCCORI, para los cuales la correccién de valor se reconoce en otros resultados
integrales y se acumula en la “Reserva de ganancias y pérdidas sobre activos financieros medidos al valor razonable con cambios
en otro resultado integral”, y no reduce el valor en libros del activo financiero en el estado de situacion financiera consolidado.

ii. Pasivos financieros e instrumentos de patrimonio
Clasificacion como deuda o patrimonio

Los instrumentos de deuda y patrimonio emitidos por la Sociedad se clasifican como pasivos financieros o como patrimonio de
conformidad con la sustancia del acuerdo contractual y las definiciones de pasivo financiero e instrumento de patrimonio.

Instrumentos de patrimonio

Un instrumento de patrimonio es cualquier contrato que evidencie un interés residual en los activos de una entidad después de
deducir todos sus pasivos. Los instrumentos de patrimonio emitidos por la Sociedad se reconocen por los importes recibidos, neto
de los costos directos de emision.

La recompra de instrumentos de capital propio de la Sociedad se reconocen y se deducen directamente en patrimonio. No se
reconoce ninguna ganancia o pérdida en resultados en la compra, venta, emisién o cancelacion de los instrumentos de patrimonio
propio de la Sociedad.

Pasivos financieros

Todos los pasivos financieros son posteriormente medidos a costo amortizado usando el método de interés efectivo 0 a VRCCR.
Sin embargo, los pasivos financieros que se originan cuando una transferencia de un activo financiero no califica para darlo de
baja o cuando aplica el enfoque de involucramiento continuo, contratos de garantia financiera emitidos por la Sociedad, y

compromisos emitidos por la Sociedad para otorgar un préstamo a una tasa de interés por debajo del mercado son medidos en
conformidad con las politicas contables especificas establecidas mas adelante.
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Pasivos financieros medidos a VRCCR

Los pasivos financieros se clasifican al VRCCR cuando el pasivo financiero es (i) una contraprestacion contingente que seria
pagada por el adquirente como parte de una combinacién de negocios a la que se aplica IFRS 3, (ii) mantenido para negociar, 0
(iii) se designa a VRCCR.

Un pasivo financiero se clasifica como mantenido para negociar si:

e  Se compra o se incurre en él principalmente con el objetivo de venderlo en un futuro cercano; o

e En su reconocimiento inicial es parte de una cartera de instrumentos financieros identificados, que la Sociedad gestiona
conjuntamente y para la cual tiene evidencia de un patron real reciente de obtencidn de beneficios a corto plazo; o

e Esun derivado, excepto por los derivados que sean un contrato de garantia financiera o hayan sido designados como un
instrumento de cobertura eficaz.

Un pasivo financiero distinto a un pasivo financiero mantenido para negociar o contraprestacion contingente que seria pagada por
el adquiriente como parte de una combinacién de negocios, puede ser designado como VRCCR al momento del reconocimiento
inicial si:

e  Tal designacion elimina o reduce significativamente alguna incongruencia en la medicion o en el reconocimiento que de otra
manera surgiria; o

e El pasivo financiero forma parte de un grupo de activos financieros o pasivos financieros o ambos, el cual se administra y
evallia sobre la base de su valor razonable, de acuerdo con la documentada estrategia de inversion o de administracion del
riesgo de la Sociedad, y se provea internamente informacién sobre ese grupo, sobre la base de su valor razonable; o

e Forme parte de un contrato que contenga uno 0 mas instrumentos derivados implicitos, y NIIF 9 permita que la totalidad del
contrato sea designado como a VRCCR.

Los pasivos financieros a VRCCR se registran a valor razonable, reconociendo cualquier ganancia o pérdida surgida en los
cambios del valor razonable en el estado de resultados consolidado en la medida que no sean parte de una designada relacién
de cobertura. La ganancia o pérdida neta reconocida en resultados incluye cualquier interés obtenido sobre el pasivo financiero y
se incluye en la partida de “Ingresos/costos financieros” en el estado de resultados consolidado.

Sin embargo, para pasivos financieros designados a VRCCR, el importe del cambio en el valor razonable del pasivo financiero
que es atribuible a cambios en el riesgo crediticio de ese pasivo se reconocen en otros resultados integrales, a menos que el
reconocimiento de los efectos de los cambios en el riesgo crediticio del pasivo en otros resultados integrales crearia o
incrementaria una asimetria contable en resultados. El importe remanente del cambio en el valor razonable del pasivo se reconoce
en resultados. Los cambios en el valor razonable atribuibles al riesgo crediticio de un pasivo financiero que son reconocidos en
otros resultados integrales, no son posteriormente reclasificados a resultados. En su lugar, son transferidos a resultados retenidos
una vez dado de baja el pasivo financiero.

Las pérdidas o ganancias sobre contratos de garantia financiera o compromisos de préstamos emitidos por la Sociedad que sean
designados por la Sociedad para ser medidos a VRCCR, se reconocen en resultados.

27
#esvAaL



Esval S.A. y filiales
Estados Financieros Consolidados

Pasivos financieros medidos posteriormente a costo amortizado

Los pasivos financieros que no sean (1) una contraprestacion contingente de un adquirente en una combinacion de negocios; (2)
mantenidos para negociar; o (3) designados a VRCCR, son posteriormente medidos a costo amortizado usando el método del
interés efectivo.

El método del interés efectivo es un método que se utiliza para el calculo del costo amortizado de un pasivo financiero y para la
distribucion del gasto por intereses a lo largo del periodo correspondiente. La tasa de interés efectiva es la tasa que descuenta
exactamente los pagos de efectivo futuros estimados (incluyendo todas las comisiones y puntos basicos de interés, pagados o
recibidos, que integren la tasa de interés efectiva, los costos de transaccién y cualquier otra prima o descuento) durante la vida
esperada del pasivo financiero, o cuando sea apropiado, un periodo menor, al costo amortizado de un pasivo financiero.

Baja en cuentas de pasivos financieros

La Sociedad da de baja los pasivos financieros si, y solo si, las obligaciones de la Sociedad se cumplen, cancelan o han expirado.
La diferencia entre el valor en libros del pasivo financiero dado de baja y la contraprestacién pagada y por pagar se reconoce,
incluyendo cualquier activo transferido diferente del efectivo o pasivo asumido, se reconoce en resultados.

Instrumentos Financieros Derivados

El Grupo entra en una serie de instrumentos financieros derivados, incluyendo futuros de tipo de cambio, para gestionar su
exposicion al riesgo de tipo de cambio que afecta a las tarifas indexadas al dolar en los contratos de energia eléctrica, bajo la
modalidad de cliente libre. Esta fluctuacion de tipo de cambio representa un riesgo acotado, que corresponde a una porcién menor
de los costos totales de la Compaiiia.

Los derivados se reconocen inicialmente a valor razonable en la fecha en que se firma un contrato de derivados y posteriormente
se remiden a su valor razonable en cada fecha de presentacion de informes. La ganancia o pérdida resultante se reconoce en
beneficio o pérdida inmediatamente a menos que el derivado sea designado y efectivo como instrumento de cobertura, en cuyo
caso el momento del reconocimiento en beneficio o pérdida depende de la naturaleza de la relacién de cobertura.

Un derivado con un valor razonable positivo se reconoce como activo financiero, mientras que un derivado con un valor razonable
negativo se reconoce como pasivo financiero. Los derivados no se compensan en los estados financieros a menos que el Grupo
tenga tanto un derecho juridicamente exigible como la intencién de compensar. La Compafiia no ha suscrito Contratos Marco que
permitan compensar en sus Estados Financieros las diferencias producidas por sus derivados. Un derivado se presenta como
activo no corriente 0 pasivo no corriente si el vencimiento restante del instrumento es superior a 12 meses y no debe realizarse
ni liquidarse en un plazo de 12 meses. Otros derivados se presentan como activos corrientes o pasivos Corrientes.

Coberturas de flujo de caja

La parte efectiva de los cambios en el valor razonable de los derivados y otros instrumentos de cobertura calificados que se
designan y califican como coberturas de flujo de caja se reconoce en otros resultados integrales y se acumula bajo el epigrafe de
reserva de cobertura de flujo de caja, limitado al cambio acumulativo en el valor razonable de la partida cubierta desde el inicio
de la cobertura. La ganancia o pérdida relativa a la parte ineficaz se reconoce inmediatamente en beneficio o pérdida, y se incluye
en la partida de “otras ganancias y pérdidas”. Los importes previamente reconocidos en otros resultados integrales y acumulados
en patrimonio se reclasifican a beneficios o pérdidas en los periodos en que la partida cubierta afecta a beneficios o pérdidas, en
la misma linea que la partida cubierta reconocida. Sin embargo, cuando partida cubierta da lugar al reconocimiento de un activo
no financiero o de un pasivo no financiero, las ganancias y pérdidas reconocidas anteriormente en otros resultados integrales y
acumuladas en patrimonio se eliminan del patrimonio y se incluyen en la medicién inicial del costo del activo no financiero o del
pasivo no financiero. Esta transferencia no afecta a otros resultados integrales. Ademas, si el Grupo espera que parte o la totalidad
de las pérdidas acumuladas en la reserva de cobertura del flujo de caja no se recuperen en el futuro, esa cantidad se reclasifica
inmediatamente como pérdida o ganancia. El Grupo discontinta la contabilidad de coberturas sélo cuando la relacién de cobertura
(0 una parte de ella) deja de cumplir los criterios de calificacion (después del reequilibrio, si procede).
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Cuando un instrumento de cobertura expira o se vende, o cuando deja de cumplir con los criterios para ser reconocido a través
del tratamiento contable de coberturas, cualquier ganancia o pérdida acumulada en el patrimonio a esa fecha permanece en el
patrimonio y se reconoce cuando la transaccidn proyectada afecte al estado de resultados. Cuando se espere que ya no se
produzca una transaccion proyectada la ganancia o pérdida acumulada en el patrimonio se transfiere inmediatamente al estado
de resultados.

Derivados implicitos

Los derivados implicitos en contratos anfitriones que no sean activos financieros dentro del alcance de NIIF 9, son tratados como
derivados separados cuando cumplen la definicion de un derivado, sus riesgos y caracteristicas no estan relacionados
estrechamente con los correspondientes a los contratos anfitriones y los contratos anfitriones no son medidos a VRCCR. Los
derivados implicitos en contratos hibridos que contienen un anfitrién dentro del alcance de NIIF 9 no son separados. El contrato
hibrido en su totalidad se clasifica y mide posteriormente ya sea a costo amortizado o a VRCCR, segun sea apropiado.

t) Estado de flujo de efectivo

Para efectos de preparacion del Estado de Flujos de Efectivo Consolidado, la Sociedad y sus filiales han definido las siguientes
consideraciones:

+ Efectivo y equivalente al efectivo: incluye el efectivo en caja, bancos y las inversiones en fondos mutuos de alta liquidez y
depositos a plazo con vencimiento menor a 90 dias desde la fecha de la inversién. En el estado de situacion financiera
consolidado, los sobregiros bancarios se clasifican como recursos ajenos en el pasivo corriente.

+ Actividades de operacion: Son las actividades que constituyen la principal fuente de ingresos ordinarios de las Sociedades,
asi como otras actividades que no puedan ser calificadas como de inversion o financiacion.

+ Actividades de inversion: Corresponden a actividades de adquisicion, enajenacion o disposicién por otros medios de activos
a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

- Actividades de financiacion: Actividades que producen cambios en el tamafio y composicién del patrimonio neto y de los
pasivos de caracter financiero.

u) Ganancias por accion

El beneficio bésico por accion se calcula como el cociente entre la utilidad neta del ejercicio atribuido a la Sociedad Matriz y el
numero de acciones existentes al término del periodo.

Durante los ejercicios finalizados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Grupo no ha realizado ningln tipo de operacién de
potencial efecto dilutivo que suponga una ganancia por accion diluido diferente del beneficio basico por accién.

v) Dividendos

La distribucion de dividendos a los accionistas se reconoce como un pasivo al cierre de cada ejercicio en los estados financieros,
en funcién de la politica de dividendos acordada por la Junta Ordinaria de Accionistas. De acuerdo a lo establecido en la Ley de
Sociedades Andnimas, las sociedades estan obligadas a distribuir a lo menos el 30% de sus utilidades liquidas de cada ejercicio,
salvo acuerdo unanime de la Junta Ordinaria de Accionistas.

w) Clasificacion de saldos en corriente y no corriente

En el estado de situacién financiera consolidado adjunto, los saldos se clasifican en funcion de sus vencimientos, es decir, como
corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses y como no corrientes, los de vencimiento superior a dicho
periodo. En el caso de existir obligaciones cuyo vencimiento es inferior a doce meses, pero cuyo refinanciamiento a largo plazo
esté asegurado a discrecion de la Sociedad, mediante contratos de crédito disponibles de forma incondicional con vencimiento a
largo plazo, podrian clasificarse como pasivos no corrientes.
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x) Medio ambiente

Los costos asociados a los desembolsos medioambientales son registrados en los resultados del periodo en que estos son
incurridos.

y) Adopcion de Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) nuevas y revisadas
Nuevos pronunciamientos contables:

Las siguientes nuevas normas y enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados financieros consolidados, con aplicacion
efectiva a contar del 1 de enero de 2023:

Nuevas NIIF Fecha de aplicacion obligatoria

NIIF 17, Contratos de Seguros Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2023.
Enmiendas a NIIF Fecha de aplicacion obligatoria

Revelacién de Politicas Contables (enmiendas a NIC 1y NIIF- Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2023
Declaracién Practica 2)

Definicion de Estimaciones Contables (enmiendas a NIC 8) Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2023

Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos que se originan  Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2023
de una Sola Transaccion (enmiendas a NIC 12)

Reforma Tributaria International — Reglas Modelo Pilar Dos Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2023
(enmiendas a NIC 12)

Las nuevas normas y enmiendas no han tenido un efecto significativo en los montos reportados en estos estados financieros, sin
embargo, podrian afectar la contabilizacién de futuras transacciones o acuerdos.

Las siguientes enmiendas han sido emitidas pero su fecha de aplicacion atn no esta vigente:

Enmiendas NIIF Fecha de aplicacion obligatoria

Clasificacion de pasivos como Corriente o No Corriente (enmiendas a Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2024.
NIC 1)

Pasivo por arrendamiento en una venta con arrendamiento posterior  Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2024
(enmiendas a NIIF 16)

Pasivos no corrientes con convenios de deuda (enmiendas a NIC 1)  Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2024

Acuerdos de Financiamiento de Proveedores (enmiendas aNIC 7y  Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2024
NIIF 7)

Falta de Intercambiabilidad (enmiendas a NIC 21) Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2025

Modificaciones a las normas de sostenibilidad (SASB) para mejorar ~ Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2025
su aplicabilidad internacional

Actualmente la Administracion de la Sociedad, esta evaluando el posible impacto que tendra la futura adopcion de las enmiendas
antes descritas.

3. CAMBIOS CONTABLES, CORRECCION DE ERRORES Y RECLASIFICACIONES.
a) Cambios contables

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2023, no se registraron correcciones de errores y/o
cambios contables que afecten a los estados financieros.

b) Reclasificaciones

Al 31 de diciembre de 2023, no se registraron reclasificaciones respecto de lo saldos presentados al 31 de diciembre de 2022.
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4, GESTION DEL RIESGO

Las actividades del Grupo estan expuestas segun lo indicado mas abajo a varios riesgos. El Directorio revisa los principales
riesgos e incertidumbres que enfrenta el negocio y para dicha evaluacién utiliza los procesos de administracion de riesgo que
posee la Sociedad, los cuales estan disefiados para salvaguardar los activos y administrar, mas que eliminar, los riesgos
importantes para el logro de los objetivos del negocio.

Riesgo del Negocio Sanitario:

Son riesgos de caracter estratégico debido a factores externos e internos de la Sociedad tales como el ciclo econémico, hidrologia,
patrones de demanda, estructura de la industria, cambios en la regulacién y niveles de precios de los combustibles. También
dentro de esta categoria estan los riesgos provenientes de la gestion de proyectos, fallas en equipos y mantencién.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2023, la Administracion y el Directorio revisaron los
riesgos estratégicos previamente identificados teniendo en consideracion todos los eventos con impactos negativos en la mision,
vision u objetivos estratégicos, o aquellos que significativamente afectaron el valor de la Sociedad o su habilidad para crearlo.

Gestion del riesgo financiero:

Los riesgos financieros del Grupo que incluyen tasa de interés, inflacion, riesgo de crédito y de liquidez, son administrados dentro
de un marco de politicas e instrucciones autorizadas por el Directorio. Estas politicas incluyen definiciones que instruyen sobre
los limites aceptables de los riesgos, las métricas para la medicion del riesgo v la frecuencia del anélisis del mismo.

La funcién de la Gerencia de Finanzas y Control de Gestion es administrar estas politicas e incluyen también proveer reportes
financieros internos los cuales analizan la exposicion dependiendo del grado o tamafio que tengan, asi como coordinar el acceso
a los mercados financieros.

Los riesgos financieros del negocio sanitario en el cual participa Esval S.A. y su filial directa Aguas del Valle S.A. se relacionan
directamente con el cumplimiento de las obligaciones financieras contraidas, las cuales se encuentran expuestas a riesgos por
variaciones en las tasas de interés, inflacion, créditos y liquidez.

i)  Riesgo de tasa de interés:

Se refiere a las variaciones de las tasas de interés que afectan el valor de los flujos futuros referenciados a tasas de interés
variable, y a las variaciones en el valor razonable de los activos y pasivos referenciados a tasa de interés variable que son
contabilizados a valor razonable.

El objetivo de la gestion de este riesgo es alcanzar un equilibrio en la estructura de financiamiento, disminuyendo los impactos en
el costo de la deuda generada por fluctuaciones de tasas de interés variable y de esta forma reducir la volatilidad en las cuentas
de resultado del Grupo.

Estructura de deuda:

Instrumento de deuda Tasa de interés 31.12.2023 31.12.2022
Obligaciones con bancos Fija 16,33% 17,17%
Obligaciones con bancos Variable 4,31% -
Bonos Fija 74,00% 79,05%
Aportes financieros reembolsables Fija 3,69% 3,56%
Pasivos por arrendamientos Fija 1,67% 0,22%

100,00% 100,00%

Del cuadro anterior se desprende que la Sociedad y sus filiales tienen exposicion nula al riesgo de tasa de interés, dada su politica
de fijacion de tasas de interés fija y de largo plazo.
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ii)  Riesgo de inflacion:

Los negocios en los que participa la Sociedad y sus filiales son fundamentalmente en pesos e indexados en unidades de fomento.
Los ingresos y costos se encuentran estructurados fundamentalmente en pesos y/o unidades de fomento, por eso se ha
determinado como politica mantener un equilibrio entre los flujos operacionales y los pasivos financieros, con el objetivo de
minimizar la exposicién al riesgo de las variaciones de esta moneda.

La principal exposicion a este riesgo se encuentra relacionada con los pasivos financieros y los pasivos por arrendamientos
contraidos en unidades de fomento, los que, al 31 de diciembre 2023 y 2022, ascienden a:

Instrumento de deuda Moneda 31.12.2023 31.12.2022

. No . No
Corrientes . Corrientes .

Corrientes Corrientes
M$ M$ M$ M$
Préstamos bancarios UF 30.169.443 42.435.988 106.844  40.375.877
Bonos UF 27.378.382  488.319.383 25.976.918 488.438.250
Aportes financieros reembolsables UF 1.098.767 24.608.892 1.224.322  21.966.800
Pasivos por arrendamientos UF 1.984.134 9.637.473 1.238.498 209.856

60.630.726  565.001.736 28.546.582 550.990.783

El Grupo estima que una variacion anual de la unidad de fomento en un 3,13% aproximadamente, tendria un impacto en los
costos e ingresos financieros del Estado de Resultados Integral con una pérdida antes de impuestos de M$476.324, considerando
la indexacion con este indice con los ingresos y gastos financieros. Por otro lado, el capital de las obligaciones de corto y largo
plazo indexados en unidades de fomento, sufre una variacion directamente proporcional a la variacién de la unidad de fomento,
esta variacion resultaria en un mayor pasivo de M$19.582.296.

De los ingresos de la Sociedad un 100% corresponden a pesos chilenos y en su mayoria estan relacionados con las variaciones
en la indexacion de la tarifa. Las tarifas de ventas incluyen en sus indicadores factores asociados a la economia (IPC e IPP), por
lo que existe una adecuada cobertura entre ingresos y gastos.

Riesgo de crédito:

La Sociedad y sus filiales se ven expuestas a este riesgo derivado de la posibilidad de que una contraparte falle en el cumplimiento
de sus obligaciones contractuales produciendo una pérdida econdmica o financiera.

Respecto de los activos que no estan en mora ni se ha deteriorado su valor, contenidos en la nota “Deudores comerciales y otras
cuentas por cobrar”, la Sociedad cuenta con un mercado atomizado, cuyos clientes han mantenido un buen comportamiento de
cumplimiento de pagos en el tiempo. De igual modo se analiza periddicamente el criterio de la estimacién de deterioro de
incobrables.

El riesgo de crédito al cual estan expuestas la Sociedad y sus filiales proviene principalmente de las cuentas por cobrar por
servicios regulados y no regulados, deuda que asciende al 31 de diciembre de 2023 a M$80.882.749 neta de provision de
incobrable (M$75.281.282 Corrientes y M$5.601.467 No Corrientes), detallados en nota 7, (M$81.454.383 al 31 de diciembre de
2022, M$78.481.863 Corrientes y M$2.972.520 No Corrientes), la que se encuentra distribuida en las distintas localidades de la
cuarta region entre 287.785 clientes al 31 de diciembre de 2023, y 725.757 clientes de la quinta regién (272.234 y 700.880 al 31
de diciembre de 2022, respectivamente), lo que refleja la atomizacién del mercado.

Las politicas de crédito estan enfocadas en disminuir la incobrabilidad, para lo que se establecen distintas gestiones y estrategias
de cobro, entre las que se destaca, cartas de cobranza, llamadas telefénicas y corte de suministro.
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iii) Riesgo de liquidez:

Este riesgo se relaciona con la imposibilidad de la Sociedad para hacer frente a las distintas necesidades de fondos que se tiene
para hacer frente a los compromisos adquiridos con los distintos agentes del mercado.

La administraciéon de este riesgo se realiza a través de una adecuada gestion de los activos y pasivos, optimizando la
administracion de los excedentes de caja diarios. Para lo anterior, mensualmente se efectian proyecciones de flujos de caja
basados en los flujos de retorno esperados y en el calendario de vencimiento de las principales obligaciones considerando la
situacion financiera y el entorno econémico del mercado.

Como una medida de control y disminucién de este riesgo es que las inversiones se caracterizan por tener un perfil de retornos
de corto plazo y una rentabilidad fija.

Las politicas de inversiones exigen que los instrumentos financieros sean de renta fija (depdsitos a la vista y pactos con retroventa)
y sean tomados con bancos e instituciones financieras de elevados ratings crediticios, reconocidas nacional e internacionalmente,
de modo que minimicen el riesgo de crédito de la empresa. Adicionalmente, se han establecido limites de participacion con cada
una de estas instituciones.

Al 31 de diciembre de 2023, la totalidad de las inversiones de excedentes de caja se encuentran invertidas en bancos locales,
con clasificacion de riesgo local igual o superior a AA-.

Complementando lo anterior, el Grupo cuenta con lineas bancarias aprobadas de corto plazo por la suma de M$210.815.507 las
que disminuyen el riesgo de falta de liquidez y aseguran fondos suficientes para soportar las necesidades previstas para este
ejercicio.

Al 31 de diciembre de 2023, el Grupo cuenta con excedentes de caja de M$42.872.551 (M$49.568.139 al 31 de diciembre de
2022), de los cuales M$41.491.381 (M$48.763.919 al 31 de diciembre de 2022) se encuentran invertidos en pactos con
compromiso de retroventa y depdsitos a plazo.

Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad presenta un capital de trabajo negativo, por (M$84.894.605), M$46.377.272 en diciembre
2022, no obstante, sus resultados, EBITDA vy flujo de efectivo de actividades operacionales son positivos. Basado en el actual
desempefio operacional y su posicién de liquidez, la Sociedad estima que los flujos de efectivo provenientes de las actividades
operacionales y el efectivo disponible seran suficientes para financiar el capital de trabajo, las inversiones de capital, los pagos
de intereses, dividendos y los requerimientos de pago de deudas, por los préximos 12 meses y el futuro previsible.

Los vencimientos de los pasivos financieros y pasivos por arrendamientos se resumen en las Notas 18 y 19.

v. Medicion del Riesgo:

El Grupo realiza periddicamente analisis y mediciones de su exposicién a los distintos factores de riesgo, de acuerdo a lo
presentado en parrafos anteriores.

5. JUICIOS Y ESTIMACIONES DE LA ADMINISTRACION AL APLICAR LAS POLITICAS CONTABLES CRITICAS DE LA
ENTIDAD

La Administracién necesariamente efectda juicios y estimaciones que tienen un efecto significativo sobre las cifras presentadas
en los estados financieros. Cambios en los juicios y estimaciones podrian tener un impacto significativo en los estados financieros.
A continuacion, se detallan los juicios y estimaciones criticos usados por la Administracién en la preparacién de los presentes
estados financieros:

a) Vida 0til de elementos de Propiedades, planta y equipo e intangibles
b) Pérdidas por deterioro de activos
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c) Beneficios al personal

d) Litigios y contingencias

e) Ingresos por servicios pendientes de facturacién

f) Modelo para la estimacién de la pérdida esperada

a) Juicios criticos requeridos en la aplicacion de IFRS 16

A pesar de que estos juicios y estimaciones se realizaron en funcion de la mejor informacién disponible sobre los hechos
analizados a la fecha de estos estados financieros consolidados, es posible que acontecimientos que puedan ocurrir en el futuro
obliguen a modificarlos (al alza o a la baja) en préximos ejercicios, o que se registraria en el momento de conocida la variacion,
reconociendo los efectos de dichos cambios en los correspondientes estados financieros consolidados en las cuentas de
resultados o patrimonio segun sea el caso.

a) Vida util de elementos de propiedades, planta y equipo e intangibles

Tanto los elementos de propiedades, planta y equipos como los activos intangibles con vida Gtil definida, son depreciados o
amortizados, segun corresponda, linealmente sobre la vida Util estimada, con excepcién de activos intangibles que corresponden
a la explotacion del area de concesion sanitaria de la filial Aguas del Valle S.A., los cuales son amortizados en relacién con los
metros cubicos que se estima produciran dichos bienes. Las vidas Utiles han sido estimadas y determinadas considerando
aspectos técnicos, naturaleza, y estado de los bienes, y estan descritas en las Politicas Contables.

b) Pérdidas por deterioro de activos

A la fecha de cierre de cada ejercicio, 0 en aquella fecha en que se considere necesario, se analiza el valor de los activos para
determinar si existe algun indicio de que dichos activos hubieran sufrido una pérdida por deterioro. En caso de que exista algin
indicio se realiza una estimacion del monto recuperable de dicho activo para determinar, en su caso, el importe del saneamiento
necesario. Si se trata de activos identificables que no generan flujos de caja de forma independiente, se estima la recuperabilidad
de la Unidad Generadora de Efectivo a la que el activo pertenece.

En el caso de las Unidades Generadoras de Efectivo a las que se han asignado activos tangibles y/o activos intangibles con una
vida util indefinida, el analisis de su recuperabilidad se realiza de forma sistematica al cierre de cada ejercicio o bajo circunstancias
consideradas necesarias para realizar tal analisis.

El monto recuperable es el mayor entre el valor de mercado descontado el costo necesario para su venta y el valor de uso,
entendiendo por éste el valor actual de los flujos de caja futuros estimados. Para el célculo del valor de recuperacién del
inmovilizado material, el valor de uso es el criterio utilizado por la Sociedad y sus filiales.

Para estimar el valor de uso, la Sociedad prepara las proyecciones de flujos de caja futuros antes de impuestos a partir de los
presupuestos mas recientes aprobados por la Administracion del Grupo. Estos presupuestos incorporan las mejores estimaciones
disponibles de ingresos y costos de las Unidades Generadoras de Efectivo utilizando las mejores estimaciones, la experiencia del
pasado y las expectativas futuras.

Estos flujos se descuentan para calcular su valor actual a una tasa, antes de impuestos, que recoge el costo de capital del negocio
en que se desarrolla. Para su calculo se tiene en cuenta el costo actual del dinero y las primas de riesgo utilizadas de forma
general para el negocio.

En el caso de que el importe recuperable sea inferior al valor neto en libros del activo, se registra la correspondiente estimacién
de pérdida por deterioro. La diferencia se imputa con cargo a amortizaciones en cuenta de resultados.

Las pérdidas por deterioro reconocidas en un activo en ejercicios anteriores son revertidas cuando se produce un cambio en las
estimaciones sobre su importe recuperable aumentando el valor del activo con abono a resultados con el limite del valor en libros
que el activo hubiera tenido de no haberse realizado el saneamiento.

Al 31 de diciembre de 2023, la Administracién del Grupo considera que no existen indicios de deterioro del valor contable de los
activos tangibles e intangibles.
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c) Beneficios al personal

La obligacion de indemnizacién por afios de servicio y el premio de antigliedad son calculados de acuerdo a valorizaciones
realizadas por un modelo actuarial adquirido a un actuario independiente, utilizando, los supuestos de la Nota 22, los cuales se
actualizan en forma periédica. La remedicion, que comprende las ganancias y pérdidas actuariales se refleja inmediatamente en
el estado de situacion financiera con cargo o abono reconocido en otros resultados integrales en el periodo en que ocurren. La
remedicién reconocida en otros resultados integrales se refleja inmediatamente en resultados retenidos y no sera reclasificada a
resultados del ejercicio. El costo por servicios pasados se reconoce en resultados en el periodo de una modificacién al plan. El
interés neto se calcula multiplicando la tasa de descuento al comienzo del periodo por el activo o pasivo neto por beneficios
definidos.

d) Litigios y contingencias

La Administracién ha efectuado estimaciones de las posibles pérdidas a enfrentar por conceptos de litigios y contingencias basado
en el estado judicial de los actuales litigios y de acuerdo con los informes de los asesores legales correspondientes.

e) Ingresos por servicios pendientes de facturacion
La Administracion efectlia una estimacion de aquellos servicios regulados entregados a la fecha de cierre de los estados

financieros, pero por los cuales aun no se han emitido las correspondientes facturas o boletas, esta estimacion se efecta en base
a los consumos historicos méas un incremento del volumen estimado para el afio en curso.

f) Modelo para la estimacion de la pérdida esperada

La Administracion efectla la estimacion del deterioro de las cuentas por cobrar a través de un modelo de pérdida esperada, el
que agrupa a los clientes por segmento (residencial, comercial, fiscal) y nivel de riesgo (bajo, medio, alto, muy alto), y en base a
variables tales como; pagos, consumo, saldos de deuda, convenios, subsidios, entre otras, se obtiene el factor de pérdida
esperada que sera aplicado al saldo de deuda de los clientes a la fecha de cierre.

) Juicios criticos requeridos en la aplicacion de IFRS 16

Las estimaciones requeridas en la aplicacion de IFRS 16 incluyen; estimacion del plazo de arrendamiento y la determinacion de
la tasa apropiada para descontar los pagos por arrendamiento.

6. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

Los saldos de efectivo y equivalentes al efectivo se componen de la siguiente manera:

Detalle Institucion financiera  Tipo de moneda 31'12'20“22 31'12'20“22
Caja y bancos $ no reajustables 1.371.141 774.586
Depésitos a corto plazo Banco Santander $ no reajustables 10.773.330 3.042.810
Depésitos a corto plazo BCI $ no reajustables 5.065.342 6.819.177
Depésitos a corto plazo [tau $ no reajustables 10.548.751 6.211.101
Depésitos a corto plazo Banco Scotiabank $ no reajustables 12.207.217 27.533.139
Pactos con compromiso de retroventa Banco Estado $ no reajustables 2.896.741 5.157.692
Otro efectivo y equivalentes al efectivo $ no reajustables 10.029 29.634
Total efectivo y equivalentes al efectivo 42.872.551 49.568.139
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El equivalente al efectivo corresponde a activos financieros como depdsitos a plazo y pactos con vencimientos menores a 90
dias desde la fecha de su adquisicién.

No existen restricciones en la disponibilidad o uso del efectivo y efectivo equivalente. No se han efectuado transacciones de
inversién o financiamiento que no requieran el uso de efectivo y efectivo equivalente.

Los pasivos que se originan de actividades de financiamiento son aquellos para los que los flujos de efectivo fueron, o seran,
clasificados en el estado de flujos de efectivo consolidado como flujos de efectivo de actividades de financiamiento.

La siguiente tabla detalla los cambios que se originan de actividades de financiamiento del grupo, incluyendo aquellos cambios

que representan flujos de efectivo y cambios que no representan flujo de efectivo, al 31 de diciembre de 2023 y 2022.

Flujos de fi Cambios que no rep flujo
Pago de
Pasivos que se originan de actividades Provenientes Pagos Pago asociﬁﬁffs"i SFT:J: Lael unidadP:;er dev'fo'fiii 0tros 54 122023 1)
de financiamiento Capital Intereses AN . lujo . g cambios s
01.01.2023 t de F j 2
(1) financiamiento
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Obligaciones con el banco (Nota 18) 111.736.891 30.010.319 (2.925.501) (240.084) 26.844.734  2.135.097 3.172.082 1.036 143.889.840
Obligaciones con el ptblico no
qarantizadas (Nota 18) 514.415.168 (23.076.155)  (17.976.066) (41.052221) 24202637  18.604.308  (472.127) 515.697.765
’1\;)0”93 financieros reembolsables (Nofa 93191199 1457.068  (283720)  (183.965) 989383 1.031.227 495.927 25.707.659
Pasivos por arrendamientos (Nota 19) 1.448.354 - (1.957.545) (161.162) - (2.118.707) 787.539 161.162  11.343.259 11.621.607
Total al 31.12.2023 650.791.535  31.467.387 (25.317.420) (21.246.694) (240.084) (15.336.811) 28.156.500  22.433.479 10.872.168  696.916.871
Cambios que no rep flujo
Pago de
Pasivos que se originan de actividades Provenientes Pagos PAGO o por illl::so S unidad g6 devomyadon Otros 54 122022 (1)
de financiamiento Capital Intereses o P - o " 9 cambios o
01.01.2022 t de F j V)]
(1) financiamiento
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Obligaciones con el banco (Nota 18) 71.213.046  39.429.237 - (1.393.320) (500.840) 37535077  1.423.491 1.805.801  (240.524) 111.736.891
Obligaciones con el ptblico no
qarantizadas (Nota 18) 473.348.792 (20.618.746)  (17.360.438) (37.979.184) 61982289  18.135.487 (1.072.216) 514.415.168
?g)""es financieros reembolsables (Nota g 445 g4 1572371 (1340517)  (564.262) (332.408)  2.715495 443880  348.345 23.191.122
Pasivos por arrendamientos (Nota 19) 1.568.730 - (1.673.558) (32.707) - (1.706.265) 231.593 32707 1.321.589 1.448.354
Total al 31.12.2022 566.146.378  41.001.608  (23.632.821) (19.350.727) (500.840) (2.482.780)  66.352.868  20.417.875 357194 650.791.535
(1) Saldo correspondiente a la porcidn corriente y no corriente.
(2) Corresponde al devengamiento de intereses inherentes a obligaciones con el publico y otras fuentes de financiamiento.
36

#esvAL



Esval S.A. y filiales
Estados Financieros Consolidados

7. DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR CORRIENTES Y NO CORRIENTES

Los saldos de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar son los siguientes:

Detalle 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Deudores por ventas $ no reajustables 99.430.726 103.554.915
Estimacion incobrable comerciales $ no reajustables (24.149.444) (25.073.052)
Deudores por ventas neto 75.281.282 78.481.863
Documentos por cobrar $ no reajustables 894.352 251.529
Estimacion incobrables documentos $ no reajustables (391.512) (91.599)
Documentos por cobrar neto 502.840 159.930
Otras cuentas por cobrar $ no reajustables 3.295.307 3.929.133
Total deudores comerciales y otras cuentas por cobrar neto 79.079.429 82.570.926
Derechos por cobrar(!) $ no reajustables 9.385.070 4378171
Estimacion incobrable comerciales $ no reajustables (3.783.603) (1.405.651)
Derechos por cobrar, no corrientes 5.601.467 2.972.520
Total deudores comerciales y otras cuentas por cobrar neto 84.680.896 85.543.446

(corriente y no corriente)

(1 Corresponde principalmente a la suscripcion de 83.065 convenios de pago (31.595 convenios en 2022), de los cuales, 43.330
convenios se han suscrito por la entrada en vigencia de la Ley N° 21.423 (15.826 convenios en 2022).

Las otras cuentas por cobrar se componen principalmente por ingresos no facturados y deudas a corto plazo relacionadas con el
personal.

La Sociedad cuenta con un mercado atomizado, cuyos clientes han mantenido un buen comportamiento de cumplimiento de
pagos en el tiempo. De igual modo se analiza periédicamente el criterio de estimacion de incobrables.

No existen restricciones a la disposicién de este tipo de cuentas por cobrar.

No existe ningun cliente que individualmente mantenga saldos significativos en relacién con las ventas o cuentas a cobrar totales
de la Sociedad y sus filiales.

El Grupo ha reconocido una estimacién para cuentas dudosas segun los criterios que se describen en la Nota 2.r.

El movimiento de la estimacion de deudores incobrables comerciales y otras cuentas por cobrar es el siguiente:

31.12.2023  31.12.2023 31122023  31.12.2022 31.12.2022 31.12.2022
Detalle Corrientes Corri No Total  Corrientes  No Corrientes Total
orrientes

m$ M$ M$ m$ m$ m$

Saldo inicial 25.164.651 1.405.651 26.570.302  19.492.741 1.603.292 21.096.033

&ﬁ:’;"% incobrable del periodo 4429374 2377952 6.807.326  6.094.895 (197.641) 5.897.254

Castigo de clientes del periodo (5.053.069) - (5.053.069) (422.985) - (422.985)

Saldo final 24.540.956 3.783.603 28.324.559  25.164.651 1.405.651 26.570.302
Periodo promedio de cobro (meses):

31.12.2023 31.12.2022

Esval S.A. 3,44 3,80

Aguas del Valle S.A. 3,68 4,06
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Estratificacion de la cartera por antigliedad de los deudores comerciales, derechos por cobrar y otras cuentas por cobrar:

Dias de morosidad Total
Al dia 01-30 31-60 6190 914120 121150 151180  181-210  211-250 Masde250dias  Corriente
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ m$ m$
Al31.12.2023
Deudores Comerciales, Bruto 40.830.981 13759572 5767.366 1.821.123 772761 755180  450.784 679416  566.289 43.412.324  108.815.796
Documentos por Cobrar, Bruto 516.814 8532  130.117 6.823 5365  14.066 212.635 894.352
Otras Cuentas por Cobrar, Bruto 3 295 307 - - 3.295.307
Estimacion de Deterioro (menos)  (5.010.569)  (319.714)  (153.399)  (92.074)  (47.594) (128.476) (123.732) (198.274) (261.062) (21.989.665)  (28.324.559)
Total Neto 39.632.533 13.448.390 5.744.084 1.720.049 725167  626.704  333.875  486.507  319.293 21.635.204  84.680.896
Al31.12.2022;
Deudores Comerciales, Bruto 28.203.989 12.831.686 5719334 2827.144 1871740 1511.631 1620572 939.606 1.141.837 51.265.547 107.933.086
Documentos por Cobrar, Bruto 32.197 8.643 3.161 787 8.155 648 3.936 2.106 3.681 188.215 251.529
Otras Cuentas por Cobrar, Bruto 3 929 133 - - 3.929.133
Estimacion de Deterioro (menos) (2092.760)  (185.015)  (86.733)  (40.100)  (28.325) (208.911) (198.466) (161.778) (196.515) (23.371.699)  (26.570.302)
Total Neto 30.072.559 12.655.314 5.635.762 2.787.831 1.851.570 1.303.368 1.426.042  779.934  949.003 28.082.063  85.543.446

Al cierre de cada periodo, el andlisis de los deudores comerciales y derechos por cobrar, para la cartera repactada y cartera no
repactada, es el siguiente:

Cartera no repactada

31 de diciembre de 2023

Cartera repactada Total cartera bruta Cartera no repactada

31 de diciembre de 2022
Cartera repactada

Total cartera bruta

Tramos de morosidad

deudores comerciales Monto Monto Monto Monto Monto Monto
N° de Bruto N° de Bruto N° de Bruto N° de Bruto N° de Bruto N° de Bruto
clientes M$ clientes M$ clientes M$ clientes M$ clientes M$ clientes M$

Al dia 430470 23661.742 40601 17.169.239  471.071 40.830.981 380.802 21.124.359 31774 7.079.630 412576  28.203.989
Entre 1y 30 368.911 13.749.587  1.325 9985 370236 13759572 359.054 12.791.875  1.364 39.811 360418  12.831.686
Entre 31y 60 72151 5744891 1.945 22475 74096  5767.366  75.069 5.583.801  3.429 135533 78498  5719.334
Entre 61y 90 16.086 1.796.672  1.360 24 451 17.446  1.821.123 21400 2550439  4.505 276.705 25905  2.827.144
Entre 91y 120 6520 746296  1.046 26.465 7.566 772761 7795 1501572  4.391 370.168 12186  1.871.740
Entre 121y 150 5.068 727.223 810 27.957 5878 755180 4172 770048  3.550 741583 7722 1.511.631
Entre 151 180 2583 422.391 712 28.393 3.295 450.784 3226  721.975 2833 898597  6.059  1.620.572
Entre 181y 210 1795 650.890 594 28.526 2.389 679416 2195 535265  2.551 404341 4746 939.606
Entre 211y 250 1590  539.361 530 26.928 2.120 566.289 2185  691.883 2275 449954 4460  1.141.837
Superior a 250 27.801 40.045.636  31.644  3.366.688 59445 43.412.324  34.328 41325905 26216  9.939.642  60.544  51.265.547
Total 932.975 88.084.689  80.567 20.731.107 1.013.542 108.815.796 890.226 87.597.122  82.888 20.335.964 973.114 107.933.086
Cartera protestada y en cobranza judicial:
Cartera protestada y en cobranza judicial 31.12.2023 31.12.2022

N° Documentos Monto M$ N° Documentos Monto M$
Documentos por cobrar protestados 481 391.512 246 219.334

Deterioro y castigos:
Deterioro y castigos 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Deterioro cartera no repactada 22.246.914 21.333.588
Deterioro cartera repactada 6.077.645 5.236.714
Total 28.324.559 26.570.302
Corriente 24.540.956 25.164.651
No corriente 3.783.603 1.405.651
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8. INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Los instrumentos financieros de la Sociedad y sus filiales estan compuestos por:

Clases de Instrumentos financieros Categoria 31'12'20';; 31'12'20'%
ACTIVOS
Efectivo y equivalentes al efectivo 42.872.551 49.568.139
Caja y Bancos Caja y cuentas corrientes bancarias 1.371.141 774.586
Equivalentes al efectivo Activos financieros medidos al costo amortizado 41.491.381 48.763.919
Otro efectivo y equivalentes al efectivo Fondo fijo y a rendir 10.029 29.634
Deudores Comerciales 84.680.896 85.543.446
Deudores Comerciales y otras cuentas por Activos financieros medidos al costo amortizado 79079429  82570.926
cobrar, corriente
Derechos por cobrar, no corrientes Activos financieros medidos al costo amortizado 5.601.467 2.972.520
Otros activos financieros no corrientes Activos financieros medidos al costo amortizado 67.812.086 56.943.809
PASIVOS
Otros pasivos financieros corrientes 131.915.135 28.864.961
Aportes financieros reembolsables Pasivos financieros medidos al costo amortizado 1.098.767 1.224.322
Bonos Pasivos financieros medidos al costo amortizado 27.378.382 25.976.918
Obligaciones con bancos Pasivos financieros medidos al costo amortizado 101.453.852 407.810
Pasivos por arrendamientos corrientes Pasivos financieros medidos al costo amortizado 1.984.134 1.238.498
. Pasivos financieros medido a fair value a través de
Derivados de cobertura ; 17.413
otros resultaos integrales
Acreedores Comerciales 66.081.987 54.737.012
Acreedoreg comerciales y ofras cuentas por Pasivos financieros medidos al costo amortizado 66.081.987 54.737.012
pagar, corriente
Cuentas por pagar a entidades relacionadas Pasivos financieros medidos al costo amortizado 10.037.190 4.076.400
Otros pasivos financieros no corrientes 565.001.736 621.943.987
Aportes financieros reembolsables Pasivos financieros medidos al costo amortizado 24.608.892 21.966.800
Bonos Pasivos financieros medidos al costo amortizado 488.319.383 488.438.250
Obligaciones con bancos Pasivos financieros medidos al costo amortizado 42.435.988 111.329.081
Pasivos por arrendamientos no corrientes Pasivos financieros medidos al costo amortizado 9.637.473 209.856
Acreedores Comerciales 2.335.019 -
Cuentas por pagar, no corrientes Pasivos financieros medidos al costo amortizado 2.335.019

Cada uno de los valores de mercado calculados para la cartera de instrumentos financieros de la Sociedad, se sustenta en una
metodologia de célculo y entradas de informacidn. Se ha realizado un anélisis de cada una de estas metodologias para determinar
cuél de los siguientes niveles pueden ser asignados:

Nivel 1 corresponde a metodologias de medicidn a valor justo mediante cuotas de mercado (sin ajustes) en mercados activos y
considerando los mismos Activos y Pasivos valorizados.

Nivel 2 corresponde a metodologias de medicion a valor justo mediante datos de cotizaciones de mercado, no incluidos en Nivel
1, que sean observables para los Activos y Pasivos valorizados, ya sea directamente (precios) o indirectamente (derivado de los

precios).

Nivel 3 corresponde a metodologias de medicion a valor justo mediante técnicas de valorizacion, que incluyen datos sobre los
Activos y Pasivos valorizados, que no se sustenten en datos de mercados observables.

#esvAaL
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El valor razonable de instrumentos financieros contabilizados a Costo Amortizado se ha estimado como sigue:

31.12.2023 31.12.2022 Nivel

Clase de Inst to Fi . Costo Valor Inv. Mant. Costo Valor Valor

ase de Instrumento Financiero Amortizado  Razonable aFV Amortizado Razonable Razonable

M$ M$ M$ M$ M$

Activos Financieros
Activos Financieros mantenidos al costo amortizado 193.984.363 193.984.363 - 191.251.174 191.251.174 -
Efectivo y equivalentes al efectivo 41491.381  41.491.381 - 48763919 48.763.919 -
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corriente 79.079.429  79.079.429 - 82570926 82.570.926 -
Derechos por cobrar, no corrientes 5.601.467 5.601.467 - 2.972.520 2.972.520 -
Cuenta por cobrar de largo plazo 67.812.086  67.812.086 - 56.943.809  56.943.809 -
Pasivos Financieros
Pasivos Financieros mantenidos a costo amortizado 775.371.067 770.793.512 17.413 709.604.947 707.395.936
Bonos 515.697.765 511.120.210 - 514415168 512.188.744 2
Aportes financieros reembolsables (AFR) 25.707.659  25.707.659 - 23191122 23.191.122 -
Obligaciones con bancos 143.889.840 143.889.840 - 111.736.891 111.736.891 -
Pasivos por arrendamientos 11.621.607  11.621.607 - 1.448.354 1.448.354 -
Derivados de cobertura - - 17.413 - 17.413 2
Cue_ntas por pagar g:omermales y otras cuentas por pagar 68.417.006  68.417.006 . 54737012 54737.012 )
corrientes y no corrientes
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 10.037.190  10.037.190 - 4.076.400 4.076.400 -

El valor razonable de los Activos y Pasivos financieros se determinaron mediante la siguiente metodologia:

El valor razonable de los activos financieros (Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar), se considerd un valor similar
al costo amortizado de dichos activos.

El valor razonable del activo financiero a largo plazo se ha determinado el valor presente de la cuenta por cobrar en el afio
2033, considerando una tasa de descuento del 7%.

El valor razonable de las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar y de las cuentas por pagar a entidades
relacionadas, se consider6 un valor similar al costo amortizado de dichos pasivos.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el valor razonable de los bonos se determind por el valor de las transacciones de estos
instrumentos publicadas por RiskAmerica.

El valor razonable de los aportes financieros reembolsables (AFR), por la naturaleza y caracteristicas de estos instrumentos,
se considerd el mismo valor al costo amortizado de dichos pasivos.

El valor razonable de las obligaciones con bancos se determiné en funcién al costo mas los intereses devengados al cierre
del ejercicio.

El valor razonable de los pasivos por arrendamientos, se considerd igual al costo amortizado de dichos pasivos.

El valor razonable de los derivados, se considerd valorandose el registro contable de todas las posiciones abiertas en base
a los precios de mercado.

40
#esvAaL



Esval S.A. y filiales
Estados Financieros Consolidados

9. INFORMACION SOBRE PARTES RELACIONADAS

Las operaciones entre la Sociedad y sus filiales y sus partes relacionadas, forman parte de las transacciones habituales en cuanto
a su objeto y condiciones. La identificacion del vinculo de relacion entre la controladora y sus filiales se encuentra detallada en la

Nota 2.e.

Las transacciones entre la Sociedad y sus partes relacionadas se ajustan a condiciones de mercado, no existen estimaciones de
deterioro por deudas relativas a saldos pendientes por transacciones con partes relacionadas y no existen garantias asociadas.

a. Accionistas Mayoritarios:

La distribucion de los accionistas mayoritarios de la Sociedad al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

Nombre Pais Rut N° Acciones % Participacion
Inversiones OTPPB Chile Il Ltda. Chile 76.833.340- 8 14.116.781.414.491 94,35%
CORFO Chile 60.706.000- 2 748.113.820.000 5,00%
Otros accionistas minoritarios 97.381.101.509 0,65%
Total 14.962.276.336.000 100,00%
b. Cuentas por pagar a entidades relacionadas (corrientes y no corrientes):
Cuentas por pagar a empresas relacionadas al 31 de diciembre de 2023 y 2022:
Pais Naturaleza de Tasa de 31.12.2023 31.12.2022
Sociedad RUT entidad Relacion la transaccion interés y Corriente No Corriente  Corriente No Corriente
moneda M$ M$ M$ M$
Inversiones Accionista Dividendos $no
i - i 1 - -
(L)tzj':PB Chile Il 76.833.340-8  Chile mayoritario  Provisionados reajustables 8.221.401 2.473.228
o . Accionista  Andlisis de $no
Biodiversa S.A.  76.047.175-5  Chile comin muestras reajustables 1.815.789@) - 1.603.172 -
Total 10.037.190 - 4.076.400 -

(1)

20 Saldo corresponde a transacciones operacionales, correspondientes a analisis de muestras.

c. Transacciones mas significativas y sus efectos en resultados:

Saldo corresponde a la provision del dividendo minimo legal (30%) correspondiente a la Matriz OTPPB Chile.

Los efectos en el estado de resultados Integrales Consolidados de las transacciones con entidades relacionadas son las

siguientes:
Naturaleza d 01.01.2023 01.01.2022
Nombre de awralezade 31.12.2023 31.12.2022
Naturaleza de Transacciones  Tipo de
RUT Parte i L Efecto en " Efecto en
. Relacion con Partes Moneda Transaccion Transaccion
Relacionada Relacionadas Resultado Resultado
M$ M$ M$ M$
Inversiones Accionista Dividendos
76.833.340-8 l(l)IZF;B Chile mayoritario pagados $ 26.958.295 - 13.332.182 -
Inversiones Accionista Dividendos
76.833.340-8 I(I)[ZZB Chile mayoritario provisionados $ 8.221.401 - 2.473.228 -
Biodiversa . | Analisis de
760471755 o Accionista comin muestras $ 4451102 (3.802.111) 3.671.019  (3.139.046)

Los montos indicados como transacciones en cuadro adjunto corresponden a operaciones comerciales con empresas
relacionadas, las que son efectuadas bajo condiciones de mercado, en cuanto a precio y condiciones de pago. No existen

estimaciones de incobrables que rebajen saldos por cobrar.
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d. Administracion y alta direccion:

Los miembros de la Alta Administracion y demas personas que asumen la gestion de la Sociedad y sus filiales, asi como los
accionistas o las personas naturales o juridicas a las que representan, no han participado al 31 de diciembre de 2023 y 2022, en
transacciones inhabituales y/o relevantes de la Sociedad.

La Sociedad es administrada por un Directorio compuesto por ocho miembros, los que permanecen por un periodo de dos afios
con posibilidad de ser reelegidos.

El Directorio de Esval S.A. cred en forma voluntaria tres comités denominados: “Comité de Auditoria y Riesgo”, “Comité de
Recursos Humanos, Salud y Seguridad Laboral”, y “Comité de Administracién”, los cuales estan conformados por miembros del
Directorio.

e. Remuneracion y otras prestaciones:

En conformidad a lo establecido en el Articulo 33 de la Ley N°18.046 de Sociedades Andnimas, en abril de 2022, la Junta Ordinaria
de Accionistas determiné la remuneracion del Directorio. El detalle de los importes pagados al 31 de diciembre de 2023 y 2022,
a los Directores y a los miembros de los Comités de Apoyo (Nota 31), se presenta a continuacion:

Remuneracion Remuneracion

Director Cargo 01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$ M$

Jorge Adolfo Lesser Garcia-Huidobro Presidente 95.139 87.661
Juan Pablo Armas Mac Donald(" Director - 13.932
Alejandro Ferreiro Yazigi Director 47.570 43.830
Michael Niggli Director 47570 43.830
Olga Botero®@ Directora 15.643 43.830
Susana Jimenez Schuster Directora 47.570 29.899
Maria Olivia Recart Herrera®) Directora 31.926 -
Total 285.418 262.982

(1) Con fecha 7 de abril de 2022, Juan Pablo Armas Mac Donald presenté su renuncia al cargo de director de la Compafiia.
2 Con fecha 8 de mayo de 2023, Olga Botero present6 su renuncia al cargo de directora de la Compafiia.
@3)  Con fecha 11 de mayo de 2023, se designé como directora de la compafia a Maria Olivia Recart en reemplazo de Olga Botero.

De los Directores en funciones, tres (3) de ellos renunciaron a su remuneracion, motivo por el cual no recibieron pagos de parte
de la Sociedad.

Los honorarios pagados a Directores se presentan dentro del Estado de Resultados Consolidado, en el rubro Otros Gastos por
Naturaleza.

Cuentas por cobrar y pagar y otras transacciones
No existen cuentas por cobrar y pagar entre el Grupo y sus Directores y Gerentes.

Otras transacciones
No existen otras transacciones entre el Grupo y sus Directores y Gerencia del Grupo.

Garantias constituidas por el Grupo a favor de los Directores
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el Grupo no ha realizado este tipo de operaciones.

Remuneraciones y planes de incentivo a los principales ejecutivos y gerentes
La plana ejecutiva recibe bonos anuales fijados en funcién de la evaluacién de su desempefio individual y del cumplimiento de
metas a nivel de empresa.

Las remuneraciones del personal clave de la gerencia (7 gerentes) ascienden a M$1.263.594 para el periodo finalizado al 31 de
diciembre de 2023 y M$1.145.064 para el periodo finalizado al 31 de diciembre de 2022.
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10. INVENTARIOS

El saldo de los inventarios al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se compone como sigue:

Clases de Inventarios 31122023 31122022
m$ )
Material nacional de almacén 4.613.096 4.679.033
Productos quimicos 801.085 1.048.945
Estimacion de obsolescencia (136.850) (96.189)
Total 5.277.331 5.631.789
01.01.2023 01.01.2022
Informacion Adicional de Inventarios 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Costos de Inventarios reconocidos como gastos durante el periodo (Nota 28) 7.269.377 6.766.397
Las Sociedades no tienen inventarios entregados en garantia de sus obligaciones financieras.
11. ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTO DE LA PLUSVALIA
A continuacién, se presentan los saldos del rubro intangibles al 31 de diciembre de 2023 y 2022:
Detalle 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Concesion Sanitaria Coquimbo (Activos Operacionales) 166.015.392 149.694.023
Concesién Sanitaria Coquimbo (Pago inicial) 22.046.858 23.922.925
Contrato de gestion Litoral Sur (Pago inicial) 3.576.272 4.341.867
Derechos de servidumbres 8.232.362 7.803.592
Derechos de agua 31.241.085 31.485.547
Programas Informaticos 3.576.681 63.653
Total intangibles neto 234.688.650 217.311.607
Concesién Sanitaria Coquimbo (Activos Operacionales) 230.052.112 202.387.852
Concesidn Sanitaria Coquimbo (Pago inicial) 55.833.991 55.833.991
Contrato de gestion Litoral Sur (Pago inicial) 21.298.223 21.298.223
Derechos de servidumbres 9.718.671 9.162.996
Derechos de agua 32.748.164 32.748.164
Programas Informéticos 13.204.124 8.944.459
Total intangibles bruto 362.855.285 330.375.685
Concesion Sanitaria Coquimbo (Activos Operacionales) (64.036.720) (52.693.829)
Concesion Sanitaria Coquimbo (Pago inicial) (33.787.133) (31.911.066)
Contrato de gestion Litoral Sur (Pago inicial) (17.721.951) (16.956.356)
Derechos de servidumbres (1.486.309) (1.359.404)
Derechos de agua (1.507.079) (1.262.617)
Programas Informaticos (9.627.443) (8.880.806)
Total intangibles amortizaciéon (128.166.635) (113.064.078)
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A continuacion, se presenta el cuadro de movimientos de los activos intangibles para los ejercicios informados, y que se
encuentran valorizados de acuerdo a lo indicado en la Nota 2.m:

-, - Gastos por Otros Total Saldo
Detalle SaldoInicial ~ Adiciones Amortizac‘i)én Movimientos Cambios Final
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Al 31 de diciembre de 2023
g‘;’;f:z‘i'gr’]‘als;r;'tar'a Coquimbo (Activos 149.694.023 32.204.890  (11.384.728) (4.588.793)  16.321.369  166.015.392
Concesion Sanitaria Coquimbo (Pago inicial) 23.922.925 - (1.876.067) - (1.876.067) 22.046.858
Contrato de gestion Litoral Sur (Pago inicial) 4.341.867 - (765.595) - (765.595) 3.576.272
Derechos de servidumbres 7.803.592 - (126.905) 555.675 428.770 8.232.362
Derechos de agua 31.485.547 - (244.462) - (244.462) 31.241.085
Programas Informéticos 63.653  4.128.087 (746.637) 131.578 3.513.028 3.576.681
Total intangibles neto 217.311.607  36.422.977 (15.144.394)  (3.901.540) 17.377.043 234.688.650

Al 31 de diciembre de 2022

Concesién Sanitaria Coquimbo (Activos

144.229.587  20.917.115 (9.849.944 (5.602.735) 5.464.436 149.694.023

Operacionales) )

Concesion Sanitaria Coquimbo (Pago inicial) 25.670.966 - (1.748.041) - (1.748.041) 23.922.925

Contrato de gestion Litoral Sur (Pago inicial) 5.107.462 - (765.595) - (765.595) 4.341.867

Derechos de servidumbres 6.782.418 - (107.551) 1.128.725 1.021.174 7.803.592

Derechos de agua 31.534.003 - (227.779) 179.323 (48.456) 31.485.547

Programas Informaticos 104.933 130.243 (250.063) 78.540 (41.280) 63.653
Total intangibles neto 213.429.369 21.047.358  (12.948.973)  (4.216.147) 3.882.238 217.311.607

() Corresponde principalmente al ingreso no remunerado registrado en la cuenta por cobrar a Econssa por M$3.900.914 al 31 de
diciembre de 2023 y M$5.394.396 al 31 de diciembre de 2022 (Nota 16).

01.01.2023 01.01.2022

Detalle 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Variacion amortizacion acumulada del periodo (15.102.557) (12.944.064)
Reverso de amortizacion por traslados y bajas (41.837) (4.909)
Amortizacion del ejercicio 2023 (Nota 30) (15.144.394) (12.948.973)

En Esval S.A. los intangibles de vida dtil indefinida se encuentran compuestos principalmente por los derechos de agua y
servidumbres de pasos, y los de vida Util definida corresponden principalmente a concesiones sanitarias, licencias de software, y
los derechos vy licencias de operacién de proyectos. Los derechos de agua corresponden a los derechos necesarios para la
produccién de agua potable en los distintos sistemas donde la Sociedad presta servicios.

Los activos intangibles con vida til indefinida, como los derechos de agua y derechos de servidumbres, constituyen derechos
legales que no se extinguen y no estan afectos a restricciones, ya que corresponden a contratos de caracter permanente y/o a
activos que constituyen un derecho que fue adquirido para la actividad exclusiva del giro del negocio.

La Sociedad y sus filiales al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no mantienen compromisos contractuales para la adquisicion de
nuevos activos intangibles.

La Sociedad cuenta con activos intangibles completamente amortizados que aun se encuentran en uso, los cuales corresponden
principalmente software de gestién comercial, administrativos y recursos humanos.

No existen activos intangibles cuya titularidad tenga alguna restriccion ni que hayan servido como garantias de deudas, a
excepcion de la concesion sobre la explotacion de los Servicios Sanitarios de la Regién de Coquimbo que corresponde a un activo
intangible cuya titularidad tiene restriccion. El valor libro al 31 de diciembre de 2023, asciende a M$22.046.858 (M$23.922.925 al
31 de diciembre de 2022).
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12. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

A continuacién, se presentan los saldos del rubro Propiedades, planta y equipo al 31 de diciembre de 2023 y 2022:

Detalle 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Terrenos 35.997.656 35.997.656
Edificios 14.222.138 14.436.946
Instalaciones de Produccién 26.561.183 26.077.220
Plantas de Agua Potable 42.895.541 39.179.797
Redes de Agua Potable 345.631.399 339.311.924
Instalaciones de Tratamiento 26.219.899 27.080.471
Plantas de Aguas Servidas 36.185.025 37.587.958
Redes de Aguas Servidas 160.424.243 159.025.667
Obras Complementarias 7.664.575 7.294.569
Muebles y Equipamiento 2.405.086 1.981.585
Maquinarias y Equipos 27.139.316 26.419.773
Vehiculos 513.698 557.363
Otro 3.980.511 2.254.042
Obras en curso 120.955.542 98.756.917
Total propiedades, planta y equipo neto 850.795.812 815.961.888
Terrenos 35.997.656 35.997.656
Edificios 26.757.433 26.301.173
Instalaciones de Produccion 41.906.493 40.652.206
Plantas de Agua Potable 74.209.184 68.643.381
Redes de Agua Potable 552.664.436 532.681.451
Instalaciones de Tratamiento 46.096.119 46.069.268
Plantas de Aguas Servidas 72.328.999 71.934.923
Redes de Aguas Servidas 242.672.201 235.713.044
Obras Complementarias 14.388.152 13.331.314
Muebles y Equipamiento 14.053.765 13.000.458
Maquinarias y Equipos 89.787.526 84.384.5%4
Vehiculos 1.892.697 1.856.621
Otros 4.617.855 2.877.193
Obras en curso 120.955.542 98.756.917
Total propiedades, planta y equipo bruto 1.338.328.058 1.272.200.199
Edificios (12.535.295) (11.864.227)
Instalaciones de Produccion (15.345.310) (14.574.986)
Plantas de Agua Potable (31.313.643) (29.463.584)
Redes de Agua Potable (207.033.037) (193.369.527)
Instalaciones de Tratamiento (19.876.220) (18.988.797)
Plantas de Aguas Servidas (36.143.974) (34.346.965)
Redes de Aguas Servidas (82.247.958) (76.687.377)
Obras Complementarias (6.723.577) (6.036.745)
Muebles y Equipamiento (11.648.679) (11.018.873)
Maguinarias y Equipos (62.648.210) (57.964.821)
Vehiculos (1.378.999) (1.299.258)
Otros (637.344) (623.151)
Depreciacién acumulada (487.532.246) (456.238.311)
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El movimiento de las propiedades, planta y equipo durante los periodos terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el
siguiente:

Gastos por Otros Total Saldo
Detalle Saldo inicial Adiciones Traspasos depreciacién incrementos cambios final
P (decrementos)

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Al 31 de diciembre de 2023
Terrenos y Construcciones 50.434.602 - 456.260 (671.068) - (214.808) 50.219.794
Terrenos 35.997.656 - - - - - 35.997.656
Edificios 14.436.946 - 456.260 (671.068) - (214.808) 14.222.138
Infraestructura Operacional 635.557.606 6.421.716  29.091.190 (25.413.636) (75.011) 10.024.259  645.581.865
Instalaciones de Produccion 26.077.220 - 1.255.224 (770.773) (488) 483.963  26.561.183
Plantas de Agua Potable 39.179.797 - 5.571.282 (1.853.718) (1.820) 3.715.744  42.895.541
Redes de Agua Potable 339.311.924 3.693.597 16.483.643 (13.799.726) (58.039) 6.319.475  345.631.399
Instalaciones de Tratamiento 27.080.471 - 26.851 (887.423) - (860.572)  26.219.899
Plantas de Aguas Servidas 37.587.958 - 397.525 (1.799.111) (1.347) (1.402.933)  36.185.025
Redes de Aguas Servidas 159.025.667 2.728.119 4.299.827 (5.616.053) (13.317)  1.398576  160.424.243
Obras Complementarias 7.294.569 - 1.056.838 (686.832) - 370.006 7.664.575
Oftras Clases de Activos 129.969.680  56.821.349  (29.547.450) (5.469.635) 3.220.209 25.024.473  154.994.153
Muebles y Equipamiento 1.981.585 - 1.053.307 (629.806) - 423.501 2.405.086
Maquinarias y Equipos 26.419.773 - 5.484.181 (4.745.895) (18.743) 719.543  27.139.316
Vehiculos 557.363 - 36.076 (79.741) - (43.665) 513.698
Otros 2.254.042 - 3.058 (14.193) 1.737.604  1.726.469 3.980.511
Obras en curso 98.756.917  56.821.349  (36.124.072) - 1.501.348 22.198.625  120.955.542
Total Prop,Plan y Equip Neto 815.961.888  63.243.065 - (31.554.339) 3.145.198 34.833.924  850.795.812

Al 31 de diciembre de 2022
Terrenos y Construcciones 49.636.136 - 1.467.347 (668.881) - 798.466 50.434.602
Terrenos 35.988.312 - 9.344 - - 9.344  35.997.656
Edificios 13.647.824 - 1.458.003 (668.881) - 789.122 14.436.946
Infraestructura Operacional 626.921.266 2.763.499  29.649.261 (23.710.059) (66.361)  8.636.340  635.557.606
Instalaciones de Produccion 24.238.770 - 2.628.759 (758.927) (31.382) 1.838450  26.077.220
Plantas de Agua Potable 37.811.144 - 3.132.610 (1.760.907) (3.050) 1.368.653  39.179.797
Redes de Agua Potable 332.412.998 1.937.670 17.225.710 (12.247.353) (17.101)  6.898.926  339.311.924
Instalaciones de Tratamiento 27.301.193 - 658.562 (879.136) (148)  (220.722)  27.080.471
Plantas de Aguas Servidas 39.090.447 - 347.069 (1.839.214) (10.344) (1.502.489)  37.587.958
Redes de Aguas Servidas 159.368.779 825.829 4.411.356 (5.575.961) (4.336) (343.112)  159.025.667
Obras Complementarias 6.697.935 - 1.245.195 (648.561) - 596.634 7.294.569
Oftras Clases de Activos 130.319.371 35.745.518  (31.116.608) (5.253.869) 275.268  (349.691)  129.969.680
Muebles y Equipamiento 1.929.239 849 577.449 (525.936) (16) 52.346 1.981.585
Maquinarias y Equipos 26.021.016 - 5.061.916 (4.594.608) (68.551) 398.757  26.419.773
Vehiculos 374.980 - 269.552 (87.169) - 182.383 557.363
Otro 1.498.216 - 28.389 (46.156) 773.593 755.826 2.254.042
Obras en curso 100.495.920  35.744.669  (37.053.914) - (429.758) (1.739.003)  98.756.917
Total Prop,Plan y Equip Neto 806.876.773  38.509.017 - (29.632.809) 208.907  9.085.115  815.961.888
01.01.2023 01.01.2022
Detalle 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Variacién Depreciacion Acumulada del periodo (31.293.935) (29.088.856)
Reverso de Depreciacion por Bajas y Traslados (260.404) (543.953)
Depreciacion ejercicio (Nota 30) (31.554.339) (29.632.809)
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La vida util promedio aplicada a cada grupo de activos es la que se indica a continuacion:

Detalle Tasa Minima Tasa Maxima

en afios en afios
Edificios 10 100
Planta y Equipo 4 30
Equipamiento de Tecnologias de la Informacion 4 8
Vehiculos de Motor 4 10
Otros 5 10

La Sociedad y sus filiales no poseen Propiedades, Planta y Equipo que estén afectadas como garantias al cumplimiento de
obligaciones.

La Sociedad y sus filiales tienen formalizadas polizas de seguros para cubrir los posibles riesgos a los que estan sujetos los
diversos elementos de su activo inmovilizado material, asi como las posibles reclamaciones que se le puedan presentar por el
gjercicio de su actividad, entendiendo que dichas polizas cubren de manera suficiente los riesgos a los que estan sometidos.
Adicionalmente, esta cubierta la pérdida de beneficios que podria ocurrir como consecuencia de una paralizacion.

El método de depreciacion aplicado por la Sociedad y sus filiales refleja el patrén al cual se espera que los activos sean utilizados
por parte de la entidad durante el periodo en que éstos generen beneficios economicos. Para tal efecto, se utiliza el método de
depreciacion lineal a lo largo de su vida Util técnica, las cuales se sustentan en estudios técnicos especializados. El valor residual
y la vida util de los activos se revisan, y ajustan si es necesario, en cada cierre de balance.

Los elementos de propiedades, planta y equipo aportados por terceros y que se asocian a las urbanizaciones, al cierre de cada
ejercicio, se presentan netos de la cuenta complementaria asociada con su activacion.

Los costos capitalizados (Gastos Financieros — Ver Nota 33) durante los periodos finalizados al 31 de diciembre de 2023 y 2022,
ascendieron a M$445.550 y M$219.696, respectivamente.

13.  ACTIVOS POR DERECHO DE USO

Actualmente la Sociedad y su filial Aguas del Valle S.A., cuentan con contratos de arrendamiento operativo con la empresa Renta
Equipos Leasing S.A., que cubren la necesidad de flota liviana (camionetas y furgones). Adicionalmente Esval S.A. cuenta con
contratos por arrendamientos de inmuebles (oficina comercial Valparaiso y oficina corporativa en Vifia del Mar) y una bodega en
el sector de Torquemada, quinta region. Los otros contratos de inmuebles son por montos menores y que por sus caracteristicas
no cumplen con las condiciones para quedar bajo el alcance de NIIF16.

Los principales contratos de arrendamientos operativos de la Sociedad estan asociados directamente al giro del negocio, como
arriendos de vehiculos que cubren la necesidad de flota liviana (camionetas y furgones) y arriendo de inmuebles (oficina comercial
de atencion al publico) y bodega para almacenamiento de repuestos. Para efectos de aplicacion de NIIF 16, los contratos de flota
e inmuebles (oficina y bodega) calificaron para el reconocimiento del derecho de uso y la obligacién por el pago de las cuotas de
arriendo, en virtud del cumplimiento del criterio del control del activo arrendado.

Los términos de los contratos de arrendamiento valorizados de acuerdo con NIIF 16, se presentan en Nota 19.
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A continuacién, se presenta el detalle de la composicién del activo reconocido en los estados financieros consolidados al 31 de
diciembre de 2023 y 2022, por concepto de derecho de uso:

Derechos de uso al 31 de diciembre de 2023 Valor bruto Depreciacion acumulada Valor neto
M$ M$ M$

Derechos de uso vehiculos 8.733.322 (1.366.416) 7.366.906
Derechos de uso inmuebles 4.541.315 (338.782) 4.202.533
Total 13.274.637 (1.705.198) 11.569.439
Derechos de uso al 31 de diciembre de 2022 Valor bruto Depreciaciéon acumulada Valor neto
M$ M$ M$

Derechos de uso vehiculos 6.967.483 (5.886.223) 1.081.260
Derechos de uso inmuebles 297.659 (123.449) 174.210
Total 7.265.142 (6.009.672) 1.255.470

El movimiento de los activos por derecho de uso durante los periodos terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el
siguiente:

Saldo Adiciones  Gastos por Bajas Otros Total Saldo
Detalle inicial depreciacion Movimientos cambios final
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Al 31 de diciembre de 2023
Vehiculos 1.081.260 72783580  (1357.012)  (97.834) 462134 6285646  7.366.906
Inmuebles 174210 41627350 (215.333) . 80921 4028323 4202533
::ttg' activos por derecho de uso 1.255.470 11441003 (1572.345)  (97.834) 543055 10313.969 11.569.439
Al 31 de diciembre de 2022
Vehiculos 1372273 1248772 (1.750533) . 210748 (291.013)  1.081.260
Inmuebles 165.660 45213 (57.508) . 20.845 8550 174210
:::2' activos por derecho de uso 1537933 1203985  (1.808.041) . 231503 (282.463)  1.255470

(1) Las adiciones relacionadas con los vehiculos en arrendamiento registrados bajo modalidad NIIF 16 corresponden a la renovacion del contrato por un periodo
de 5 afios (322 unidades).

(2)  En septiembre de 2023 se incorpora un nuevo contrato de arrendamiento bajo modalidad NIIF, correspondiente a las oficinas ubicadas en Mall Marina
Arauco en Vifia del Mar, por un periodo de 10 afios.

La obligacién relacionada, se encuentra revelada en Nota 19, porcion corriente y no corriente. Durante el presente ejercicio, se
han reconocido en resultados M$1.572.345 (M$1.808.041 al 31 de diciembre de 2022), por concepto de depreciacion de activos
por derecho de uso (Nota 30).

14. DETERIORO DEL VALOR DE LOS ACTIVOS

Informaciones a revelar sobre deterioro de valor de activos por unidad generadora de efectivo:

Se define como Unidad Generadora de Efectivo a cada Sociedad por separado, es decir, Esval S.A. y Aguas del Valle S.A. ya
que cada una en forma individual es capaz de generar beneficios econémicos futuros. De acuerdo con NIC 36, la Sociedad
evaluara, en cada fecha de cierre del Estado de Situacién Financiera Consolidado, si existe algin indicio de deterioro del valor de
algun activo. Si existiera tal indicio, la Sociedad estimaré el importe recuperable del activo. A los activos con vida util indefinida se
les aplicard la prueba de deterioro al cierre del ejercicio.

Esval S.A. y Aguas del Valle S.A. efectian pruebas de deterioro para sus activos intangibles de vida util indefinida, propiedades,
planta y equipo, anualmente.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se realizaron las respectivas pruebas de deterioro, basadas en estimaciones y proyecciones
de las que dispone la Sociedad, no produciéndose deterioro en ninguna de las unidades generadoras de efectivo de la
Sociedad.
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15.  OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

Los otros activos no financieros, corrientes y no corrientes al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se detallan a continuacion;

31.12.2023 31.12.2022
Otros activos no financieros Moneda Corrientes Corri No Corrientes No Corrientes
orrientes

M$ M$ M$ M$
Estudio tarifario Aguas del Valle S.A. $ no reajustables 676.733 1.236.964 676.733 1.861.014
Estudio tarifario Esval S.A. $ no reajustables 529.740 1.349.344 529.740 618.030
Seguros anticipados(!) $ no reajustables 5.619.727 - 3.004.000 -
Convenio Embalse Los Aromos(? $ no reajustables 1.130.131 - 1.054.255 -
Otros $ no reajustables 159.524 - 200.475 -
Total 8.115.855 2.586.308 5.465.203 2.479.044

(1) Elincremento corresponde principalmente a la renovacion de la péliza Todo Riesgo Bienes Fisicos por UF 170.988,21, (UF 140.191,23 en Esval S.A. y UF 30.796,98 en Aguas
del Valle S.A.), con una vigencia de 18 meses a contar de octubre de 2023.

(2)  Corresponde al pago fijo anual de UF 46.925 por concepto de servicios de gestion, operacién y mantenimiento del Embalse y por los servicios de almacenamiento de agua
correspondiente al uso de la obra, que se amortiza linealmente en el periodo de doce meses.

El movimiento de los estudios tarifarios es el siguiente:

Estudios Tarifarios(" 31.12.2023 31.12.2022

m$ M$
Saldo Inicial Estudios Tarifarios 3.685.517 4.359.281
Adiciones 1.245.227 463.838
Amortizacion (Nota 30) (1.137.963) (1.137.602)
Saldo Final Estudios Tarifarios 3.792.781 3.685.517

(1)  Los saldos asociados a Estudios Tarifarios, comprenden a los desembolsos efectuados por la Compafiia en estudios técnicos y asesorias legales necesarios para el proceso de
fijacion de tarifas que tiene su origen en el marco legal que regula el sector sanitario y define la manera cémo deben calcularse las tarifas a cobrar por las empresas sanitarias por
los servicios de produccion y distribucién de agua potable, y de recoleccidn y disposicion de aguas servidas.

16.  OTROS ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES

Cuenta por cobrar a ECONSSA CHILE S.A.:

La filial Aguas del Valle S.A. posee derechos de explotacion de las concesiones sanitarias de la regién de Coquimbo adjudicados
mediante licitacion publica por parte de la Empresa de Servicios Sanitarios de Coquimbo (ESSCO) hoy ECONSSA CHILE S.A.
Este acuerdo de concesion se valoriza de acuerdo a lo establecido en IFRIC 12.

De acuerdo con el criterio definido en la Nota 2 m), y de conformidad con el contrato de concesion firmado por Aguas del Valle
S.A. con Econssa Chile S.A., ésta tendra derecho a recuperar el valor de las inversiones que no seran remuneradas via tarifa al
final de la concesion. Para ello, Aguas del Valle S.A. ha reconocido una cuenta por cobrar que sera recuperada al término de la
concesion (Afio 2033), considerando los siguientes pardmetros para su determinacién:

- Se han considerado todas las inversiones efectivas en infraestructura (cuya vida Util excede el periodo de la concesion) que
se ha incurrido en los ejercicios correspondientes a los afios 2004 al 2023.

- Se ha determinado la reajustabilidad de la cuenta por cobrar de acuerdo con lo establecido en el contrato celebrado entre las
partes.

- Se ha determinado el valor presente de la cuenta por cobrar, considerando una tasa de descuento del 7%.
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El valor de esta cuenta por cobrar al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se estima en:

Cuenta por cobrar a Econssa Chile S.A. 31.12.2023 31.12.2022

M$ m$
Monto de la cuenta por cobrar valorizada al término del contrato de concesion (diciembre del afio 2033) 133.396.636 119.858.287
Valor presente de la cuenta por cobrar (*) 67.812.086 56.943.809

() Se considerd una tasa de descuento equivalente a la tasa esperada de retorno de la empresa modelo (7% anual) y el periodo
esperado de cobro de esta cuenta por cobrar.

El movimiento de la cuenta por cobrar a Econssa Chile S.A., es el siguiente:

Detalle 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Saldo inicial 56.943.809 42.233.670
Intereses financieros -Nota 33 4.120.109 3.255.657
Actualizacién unidad de fomento-Nota 33 2.847.254 6.060.086
Aumento (disminucién) por inversiones-Nota 11 3.900.914 5.394.396
Total 67.812.086 56.943.809

17. IMPUESTOS A LAS GANANCIAS E IMPUESTOS DIFERIDOS

Impuesto a la renta:

La Sociedad y sus filiales determinan la base imponible y calculan su impuesto a la renta de acuerdo con las disposiciones legales
vigentes.

Al 31 de diciembre de 2023, Esval S.A, en sus estados financieros individuales, no ha efectuado provision de impuesto a la renta
debido a que presenta pérdidas tributarias acumuladas por M$(54.027.514) y (M$45.014.997 al 31 de diciembre de 2022).

Al 31 de diciembre de 2023, la filial Aguas del Valle S.A. ha efectuado una provision de impuesto a la renta de M$3.059.876,
(M$2.024.745 al 31 de diciembre de 2022), la cual es presentada rebajando el saldo de los Pagos Provisionales Mensuales y
otros créditos. La renta liquida imponible determinada al 31 de diciembre de 2023, ascendié a M$11.332.874 (M$7.499.058 al 31
de diciembre de 2022).

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, |a filial Servicios Sanitarios Las Vegas Ltda., no presenta renta liquida imponible.
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Impuesto a las ganancias reconocido en resultados:

Los principales componentes del gasto por impuestos en cada ejercicio se detallan a continuacion:

01.01.2023 01.01.2022
(Gasto) ingreso por impuesto a las ganancias por partes corriente y diferida 31.12.2023 31.12.2022
M$ m$
Gasto por impuesto corriente (3.059.876) (2.024.745)
Ajustes por impuestos corrientes de periodos anteriores 86.377 86.782
Impuesto Unico por Pagar 40% (914) (1.563)
Gasto por impuesto registrados en patrimonio 616 (616)
Ganancia (pérdida) por impuestos corrientes, Neto total (2.973.797) (1.940.142)
Gasto por impuestos diferidos relacionado con el nacimiento y reversion de diferencias temporarias (2.239.057) 17.968.680
Ganancia por impuestos diferido, Neto total (2.239.057) 17.968.680
Ganancia por impuestos a las ganancias (5.212.854) 16.028.538
Impuestos diferidos relacionados con partidas registradas en patrimonio 51.556 320.996
Impuestos corrientes relacionados con partidas registradas en patrimonio (616) 616
Total Impuestos (5.161.914) 16.350.150
El (cargo)/abono total del periodo se reconcilia con la utilidad contable de la siguiente manera:
I . . 01.01.2023 01.01.2022
i(;:;:;:;l;zslac;nac‘j)claicl:aa S::ancla Contable multiplicada por las tasas 31.12.2023 31.12.2022
m$ % m$ %
Ganancia (pérdida) contable, antes de impuesto 34.258.869 (7.276.066)
Impuesto a la renta a la tasa vigente 27% (9.249.895) (27,00%) 1.964.538 (27,00%)
Ajustes para llegar a la tasa efectiva (diferencias permanentes):
Impuesto Unico Art 21° (915) 0,00% (1.563) 0,02%
Multas pagadas (706.806) (2,06%) (267.915) 3,68%
Correccién monetaria Capital Propio Tributario 7.290.877 21,28% 18.089.203 (248,61%)
Correccion monetaria Inversiones en Empresa Relacionada (1.873.854) (5,47%) (4.582.644) 62,98%
Otras diferencias (672.261) (1,96%) 826.919 (11,36%)
Total de ganancia (pérdida) por impuestos (5.212.854) (15,22%) 16.028.538 (220,29%)
Impuestos diferidos (Consolidado):
El saldo neto por impuestos diferidos se detalla a continuacion:
Apertura de impuestos diferidos Esval S.A. 31'12'20';; 31'12'20';;
Activos por impuestos diferidos 35.145.501 35.460.795
Pasivos por impuestos diferidos (27.432.488) (26.376.132)
Total activo (pasivo) neto por impuestos diferidos 7.713.013 9.084.663
Apertura de impuestos diferidos Aguas del Valle S.A. 31'12'2053 311220&;
Activos por impuestos diferidos 7.970.731 6.599.963
Pasivos por impuestos diferidos (26.332.883) (24.146.264)
Total activo (pasivo) neto por impuestos diferidos (18.362.152) (17.546.301)
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Impuestos diferidos (Esval):

El saldo neto por impuestos diferidos se detalla a continuacion:

Apertura de impuestos diferidos 31'12'2()';; 31'12'20,;:
Activos por impuestos diferidos 35.145.501 35.460.795
Pasivos por impuestos diferidos (27.432.488) (26.376.132)
Total activo (pasivo) neto por impuestos diferidos 7.713.013 9.084.663
Los activos y pasivos por impuestos diferidos al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se detallan a continuacion:

31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Activos
Obsolescencia de inventarios 15.580 19.103
Estimacion cuentas incobrables 6.016.542 5.722.766
Provisién vacaciones 560.302 578.698
Provisiones 1.942.194 1.293.715
Provisiones largo plazo 891.178 46.772
Pérdida tributaria 14.587.429 12.154.049
Amortizacién goodwill no asignable a 10 afios - 6.137.016
Pasivos por arrendamientos 2.429.519 258.700
Intangibles 8.669.254 9.240.123
Otros 33.503 9.853
Total activos por impuestos diferidos 35.145.501 35.460.795

Pasivos
Depreciaciones 23.286.362 24.433.045
Depreciacion activo por derecho de uso 2.403.824 174523
Efectos diferidos por emision de bonos 1.233.085 1.296.265
Efectos diferidos por préstamo bancario 167.105 139.617
Otros gastos pagados por anticipados 342112 332.682
Total pasivos por impuestos diferidos 27.432.488 26.376.132

Impuestos diferidos (Aguas del Valle):
Apertura de impuestos diferidos 31'12'20';; 314220,;;
Activos por impuestos diferidos 7.970.731 6.599.963
Pasivos por impuestos diferidos (26.332.883) (24.146.264)
Total activo (pasivo) neto por impuestos diferidos (18.362.152) (17.546.301)
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Los activos y pasivos por impuestos diferidos al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se detallan a continuacién:

31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Activos
Obsolescencia de inventarios 21.369 6.868
Estimacion cuentas incobrables 1.631.089 1.451.216
Provisién vacaciones 171.027 194.856
Provisiones 390.569 396.142
Provisiones largo plazo 5.048.363 4.418.524
Pasivos por arrendamientos 708.314 132.357
Total activos por impuestos diferidos 7.970.731 6.599.963
Pasivos
Depreciaciones 12.089.332 11.490.254
Depreciacion activo por derecho de uso 719.925 117.417
Intangibles 13.523.626 12.538.593
Total pasivos por impuestos diferidos 26.332.883 24.146.264
Impuestos corrientes:
El detalle de los activos (pasivos) por impuestos corrientes al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente:
31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Crédito por capacitacion 179.278 170.640
Pagos Provisionales Mensuales 2.071.540 1.515.217
Impuesto Unico por Pagar 40% (915) (1.563)
Impuesto a la Renta por Pagar (3.059.876) (2.024.745)
Total activos (pasivos) por impuestos corrientes (809.973) (340.451)
18. OTROS PASIVOS FINANCIEROS CORRIENTES Y NO CORRIENTES
La composicién de otros pasivos financieros es la siguiente:
31.12.2023 31.12.2022
Detalle Corrientes  No Corriente  Corrientes No Corriente
m$ M$ M$ M$
Obligaciones con bancos 101.453.852 42.435.988 407.810 111.329.081
Obligaciones no garantizadas (Bonos) 27.378.382  488.319.383  25.976.918 488.438.250
Aportes financieros reembolsables (Pagarés) 1.098.767 24.608.892 1.224.322 21.966.800
Derivados de cobertura(1) - - 17.413 -
Total pasivos 129.931.001  555.364.263  27.626.463 621.734.131

(1) Los derivados corresponden a contratos forward celebrados por la Sociedad, durante el presente ejercicio, para minimizar el riesgo de la fluctuacion del tipo

de cambio vinculados a los contratos de energia eléctrica bajo la modalidad de cliente libre, cuya tarifa esta indexada al dolar.
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Obligaciones con bancos:

Con fecha 19 de abril de 2022, la Sociedad obtuvo un préstamo bancario con el Banco Scotiabank por UF 440.000, a 60 meses
plazo, a una tasa fija de interés anual del 3,24%. La deuda fue pactada en Unidades de Fomento (UF), con vencimiento semestral
para el pago de intereses y pago de capital al vencimiento.

Con fecha 29 de diciembre de 2022, la Sociedad obtuvo un préstamo bancario con el Banco Scotiabank por UF 723.000, a 60
meses plazo, a una tasa fija de interés anual del 3,79%. La deuda fue pactada en Unidades de Fomento (UF), con vencimiento
semestral para el pago de intereses y pago de capital al vencimiento.

Con fecha 7 de diciembre de 2023, la Sociedad obtuvo un préstamo bancario con el Banco Crédito e Inversiones por UF 820.000,
a 12 meses plazo, a una tasa de interés TAB UF de 180 dias. La deuda fue pactada en Unidades de Fomento (UF), con
vencimiento semestral para el pago de intereses y pago de capital al vencimiento.

Obligaciones con bancos que devengan intereses al 31 de diciembre de 2023:

RUT entidad deudora 76.000.739-0  76.000.739-0 76.000.739-0  76.000.739-0 76.000.739-0
Nombre entidad deudora Esval S.A. Esval S.A. Esval S.A. Esval S.A. Esval S.A.
Pais de la empresa deudora Chile Chile Chile Chile Chile
Nombre de la entidad acreedora Banco Crédito Banco Banco Banco Banco Crédito
Inversiones tau Scotiabank Scotiabank Inversiones
Moneda o unidad de reajuste CLP CLP UF UF UF
Tipo de amortizacion Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral
Fecha de inicio 24-06-2021 29-09-2020 19-04-2022 29-12-2022 07-12-2023
Fecha de vencimiento 24-06-2024  29-09-2024 19-04-2027 29-12-2027 09-12-2024
Tasa efectiva 1,53% 2,09% 3,29% 3,84% 5,81%
Tasa nominal 1,50% 2,05% 3,24% 3,79% 5,68%
Montos nominales 31.12.2023 M$ M$ M$ M$ M$ M$
hasta 90 dias - 580.378 - - -
mas de 90 dias hasta 1 afo 15.113.125 56.586.756 536.124 1.027.693 31.918.854
mas de 1 afio hasta 2 afios - - 530.297 1.019.292 -
mas de 2 afos hasta 3 afios - - 530.297 1.019.292
mas de 3 afos hasta 4 afios - - 16.452.467 27.623.600
mas de 4 afos hasta 5 afios - - - -
Total montos nominales 15.113.125 57.167.134 18.049.185 30.689.877 31.918.854 152.938.175
Valores contables 31.12.2023 M$ M$ M$ M$ M$ M$
hasta 90 dias - 296.567 - - -
mas de 90 dias hasta 1 afo 14.987.842 56.000.000 106.351 5.570 30.057.522

Obligaciones con bancos 14.987.842  56.296.567 106.351 5.570 30.057.522 101.453.852

mas de 1 afio hasta 2 afios
mas de 2 afos hasta 3 afios - - - -
mas de 3 afos hasta 4 afios - - 16.111.642 26.324.346
mas de 4 afos hasta 5 afios - -

16.111.642  26.324.346 - 42.435.988

Obligaciones con bancos - -
Obligaciones con bancos 14.987.842  56.296.567  16.217.993  26.329.916 30.057.522 143.889.840
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Obligaciones con bancos que devengan intereses al 31 de diciembre de 2022:

RUT entidad deudora 76.000.739-0  76.000.739-0  76.000.739-0 76.000.739-0
Nombre entidad deudora Esval S.A. Esval S.A. Esval S.A. Esval S.A.
Pais de la empresa deudora Chile Chile Chile Chile
Nombre de la entidad acreedora Balnco Cféd“" Banco Itad IBanco _Banco
nversiones Scotiabank Scotiabank
Moneda o unidad de reajuste CLP CLP UF UF
Tipo de amortizacion Semestral Semestral Semestral Semestral
Fecha de inicio 24-06-2021 29-09-2020 19-04-2022 29-12-2022
Fecha de vencimiento 24-06-2024 29-09-2024 19-04-2027 29-12-2027
Tasa efectiva 1,53% 2,09% 3,29% 3,84%
Tasa nominal 1,50% 2,05% 3,24% 3,79%
Montos nominales 31.12.2022 M$ M$ M$ M$ M$
hasta 90 dias - 586.756 - -
mas de 90 dias hasta 1 afio 228.125 580.378 507.494 972.791
mas de 1 afio hasta 2 afios 15.113.125 56.586.756 511.665 983.481
mas de 2 afios hasta 3 afios 506.104 972.791
mas de 3 afios hasta 4 afios 506.104 972.791
mas de 4 afios hasta 5 afios - - 15.701.883 26.363.374
Total montos nominales 15.341.250 57.753.890 17.733.250 30.265.228 121.093.618
Valores contables 31.12.2022 M$ M$ M$ M$ M$
hasta 90 dias 4.399 296.567 - -
mas de 90 dias hasta 1 afio - - 101.491 5.353
Obligaciones con bancos 4.399 296.567 101.491 5.353 407.810
mas de 1 afio hasta 2 afios 14.953.204 56.000.000 - -
mas de 2 afios hasta 3 afios - -
mas de 3 afios hasta 4 afios - -
mas de 4 afios hasta 5 afios 15.336.378 25.039.499
mas de 5 afios - - - -
Obligaciones con bancos 14.953.204 56.000.000 15.336.378 25.039.499 111.329.081
Obligaciones con bancos 14.957.603 56.296.567 15.437.869 25.044.852 111.736.891
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Bonos:

Esval S.A., mantiene vigentes lineas de bonos series D, H, J, M, O, P, Q, T, U y V que se han colocado en el mercado nacional,
con el objeto de obtener financiamiento para el desarrollo del plan de inversiones de la Sociedad.

La informacion general asociadas a estas lineas de bonos, es la siguiente:

. Nombre N°.de” TasaInterés  Tasa Interés . Pago de
Rut Emisor Emi Instrumento  Moneda  Inscripcion 0 .o Plazo Final

misor CMF Contrato % Efectiva % Intereses

76.000.739-0 Esval S.A.  Bono Serie D UF 293 6,00 6,87 01.06.2027  Semestral
76.000.739-0 Esval S.A.  Bono Serie H UF 419 3,50 3,75 15.02.2026  Semestral
76.000.739-0 Esval S.A.  Bono Serie J UF 493 3,40 3,73 15.03.2028  Semestral
76.000.739-0 Esval S.A.  Bono Serie M UF 562 4,90 4,73 27.01.2030  Semestral
76.000.739-0 Esval S.A.  Bono Serie O UF 374 3,95 3,99 19.04.2032  Semestral
76.000.739-0 Esval S.A.  Bono Serie P UF 374 3,80 3,67 15.01.2034  Semestral
76.000.739-0 Esval S.A.  Bono Serie Q UF 810 3,10 3,39 20.04.2040  Semestral
76.000.739-0 Esval SA.  Bono Serie T UF 810 3,20 3,40 15.09.2039  Semestral
76.000.739-0 Esval S.A.  Bono Serie U UF 851 2,80 2,87 15.12.2041  Semestral
76.000.739-0 Esval S.A.  Bono Serie V UF 851 2,85 2,66 15.12.2043  Semestral
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Obligaciones no garantizadas (bonos) que devengan intereses al 31 de diciembre de 2023:

RUT entidad deudora 76.000.739-0 76.000.739-0 76.000.739-0 76.000.739-0  76.000.739-0 76.000.739-0 76.000.739-0 76.000.739-0 76.000.739-0  76.000.739-0

Nombre entidad deudora Esval S.A. Esval S.A. Esval S.A. Esval S.A. Esval S.A. Esval S.A. Esval S.A. Esval S.A. Esval S.A. Esval S.A.

Pais de la empresa deudora Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile

NUmero de Inscripcion 293 419 493 562 374 374 810 810 851 851

Series D H J M 0] P Q T U '

Fecha de inicio 14.06.2002 13.07.2005 04.04.2007 28.01.2009  24.04.2012 21.01.2014 27.05.2015 28.10.2015  31.03.2017  17.01.2019

Fecha de vencimiento 01.06.2027 15.02.2026 15.03.2028 27.01.2030  19.04.2032 15.01.2034 20.04.2040 15.09.2039 15122041  15.12.2043

Moneda o unidad de reajuste UF UF UF UF UF UF UF UF UF UF

Periodicidad de la amortizacion Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral

Tasa efectiva 6,87% 3,75% 3,73% 4,73% 3,99% 3,67% 3,39% 3,40% 2,87% 2,66%

Tasa nominal 6,00% 3,50% 3,40% 4,90% 3,95% 3,80% 3,10% 3,20% 2,80% 2,85%

Montos nominales 31.12.2023 M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
hasta 90 dias - 3.331.727 2.564.570 4.396.961 719.553 1.038.729 - 2.277.578 - -

mas de 90 dias hasta 1 afio 7.937.723 3.278.539 2.527.026 4.316.003 719.553 1.038.729 2.376.755 2.277.578 1.227.558 1.561.708

mas de 1 afio hasta 2 afios 7.943.551 6.397.504 4.941.445 8.389.129 1.439.106 2.077.458 2.376.755 4.555.156 1.227.558 1.561.708

mas de 2 afios hasta 3 afios 7.949.730 3.119.057 4.791.295 8.065.295 1.439.106 2.077.458 2.376.755 4.555.156 1.227.558 1.561.708

mas de 3 afios hasta 4 afios 3.977.301 - 4.641.145 7.741.445 1.439.106 2.077.458 2.376.755 4.555.156 1.227.558 1.561.708

mas de 4 afios hasta 5 afios - 2.264.227 7.417.611 1.439.106 2.077.458 2.376.755 4.555.156 1.227.558 1.561.708

mas de 5 afios - - - 10.519.292  42.545.785 66.610.061  104.590.333  190.168.877  60.105.485  78.609.665

Total montos nominales 27.808.305 16.126.827 21.729.708 50.845.736  49.741.315 76.997.351  116.474.108  212.944.657  66.243.275  86.418.205 725.329.487
Valores contables 31.12.2023 M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
hasta 90 dias - 3.226.124 2.328.676 4.287.483 283.931 978.011 - - - -

mas de 90 dias hasta 1 afio 6.457.745 3.065.777 2.226.725 3.344.484 - - 55.331 778.507 4.275 341.313

Obligaciones con el publico corrientes 6.457.745 6.291.901 4.555.401 7.631.967 283.931 978.011 55.331 778.507 4.275 341.313 27.378.382
mas de 1 afio hasta 2 afios 6.967.588 6.131.554 4.453.451 6.688.968 - - - - - -

mas de 2 afios hasta 3 afios 7.391.915 3.065.869 4.453.451 6.688.968 - -

mas de 3 afios hasta 4 afios 3.714.179 - 4.453.451 6.688.968 - -

mas de 4 afios hasta 5 afios - 2.161.252 6.688.968 - - - - - -

mas de 5 afios - - - 10.157.424  36.684.058 55.741.237 74.943.157  140.815.820  43.896.012  56.533.093

Obligaciones con el publico no corrientes 18.073.682 9.197.423 15.521.605 36.913.296  36.684.058 55.741.237 74943157  140.815.820  43.896.012  56.533.093 488.319.383
Obligaciones con el publico 24.531.427 15.489.324 20.077.006 44.545.263  36.967.989 56.719.248 74.998.488  141.594.327  43.900.287  56.874.406 515.697.765

Las lineas de bonos series O, P, Q, T, Uy V, con vencimiento semestral para el pago de intereses y pago de capital al vencimiento.
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Obligaciones no garantizadas (bonos) que devengan intereses al 31 de diciembre de 2022:

RUT entidad deudora 76.000.739-0  76.000.739-0  76.000.739-0  76.000.739-0  76.000.739-0  76.000.739-0  76.000.739-0  76.000.739-0  76.000.739-0  76.000.739-0
Nombre entidad deudora Esval S.A. Esval SA. Esval SA. Esval SA.  Esval SA. Esval S.A. Esval SA. Esval S.A. Esval S.A. Esval S.A.
Pais de la empresa deudora Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile
NUmero de Inscripcion 293 419 493 562 374 374 810 810 851 851
Series D H J M 0 P Q T U Vv
Fecha de inicio 14.06.2002 13.07.2005 04.04.2007 28.01.2009 24.042012 21.01.2014 27.05.2015 28.10.2015 31.03.2017  17.01.2019
Fecha de vencimiento 01.06.2027 15.02.2026 15.03.2028 27.01.2030  19.04.2032 15.01.2034 20.04.2040 15.09.2039 15.12.2041  15.12.2043
Moneda o unidad de reajuste UF UF UF UF UF UF UF UF UF UF
Periodicidad de la amortizacion Semestral Semestral Semestral Semestral  Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral
Tasa efectiva 6,87% 3,75% 3,73% 4,73% 3,99% 3,67% 3,39% 3,40% 2,87% 2,66%
Tasa nominal 6,00% 3,50% 3,40% 4,90% 3,95% 3,80% 3,10% 3,20% 2,80% 2,85%
Montos nominales 31.12.2022 M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
hasta 90 dias - 3.281.253 2.519.217 4.350.903 - 991.341 - 2.173.672 - -
mas de 90 dias hasta 1 afio 7.570.353 3.230.491 2.483.394 4.273.638 1.373.452 991.341 2.268.324 2.173.672 1.171.555 1.490.461
mas de 1 afio hasta 2 afios 7.575.594 6.308.697 4.859.310 8.315.467 1.373.452 1.982.682 2.268.324 4.347.343 1.171.555 1.490.461
mas de 2 afios hasta 3 afios 7.581.155 6.105.641 4.716.010 8.006.406 1.373.452 1.982.682 2.268.324 4.347.343 1.171.555 1.490.461
mas de 3 afios hasta 4 afios 7.587.052 2.976.762 4.572.710 7.697.345 1.373.452 1.982.682 2.268.324 4.347.343 1.171.555 1.490.461
mas de 4 afios hasta 5 afios 3.795.851 - 4.429.410 7.388.270 1.373.452 1.982.682 2.268.324 4.347.343 1.171.555 1.490.461
mas de 5 afios - - 2.160.930 17118597 41.291.515  65.553.903 102.087.105 185.840.461 58.534.947 76.513.848
Total montos nominales 34.110.005 21.902.844 25.740.981 57.150.626 48.158.775  75.467.313 113.428.725 207.577.177 64.392.722 83.966.153 731.895.321
Valores contables 31.12.2022 M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
hasta 90 dias - 3.116.064 2.261.430 4.225.794 - 934.486 - - - -
mas de 90 dias hasta 1 afio 5.822.253 2.925.912 2.125.139 3.191.904 272.341 - 36.452 724 479 2.108 338.556
Obligaciones con el publico corrientes 5.822.253 6.041.976 4.386.569 7.417.698 272.341 934.486 36.452 724.479 2.108 338.556 25.976.918
mas de 1 afio hasta 2 afios 6.267.998 5.851.824 4.250.278 6.383.808 - - - -
mas de 2 afios hasta 3 afios 6.649.718 5.851.824 4.250.278 6.383.808 - - - -
mas de 3 afios hasta 4 afios 7.054.686 2.926.000 4.250.278 6.383.808 - - - -
mas de 4 afios hasta 5 afios 3.356.825 - 4.250.278 6.383.808 - - - - - -
mas de 5 afios - - 2.003.510 16.138.224  35.000.584  53.244.021 71411665 134.261470 41.883.772 53.999.785
S:r':%anctg’s“es con el piblico no 23320227  14629.648  19.004.622 41673456 35000584 53244021 71411665 134261470 41883772 53999785  488.438.250
Obligaciones con el publico 29.151.480 20.671.624 23.391.191 49.091.154 35.272.925  54.178.507 71448117 134.985.949 41.885.880 54.338.341 514.415.168
Las lineas de bonos series O, P, Q, T, Uy V, con vencimiento semestral para el pago de intereses y pago de capital al vencimiento.
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Aportes Financieros Reembolsables (AFR):

Corresponden a pagarés de largo plazo suscritos por Esval S.A. con terceros, en el que se establece deudas en Unidades de
Fomento (UF) pagaderas en el largo plazo, con una tasa de interés promedio de un 2,17%.

Los Aportes Financieros Reembolsables, constituyen una alternativa de financiamiento con que cuenta la Compafiia para la
ejecucion de las obras sanitarias de extensién y capacidad que, de acuerdo con la Ley, son de su cargo y costo. Consisten en
cantidades determinadas de dinero u obras que los prestadores de servicios publicos sanitarios pueden exigir a quienes soliciten
ser incorporados como clientes, o bien, soliciten una ampliacion del servicio, los que, de acuerdo con la normativa vigente, cuentan

con formas y plazos definidos para su devolucion.

La devolucién de los montos aportados por los clientes se efectua basicamente a través de la emision de pagarés endosables a

15 afios.
Aportes financieros reembolsables (Pagarés) 31.12.2023 31.12.2022
Tasa efectiva 2,17% 2,07%
Tasa nominal 2,15% 2,06%
Montos nominales M$ M$
hasta 90 dias 816.495 615.926
mas de 90 dias hasta 1 afo 322.548 643.797
mas de 1 afio hasta 2 afos 291.611 307.833
mas de 2 afos hasta 3 afios 406.864 278.307
mas de 3 afos hasta 4 afios 373.853 388.302
mas de 4 afios hasta 5 afios 836.235 356.797
mas de 5 afos 27.941.664 24.834.175
TOTAL 30.989.270 27.425.137
Montos contables M$ M$
Aportes financieros reemholsables corrientes
hasta 90 dias 787.769 597.556
mas de 90 dias hasta 1 afo 310.998 626.766
Total AFR corrientes 1.098.767 1.224.322
Aportes financieros reembolsables no corrientes
mas de 1 afio hasta 2 afios 278.080 283.987
mas de 2 afos hasta 3 afios 374.196 257.366
mas de 3 afos hasta 4 afios 319.093 345.635
mas de 4 afos hasta 5 afios 693.975 292.317
mas de 5 afos 22.943.548 20.787.495
Total AFR no corrientes 24.608.892 21.966.800
Total aportes financieros reembolsables 25.707.659 23.191.122
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Derivados de cobertura:

Al 31 de diciembre de 2022:

Mas de
. ; Valor .
Entidad Tipo de . . . Fecha de Fecha de . Hasta 90 90 dias Total
acreedora  cobertura Sociedad Riesgo cubierto inicio vencimiento (NUos::;;nal dias hastaun  Corriente
afio

M$ mM$ M$

Banco Chile  Forward Esval S.A. Tipo de cambio 29-12-2022  31-01-2023 604.117 2.916 - 2.916
Banco Chile  Forward Esval S.A. Tipo de cambio 29-12-2022  28-02-2023 322.288 1.341 1.341
Banco Chile  Forward Esval S.A. Tipo de cambio 29-12-2022  31-03-2023 291.366 1.154 - 1.154
Banco Chile  Forward Esval S.A. Tipo de cambio 29-12-2022  28-04-2023 298.544 - 930 930
Banco Chile  Forward Esval S.A. Tipo de cambio 29-12-2022  31-05-2023 266.064 - 912 912
Banco Chile  Forward Esval S.A. Tipo de cambio 29-12-2022  30-06-2023 252.847 - 996 996
Banco Chile  Forward Esval S.A. Tipo de cambio 29-12-2022  31-07-2023 248.724 - 1.008 1.008
Banco Chile  Forward Esval S.A. Tipo de cambio 29-12-2022  31-08-2023 266.746 - 1.147 1.147
Banco Chile  Forward Esval S.A. Tipo de cambio 29-12-2022  29-09-2023 278.198 - 1.324 1.324
Banco Chile  Forward Esval S.A. Tipo de cambio 29-12-2022  31-10-2023 271.687 - 1432 1.432
Banco Chile  Forward Esval S.A. Tipo de cambio 29-12-2022  30-11-2023 163.335 - 954 954
Banco Chile  Forward Esval S.A. Tipo de cambio 29-12-2022  29-12-2023 161.077 - 1.015 1.015
Banco Chile  Forward Aguas del Valle S.AA.  Tipo de cambio 29-12-2022  31-01-2023 81.957 395 - 395
Banco Chile  Forward Aguas del Valle S.A.  Tipo de cambio 29-12-2022  28-02-2023 41.599 173 173
Banco Chile  Forward Aguas del Valle SA.  Tipo de cambio 29-12-2022  31-03-2023 41.086 163 - 163
Banco Chile  Forward Aguas del Valle S.A.  Tipo de cambio 29-12-2022  28-04-2023 79.913 - 248 248
Banco Chile  Forward Aguas del Valle SA.  Tipo de cambio 29-12-2022  31-05-2023 40.979 - 141 141
Banco Chile  Forward Aguas del Valle SA.  Tipo de cambio 29-12-2022  30-06-2023 41.599 - 164 164
Banco Chile  Forward Aguas del Valle SA.  Tipo de cambio 29-12-2022  31-07-2023 39.359 160 160
Banco Chile  Forward Aguas del Valle S.A.  Tipo de cambio 29-12-2022  31-08-2023 42.542 - 183 183
Banco Chile  Forward Aguas del Valle SA.  Tipo de cambio 29-12-2022  29-09-2023 39.375 - 187 187
Banco Chile  Forward Aguas del Valle SA.  Tipo de cambio 29-12-2022  31-10-2023 42.003 - 221 221
Banco Chile  Forward Aguas del Valle SA.  Tipo de cambio 29-12-2022  30-11-2023 20.835 - 122 122
Banco Chile  Forward Aguas del Valle S.A.  Tipo de cambio 29-12-2022  29-12-2023 20.240 - 127 127
Total Derivados de cobertura 6.142 11.271 17.413
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19. PASIVOS POR ARRENDAMIENTOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

El detalle de las obligaciones por arrendamientos al 31 de diciembre de 2023, se explica en el siguiente cuadro:

RUT entidad deudora 76.000.739-0  76.000.739-0 76.000.739-0 99.541.380-9

Nombre entidad deudora Esval S.A. Esval S.A. Esval S.AA.  Aguas del valle S.A.

Pais de la empresa deudora Chile Chile Chile Chile

Naturaleza del arrendamiento Vehiculos( Inmuebles  Oficina Mall Marina( Vehiculos

Moneda o unidad de reajuste UF UF UF UF

Tipo de amortizacion Mensual Mensual Mensual Mensual

Fecha de inicio 01.09.2023 01.04.2020 04.09.2023 01.09.2023

Fecha de vencimiento 31.08.2028 01.03.2026 04.09.2033 31.08.2028

Tasa de interés 1,70% 2,60% 4,54% 1,70%

Valores contables 31.12.2023 M$ M$ M$ M$

Hasta un afio 970.735 55.829 378.650 578.920 1.984.134
Total arrendamientos operativos 970.735 55.829 378,650 578.920 1.984.134
corrientes

Mas de un afio y no mas de dos afios 951.418 50.170 396.203 541.811

Mas de dos afios y no mas de tres afios 948.895 12.747 414570 522.100

Mas de tres afios y no mas de cuatro afios 956.954 - 433.788 526.524

Mas de cinco afios 834.518 2.593.744 454.031

Total atendamientos operativos no 3.691.785 62917 3.838.305 2044466 9.637.473
Total arrendamientos 4.662.520 118.746 4.216.955 2.623.386 11.621.607

(1) Durante el presente periodo se renovd el arriendo de los vehiculos registrados bajo NIIF 16, de acuerdo con lo sefialado en nota 13.

(2)  Durante este periodo se incorpord nuevo contrato bajo NIIF 16 correspondiente al arriendo de oficinas en Mall Marina ubicadas en la cuidad de Vifia del

Mar, como se sefiala en nota 13.

El detalle de las obligaciones por arrendamientos al 31 de diciembre de 2022 se explica en el siguiente cuadro:

RUT entidad deudora 76.000.739-0 76.000.739-0 99.541.380-9
Nombre entidad deudora Esval S.A. Esval S.A.  Aguas del valle S.A.
Pais de la empresa deudora Chile Chile Chile
Naturaleza del arrendamiento Vehiculos Inmuebles Vehiculos
Moneda o unidad de reajuste UF UF UF
Tipo de amortizacién Mensual Mensual Mensual
Fecha de inicio 01.01.2019 01.04.2020 01.01.2019
Fecha de vencimiento 31.08.2025 01.03.2026 31.08.2025
Tasa de interés 1,70% 2,60% 1,70%
Valores contables 31.12.2022 M$ M$ M$ M$
Hasta un afio 742.393 71.545 424560 1.238.498
Total arrendamientos operativos corrientes 742.393 71.545 424.560 1.238.498
Més de un afio y no més de dos afios 23.400 53.282 55.095
Més de dos afios y no mas de tres afios 7.482 47.881 10.550
Mas de tres afios y no mas de cuatro afios - 12.166 -
Mas de cinco afios - - -
Total arrendamientos operativos no corrientes 30.882 113.329 65.645 209.856
Total arrendamientos 773.275 184.874 490.205 1.448.354
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Pagos adicionales

La Sociedad esta obligada a enfrentar los pagos relacionados a la parte del deducible que no cubre el seguro contratado para
cubrir los accidentes de la flota liviana.

Término y renovacion del contrato

Los contratos vigentes al 31 de diciembre de 2023, establecen que la fecha de término de los mismos sera en el 2028 para el
arrendamiento de vehiculos, en marzo de 2026 para el arriendo de oficina comercial en Mall Paseo Barén, abril 2024 para la
bodega ubicada en Lajarilla ubicada en el sector de Torquemada, V regién y, en agosto 2033 para las oficinas ubicadas en Mall
Marina Arauco, Vifia del Mar.

Clausulas restrictivas
El contrato no establece clausulas restrictivas al Grupo.

20. CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Los acreedores comerciales y otras cuentas por pagar se detallan a continuacion:

Detalle 31.12.2023 31.12.2022

m$ M$
Proveedores comerciales 21.849.782 19.177.191
Impuestos por pagar 3.045.387 3.293.935
Pasivos del personal 869.085 867.033
Servicios devengados comerciales 9.114.235 7.436.352
Servicios devengados por inversion 15.144.431 11.581.538
Retenciones a contratistas 2.738.439 2.709.743
Provisién gastos operacionales 11.572.293 9.411.867
Otras cuentas por pagar 1.748.335 259.353
Total cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar corrientes 66.081.987 54.737.012
Otras cuentas por pagar, no corrientes 2.335.019 -
Otras cuentas por pagar, no corrientes 2.335.019 -
Total cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar corrientes 68.417.006 54.737.012

(corrientes y no corrientes)

La politica de pago a proveedores establecido por la Sociedad es de 30 dias, por lo que el valor razonable no difiere de forma
significativa de su valor contable. Las retenciones a contratistas se liberan para pago en la medida que se cumplen las obligaciones
de los respectivos contratos, por lo que su pago podria ser efectuado en un plazo superior a 30 dias.

El detalle de los proveedores pagados, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente:

Montos segun plazos de pago Total

Tipo de proveedor esaddaie0 ete0 otz 21388 Y m$
ias mas
Al 31 de diciembre de 2023
Materiales y equipos 99.031.369 - - - - - 99.031.369
Servicios y otros 141.888.172 - - - - - 141.888.172
Otros por cuenta de los empleados 29.260.430 - - - - - 29.260.430
Total M$ 270.179.971 - - - - - 270.179.971
Al 31 de diciembre de 2022
Materiales y equipos 61.255.937 - - - - - 61.255.937
Servicios y otros 130.734.727 - - - - - 130.734.727
Otros por cuenta de los empleados 26.523.899 - - - - - 26.523.899
Total M$ 218.514.563 - - - - - 218.514.563
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El detalle de los proveedores por pagar con plazos no vencidos al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

Montos segun plazos de pago Total

Tipo de proveedor Hasta'30 31-60  61-90 91120 121-365 365'y NS
dias mas

Al 31 de diciembre de 2023
Materiales y equipos 2.630.798 - - - 2.630.798
Servicios 26.191.474 16.831.507 - - - - 43.022.981
Otros 4.017.892  15.809.034 514.939 - 86.343 2.335.019 22.763.227
Total 32.840.164 32.640.541 514.939 - 86.343 2.335.019 68.417.006
Al 31 de diciembre de 2022
Materiales y equipos 2.109.461 - - - - 2.109.461
Servicios 21.001.193 12.956.106 - - - - 33.957.299
Otros 833.401 15448572 72.349 112.807 541.635 1.661.488 18.670.252
Total 23.944.055 28.404.678 72.349 112.807 541.635 1.661.488 54.737.012

21. OTRAS PROVISIONES CORRIENTES Y NO CORRIENTES

Las otras provisiones corrientes y no corrientes se detallan a continuacién:

31.12.2023 31.12.2022

Corriente No Corriente Total Corriente No Corriente Total

M$ M$ M$ M$ M$ M$

Provision capital de trabajo(") - 16.360.716 16.360.716 - 14.855.586 14.855.586
Provision por contingencias(@ 3.285.924 - 3.285.924 168.934 168.934
Provisién por multas 135.411 - 135411 63.241 63.241
Total 3.421.335 16.360.716 19.782.051 232.175 14.855.586 15.087.761

(1) Corresponde a la obligacion contraida por Aguas del Valle S.A., de acuerdo a lo suscrito en el contrato de concesion. Al finalizar el periodo de concesion, el
Operador (Aguas del Valle S.A.), deberé transferir a la Empresa (ECONSSA), los valores contables (libres de toda provision), contenidos en las cuentas de
Deudores por venta y Existencias, a la fecha de extincién del contrato. El calculo de la provision de capital de trabajo comprende los saldos de las cuentas
deudores por venta (M$21.877.041) y existencias (M$6.335.453), considerando el plazo de 120 meses que restan para el término de la concesion y una tasa
de descuento de 5,6% el valor presente de la obligacion se ha determinado en M$16.360.716 al cierre de los presentes estados financieros.

(2)  En causa rol C-236-2016; fallo que, con fecha 06 de abril de 2023, fue revocado por sentencia de segunda instancia de la llustre Corte de Apelaciones de
Valparaiso, elevando la indemnizacion provisional a UF 80.222, equivalentes a M$2.951.316. De esta sentencia se recurrio de casacion en el fondo ante la
Excma. Corte Suprema, recurso que se encuentra actualmente en actual tramitacion.

A continuacién, se presenta el movimiento de las otras provisiones corrientes y no corrientes por los ejercicios terminados al 31

de diciembre de 2023 y 2022:
Provision por Provisiéon por  Provision por
Detalle capital de ti . ltas Total
trabajo contingencias mu

M$ M$ M$ M$
Saldo Inicial al 1 de enero de 2023 14.855.586 168.934 63.241 15.087.761
Provisiones Adicionales - 3.139.268 1.124.962 4.264.230
Aumento (disminucién) en provisiones existentes 1.505.130 (22.278) (1.052.792) 430.060
Saldo Final al 31 diciembre de 2023 16.360.716 3.285.924 135.411 19.782.051
Saldo Inicial al 1 de enero de 2022 10.398.776 193.879 29.421 10.622.076
Provisiones Adicionales - 128.815 229.535 358.350
Aumento (disminucién) en provisiones existentes 4.456.810 (153.760) (195.715) 4.107.335
Saldo Final al 31 de diciembre de 2022 14.855.586 168.934 63.241 15.087.761
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22. PROVISION BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS CORRIENTE Y NO CORRIENTE

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo de las provisiones por beneficios a los empleados corrientes y no corrientes son los

siguientes:
Detalle 31.12.2023 31.12.2022
M$ m$
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 4.966.945 4.740.291
Provisiones no corrientes por beneficios a los empleados 2.924.434 2.359.077
Pasivo reconocido por beneficios a los empleados, total 7.891.379 7.099.368

Las provisiones por beneficios a los empleados tuvieron el siguiente movimiento al 31 de diciembre de 2023 y 2022:

Corrientes No corrientes

Detalle 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$ M$ M$

Saldo Inicial 4.740.291 4.685.539 2.359.077 890.015
Constituidas 5.497.860 4,994,086 565.357 1.469.062
Utilizadas (5.271.206) (4.939.334) - -
Saldo final 4.966.945 4.740.291 2.924.434 2.359.077

A continuacién, se presenta la conciliacion del saldo de la provision por indemnizacién por afios de servicios del personal:

Indemnizacion por Afos de Servicios

Detalle 31.12.2023 31.12.2022

M$ m$
Saldo Inicial 2.359.077 890.015
Costo del servicio corriente 316.004 261.637
Costo por intereses (Nota 33) 128.503 33.678
Liquidaciones (85.227) -
Ganancias - pérdidas actuariales 206.077 1.173.747
Saldo Final 2.924.434 2.359.077

Informacion a revelar sobre beneficios por término de la relacién contractual:

La indemnizacion por término de relacién laboral se rige por lo establecido en el Cédigo del Trabajo, excepto en aquellas clausulas

especiales de los respectivos Contratos Colectivos o Contratos Individuales.

Los Contratos Colectivos del personal no ejecutivo de Esval S.A. y Aguas del Valle S.A. no tienen contemplado IAS a todo evento.

Los contratos individuales del personal no ejecutivo y ejecutivo de Aguas del Valle S.A. no tienen contemplado Indemnizacién por
afios de servicios (IAS) a todo evento, sin embargo, se ha constituido una provisién por IAS en atencion a que el contrato de
transferencia de las concesiones sanitarias de la Cuarta Region, establece que a la fecha de término del contrato — Afio 2033 -
los trabajadores deberan ser finiquitados por el operador, debiendo éste pagar todas las contraprestaciones legales y previsionales

correspondientes.
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La Sociedad reconoce en gastos por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2023 y 2022, por concepto de indemnizacién por

afios de servicios los siguientes conceptos:

Indemnizacion por Afos de Servicios

Gastos reconocidos en resultados integrales 01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

m$ m$

Costo del servicio corriente 230.777 261.637
Pérdidas - (ganancias) actuariales netas 206.077 1.173.747
Costo por intereses-Nota 33 128.503 33.678
Total 565.357 1.469.062

Los principales supuestos utilizados para propésitos del calculo actuarial son los siguientes:

Hipétesis actuariales Esval S.A. 31.12.2023 31.12.2022
Tasa de descuento anual 5,60% 6,25%
Incremento salarial 4,00% 3,40%
Edad de retiro hombres 65 65
Edad de retiro mujeres 60 60
Tabla de mortalidad CB-2020H - RV2020M RV2014M - RV2014F
Tabla de invalidez 30% RV2014M - RV2014F 30% RV2014M - RV2014F
Tasa de rotacion renuncia 5,7% 2,5%
Tasa de rotacién necesidades de la empresa 3,5% 3,0%
Hipétesis actuariales Aguas del Valle S.A. 31.12.2023 31.12.2022
Tasa de descuento anual 5,60% 6,25%
Incremento salarial 4,00% 3,40%
Edad de retiro hombres 65 65
Edad de retiro mujeres 60 60
Tabla de mortalidad CB-2020H - RV2020M RV2014M - RV2014F
Tabla de invalidez 30% RV2014M - RV2014F 30% RV2014M - RV2014F
Tasa de rotacién renuncia 5,5% 6,30%
Tasa de rotacion necesidades de la empresa 4,6% 5,3%

El modelo actuarial fue elaborado por un experto independiente, en base a los supuestos proporcionados por la Administracion.

Al 31 de diciembre de 2023, el Grupo cuenta con 982 empleados, de los cuales 566 son sindicalizados y 416 no sindicalizados. El
numero de empleados del rol ejecutivo asciende a 42 personas.

Analisis de sensibilidad:

Sensibilizacion

Aumento (disminucion) Provisién Indemnizacion por Afos de Servicio

M$
Tasa de Descuento
+10% 85.528
-10% (91.059)
Tasa de Crecimiento Salarial
+10% 80.319
-10% (85.032)
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23. OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

El detalle de los otros pasivos no financieros corrientes y no corrientes es el siguiente:

. 31.12.2023 31.12.2023 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2022 31.12.2022
Detalle de Otros Pasivos No No No
Financieros Corrientes . Total Corrientes . Total
Corrientes Corrientes
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Ingresos Diferidos 2.514.807 651.918 3.166.725 3.714.984 514.046 4.229.030
Dividendos por pagar(" 492.399 - 492.399 152.511 - 152.511
Total 3.007.206 651.918 3.659.124 3.867.495 514.046 4.381.541
(") Ver Nota 24 — Utilidad liquida distribuible - Dividendos.
El detalle de los ingresos diferidos se explica en el siguiente cuadro:
_ 31.12.2023 31.12.2022
Detalle de Ingresos Diferidos s MS$
Ingresos por contrato de Ampliacion Territorial Operacional (ATO)(" 2.317.975 4.032.198
Otros 848.750 196.832
Total 3.166.725 4.229.030

") Corresponde al registro de la obligacion con clientes de contratos por Ampliacion de Territorio Operacional (ATO) cuyo cobro ha sido recaudado con anterioridad al cumplimiento de

la obligacion de desempefio, estipuladas en los contratos.

El movimiento de los ingresos diferidos al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

Ingresos Diferidos 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Saldo Inicial Ingresos Diferidos 4.229.030 2.409.979
Altas 2.445.937 5.937.922
Otros (3.508.242) (4.118.871)
Saldo Final Ingresos Diferidos 3.166.725 4.229.030

24. INFORMACION A REVELAR SOBRE EL PATRIMONIO NETO

Capital suscrito y pagado y numero de acciones

Al 31 de diciembre de 2023, el capital social de la Sociedad asciende a M$406.912.576 (M$406.912.576 al 31 de diciembre de
2022). La Sociedad ha emitido tres series Unicas de acciones ordinarias. Estas acciones ordinarias se encuentran admitidas para

ser transadas en la Bolsa de Comercio de Santiago de Chile y Bolsa Electronica de Chile.

El capital de la Sociedad esta dividido en 14.962.276.336.000 acciones nominativas y sin valor nominal, cuya composicion, es la

siguiente:

Suscritas Acciones Pagadas Con Derecho a Voto
Serie N° N° N°
A 3.553.443.609 3.553.443.609 3.553.443.609
B 187.125.475 187.125.475 187.125.475
C 14.958.535.766.916 14.958.535.766.916 14.958.535.766.916
Total 14.962.276.336.000 14.962.276.336.000 14.962.276.336.000
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Acciones propias en cartera.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 69 de la Ley N°18.046, la aprobacion por la Junta Extraordinaria, celebrada el 5 de abril
de 2022, de la extension de las preferencias y limitaciones de voto dispuestas para las acciones serie “C”, por un plazo de 5 afos
adicionales, concedio a los accionistas disidentes el derecho a retirarse de la Sociedad. El derecho de retiro debia ser ejercido por
los accionistas disidentes dentro del plazo que venci6 el 5 de mayo de 2022. El derecho de retiro fue ejercido dentro del plazo
legal, por accionistas titulares de 22.341.518.651 acciones emitidas por la sociedad, que representan el 0,14% del total de las
acciones emitidas y pagadas de la sociedad. El valor pagado por el derecho a retiro ascendio a M$765.586. En el mes de marzo
de 2023 se dio término al proceso de Oferta Preferente de acciones C, se suscribieron la totalidad de las acciones generando
flujos por M$826.637, generando un sobreprecio en la colocacion de acciones propias por M$61.051.

Caracteristicas propias de cada serie de acciones.
1) Serie “A”, acciones comunes, con todos los derechos que la ley confiere a las acciones ordinarias.

2) Serie “B”, acciones preferentes, con todos los derechos que la ley confiere a las acciones ordinarias, pero que gozan ademas
de las preferencias que a continuacion se indican, y sujetas a las limitaciones y plazos que se sefialan a continuacion:

o Preferencia respecto de venta de derechos de aprovechamiento de aguas o concesiones sanitarias. Para que la Junta
Extraordinaria de Accionistas de la sociedad apruebe la transferencia, venta, asignacion, prenda, hipoteca,
arrendamiento, servidumbre, derechos de uso, usufructo o cualquier otra forma de limitacion al dominio o cualquier otro
acto que grave de alguna manera los derechos de aprovechamiento de aguas o las concesiones sanitarias de la
sociedad, se requerira previo acuerdo de la mayoria absoluta de los miembros del directorio de la sociedad y, ademas,
quérum especial de acuerdo en la votacién de la respectiva junta extraordinaria de una mayoria de las acciones que
representen, a lo menos, el 75% de todas las acciones emitidas con derecho a voto, incluidas todas las Series de
acciones emitidas por la sociedad, y la mayoria absoluta de la totalidad de las acciones de la Serie B emitidas por la
sociedad.

. Canije por acciones Serie “A”. Los accionistas de la Serie “B” podran canjear en cualquier tiempo sus acciones Serie “B”
por acciones de la Serie “A”, a razén de una accioén Serie “A” por cada accién Serie “B”.

Extincion de las acciones Serie “B”.

Las acciones Serie “B” se extinguiran:

. por su transferencia a cualquier titulo y por su canje por acciones de la Serie “A”, casos en los cuales las transferidas o
canjeadas se convertiran en esta ultima clase de acciones;

. por el transcurso de 50 afios contados desde la fecha de legalizacion de la modificacion de los Estatutos acordada en
junta extraordinaria de accionistas de la sociedad de fecha 3 de febrero de 1999; y

. en el evento que las acciones de la Serie “B” representen menos del 1% de la totalidad de las acciones emitidas de las
Series “A” y “B”, consideradas conjuntamente. Verificdndose las circunstancias indicadas en las letras (b) o (c), las
acciones que forman la Serie “B” se convertiran en acciones Serie “A”, quedando definitivamente eliminada la Serie “B”.

3) Serie “C”, son acciones con todos los derechos que confiere la ley a las acciones ordinarias, pero que gozan ademas de la
siguiente preferencia y estan sujetas a las limitaciones que se sefialan a continuacién:

o Preferencia para convocar a juntas de accionistas. El directorio de la sociedad debera convocar a Junta Extraordinaria
de Accionistas cuando asi lo soliciten a lo menos un 5% de las acciones emitidas de la Serie “C”, con las formalidades
previstas en el Articulo Quinto de los estatutos sociales.

67
#esvAaL



Esval S.A. y filiales
Estados Financieros Consolidados

o  Limitacion para elegir directores. Las acciones de la Serie “C” tendrén un derecho a voto limitado atendido que éstas no
seran consideradas y no tendran derecho a participar en las elecciones de directores de la sociedad. En todas las demas
materias, salvo disposicion en contrario de la ley o los estatutos sociales, las acciones Serie “C” votaran en igualdad de
condiciones y en conjunto con las demas series de acciones como una sola clase.

Caracteristicas comunes a todas las series de acciones.

Respecto de todos los demas derechos patrimoniales 0 econdmicos que no estén afectados por las preferencias o limitaciones
indicadas en el Articulo Quinto de los estatutos sociales, los accionistas participaran en igualdad de condiciones y a prorrata de
sus acciones sobre el total de las acciones emitidas por la sociedad, incluidas las acciones Series “A”, “B”y “C”.

Administracion del capital

El principal objetivo al momento de administrar el capital de los accionistas, es mantener un adecuado perfil de riesgo de crédito y
ratios de capital saludables que permitan a la Sociedad el acceso a los mercados de capitales y financieros para el desarrollo de
sus objetivos de mediano y largo plazo y, al mismo tiempo, maximizar el retorno de los accionistas.

No se han registrado cambios en los objetivos o politicas de gestion de capital en los periodos informados.

Ganancias acumuladas

El detalle es el siguiente:

Detalle 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Saldo al inicio del periodo 117.059.542 120.839.431
Ganancia del periodo 29.046.000 8.752.462
Dividendos provisionados (8.713.800) (2.625.739)
Dividendos pagados acordados utilidad afio anterior(") (25.952.209) (9.906.612)
Total 111.439.533 117.059.542

(1) Con fecha 21 de abril de 2023, la Sociedad distribuy6 los dividendos definitivos, equivalentes a 0,00191 por accion, correspondientes a M$28.577.948, con cargo a la utilidad del

ejercicio 2022, de acuerdo a lo aprobado por la Junta Ordinaria de Accionistas.

Conforme a lo anterior, la disminucion de los resultados acumulados que se observa en los Estados de Cambios en el

Patrimonio Neto se desglosa de la siguiente manera:

Detalle 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Dividendos pagados en el periodo (28.577.948) (14.154.313)
Dividendos provisionados afio anterior 2.625.739 4.247.701
Dividendos provisionados en el periodo (8.713.800) (2.625.739)
Total (34.666.009) (12.532.351)
Primas de emision
El detalle de las primas de emision es el siguiente:
Detalle 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Saldo al inicio del periodo 873.637 873.637
Sobreprecio en colocacion de acciones propias en cartera 61.051 -
Total 934.688 873.637
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Otras Reservas

El detalle de otras reservas es el siguiente:

Detalle 31.12.2023 31.12.2022

m$ M$
Reserva beneficios empleados (784.221) (633.785)
Reservas de cobertura de flujo de efectivo - (12.712)
Otras reservas varias (28.266.577) (28.266.577)
Total (29.050.798) (28.913.074)

El saldo de otras reservas varias se compone de:

o M$23.387.988, que corresponde a los dividendos que pago la Nueva Esval, pero que habian sido sancionados por la
Junta de Accionistas de la Antigua Esval (hoy disuelta). Estos dividendos fueron pagados durante el mes de mayo de
2014, posterior a la fecha en que se materializd la fusién de las sociedades.

o M$3.146.301, que corresponde a los ajustes en la valorizacion de las inversiones de Aguas del Valle S.A. y Servicios
Sanitarios Las Vegas Limitada, en septiembre de 2014, debido al cambio que sufrieron en sus patrimonios, producto de
haber llevado el efecto del cambio de tasa de impuesto a la renta al patrimonio. Este cambio, generd un cambio en el
patrimonio de las filiales y ese efecto fue recogido en la cuenta “Otras Reservas” de la matriz.

o (M$420.439), que corresponde al ajuste de fusion efectuado en mayo de 2014.

o M$2.152.727, que corresponde a los ajustes de primera adopcion de IFRS.

El movimiento de las otras reservas es el siguiente:

Detalle 31.12.2023 31.12.2022
M$ m$
Saldo al inicio del periodo (28.913.074) (28.043.526)
Reserva de ganancias o pérdidas actuariales en planes de beneficios definidos, neto(" (150.436) (856.836)
Reserva de impuesto a las ganancias relacionado con coberturas de flujos de efectivo de
; 12.712 (12.712)
otro resultado integral, neto
Total (29.050.798) (28.913.074)

() Al31de diciembre de 2023 la disminucion de M$150.436 (M$856.836 al 31 de diciembre de 2022), corresponde a la actualizacion de las variables actuariales
utilizadas en el calculo de la provision de indemnizacion por afios de servicios.

Utilidad (pérdida) por accion

La utilidad por accién basica se calcula como el cociente entre la utilidad neta del periodo atribuible a los tenedores de acciones y
el nimero promedio ponderado de acciones vigentes de la misma en circulacién durante dicho ejercicio.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la informacion utilizada para calcular la utilidad por accién bésica y diluida es la siguiente:

01.01.2023 01.01.2022

Ganancias Basicas por Accion 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$

Ganancias Atribuibles a los Tenedores de Instrumentos de Participacion en el Patrimonio 29.046.000 8.752.462
Neto de la Controladora

Resultado Disponible para Accionistas Comunes, Basico 29.046.000 8.752.462

Promedio Ponderado de Nimero de Acciones, Basico 14.962.276.336.000 14.962.276.336.000

Ganancia Basicas por Accion 0,0000019 0,0000006
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Utilidad liquida distribuible — Dividendos

De acuerdo con lo establecido en la Ley de Sociedades Anénimas, las sociedades estan obligadas a distribuir a lo menos el 30%
de sus utilidades liquidas de cada ejercicio, salvo acuerdo unanime de la Junta Ordinaria de Accionistas. La Sociedad aplica el

criterio de provisionar la obligacion de reparto de dividendos de acuerdo con la obligacion antes descrita.

El detalle al 31 de diciembre de 2023 es el siguiente:

31.12.2023

M$

Ganancia del periodo 29.046.000

Dividendos provisionados (8.713.800)

La provisién de dividendos al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se encuentra registrada en los siguientes pasivos:

Detalle 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Cuentas por pagar a empresas relacionadas (Nota 9) 8.221.401 2.473.228
Otros pasivos no financieros, corrientes (Nota 23) 492.399 152.511
Total dividendos provisionados 8.713.800 2.625.739

25. PARTICIPACIONES NO CONTROLADORAS

El detalle es el siguiente:

Porcentaje de Ganancia atribuible a

Participaciones no

Pais articipacion no articipaciones no

Sociedad de P cont':oladoras controladoras P cc?ntroladoras
origen  31.12.2023  31.12.2022  31.12.2023  31.12.2022  31.12.2023  31.12.2022
% % M$ M$ M$ M$
Servicios Sanitarios Las Vegas Ltda.  Chile 0,0100% 0,0100% 196 181 15 10

26. SEGMENTOS DE NEGOCIO

La Sociedad y sus filiales revelan informacién por segmentos de acuerdo con lo indicado en NIIF N° 8, “Segmentos de Operacién”
que establecen las normas para informar respecto de los segmentos operativos y revelaciones relacionadas para productos y
servicios. Los segmentos operativos son definidos como componentes de una entidad para los cuales existe informacién financiera
separada que es regularmente utilizada por la Administracion para la toma de decisiones, como asignar recursos y para evaluar
el desempefio.

La Sociedad y sus filiales gestionan y miden el desempefio de sus operaciones a través de dos segmentos operativos, segmento
Region de Coquimbo y segmento Region de Valparaiso.

En el Segmento Region de Coquimbo se incluyen los servicios sanitarios que permiten la entrega de Productos y Servicios de
produccién, distribucion de agua potable junto con la recoleccion y tratamiento de aguas servidas, desarrollados operacionalmente
en la [V Regién. También se incluyen otras prestaciones como Corte y Reposicion, Cargo Fijo por Grifos, Despacho Postal, Ventas
de Agua Potable en Aljibes y Tratamiento de Exceso de Riles, etc. En este segmento se encuentra clasificada la filial Aguas del
Valle S.A.
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En el Segmento Regién de Valparaiso se incluyen los servicios sanitarios que permiten la entrega de Productos y Servicios de
produccién, distribucion de agua potable junto con la recoleccion y tratamiento de aguas servidas, desarrollados operacionalmente
en la V Regién. También se incluyen otras prestaciones como Corte y Reposicion, Cargo Fijo por Grifos, Despacho Postal, Ventas
de Agua Potable en Aljibes y Tratamiento de Exceso de Riles, etc. En este segmento se encuentra clasificada la matriz Esval S.A.

Servicios Sanitarios Las Vegas Ltda. No tiene operaciones comerciales ni administrativas, por lo cual es considerado separado de
los segmentos Unicamente debido a su caracter de sociedad filial poseedora de inversion.

Partidas significativas de ingresos y gastos por segmentos:
Segmento Regién de Coquimbo y Region de Valparaiso

Las partidas significativas de los ingresos y gastos ordinarios son principalmente aquellos relacionados con la actividad del
segmento. Por otra parte, también existen sumas relevantes en relaciéon con gastos de depreciacién, personal, y otros gastos
varios, dentro de los que son relevantes la energia eléctrica y los servicios externalizados.

Ingresos:
Los ingresos derivan principalmente de la prestacion de servicios regulados relacionados con: produccion y distribucion de agua
potable, recoleccidn, tratamiento y disposicidén de aguas servidas.

Tarifas:

El factor mas importante que determina los resultados de las operaciones y situacion financiera de la Sociedad son las tarifas que
se fijan para las ventas y servicios regulados. Como monopolio natural, esta regulado por la SISS y las tarifas se fijan en
conformidad con la Ley de Tarifas de los Servicios Sanitarios D.F.L. N°70 de 88 y su Reglamento D.S. MINECON N° 453 de 1989.

Los niveles tarifarios se calculan cada cinco afios y, durante dicho periodo, estan sujetos a reajustes adicionales ligados a un
polinomio de indexacién, procediendo a reajustar las tarifas si la variacién acumulada desde el ajuste anterior es mayor o igual al
3,0%, (incremento de tarifa) o menor o igual -3,0% (disminucion de tarifa), segun calculos realizados en funcién de diversos indices
de inflacion.

Especificamente, los reajustes se aplican en funcion de una formula que incluye el indice de Precios al Consumidor, el indice de
Precios Productor Sector Industria Manufacturera y el Indice de Precios de Bienes Importados Sector Manufacturero, todos ellos
medidos por el Instituto Nacional de Estadisticas de Chile.

Tarifas Segmento Region de Coquimbo:

El Decreto N° 97/2022 del Ministerio de Economia y Turismo, que fija formulas tarifarias de los servicios de produccidn y distribucion
de agua potable, recoleccion y disposicion de aguas servidas para la filial Aguas del Valle S.A. el que fue publicado el dia 10 de
abril de 2023.

Tarifas Segmento Region de Valparaiso:

El Decreto N° 107/2015 del Ministerio de Economia Fomento y Turismo, el que fue publicado el dia 21 de diciembre de 2015. El
22 de noviembre de 2018 se acordd prorrogar por un periodo de 5 afios, contado desde el 1 de marzo del afio 2020 las tarifas
vigentes fijadas mediante el Decreto MINECOM N°107.

Detalle de partidas significativas de gastos:

Segmento Region de Coquimbo:
Las partidas significativas de gastos son principalmente aquellas relacionadas con materias primas, remuneraciones, servicios y
amortizacién de intangibles.

Segmento Region de Valparaiso:
Las partidas significativas de gastos son principalmente aquellas relacionadas con remuneraciones, energia eléctrica, servicios de
terceros, depreciacion de propiedades, planta y equipo y gastos financieros.

Detalle de explicacion medicion de resultados, activos y pasivos de cada segmento

La medicién aplicable a los segmentos corresponde a la Sociedad relacionada directamente con la respectiva regién.
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Las operaciones entre empresas relacionadas, deberan observar el siguiente criterio contable que corresponde al registro de
aquellos hechos econémicos donde emanan derechos y obligaciones, en el mismo sentido que surgen entre relaciones
economicas con terceros, lo particular es que estos registros generaran saldos comprometidos en una cuenta de activo y pasivo
de acuerdo al espiritu de la transaccién en cada empresa relacionada, de acuerdo al segmento en que participa, cuenta llamada

Cuentas por Cobrar o Pagar con empresas Relacionadas, las que al momento de consolidar los estados financieros deben ser
eliminadas de acuerdo a las mismas reglas de consolidacién explicadas en la NIIF 10.

No existen diferencias en la naturaleza de la medicién de activos y pasivos entre los distintos segmentos operativos.

Informacion sobre los principales clientes:

No es relevante la informacién por principales clientes debido a la atomizacién de estos dentro de un nimero muy grande existente
para ambos segmentos. Ningun cliente representa mas del 10% del saldo de la cuenta clientes.

Tipos de productos Segmentos Agua:

Segmento Region de Coquimbo Segmento Region de Valparaiso
Produccion y distribucién de agua potable Produccion y distribucién de agua potable
Recoleccion y tratamiento de aguas servidas Recoleccion y tratamiento de aguas servidas
Segmento conformado por Aguas del Valle S.A. Segmento conformado por Esval S.A.
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a) Informacién general sobre resultados, activos y pasivos:

31 de diciembre de 2023

Serv.

Esval S.A. Q,glﬁzssfi;! Sanitarios Sumas Ajustes Colrslz‘;?ildii).
Las Vegas
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Totales informacion general sobre
resultados
Ingresos de actividades ordinarias 204.786.201  77.437.668 - 282.223.869 - 282.223.869
Otros ingresos por naturaleza 4.415.344 238.620 - 4.653.964 (3.221.766) 1.432.198
Materias primas y consumibles utilizados (22.399.905)  (8.353.703) - (30.753.608) - (30.753.608)
Gastos por beneficios a los empleados (22.054.825)  (5.861.706) - (27.916.531) (27.916.531)
Gasto por depreciacion y amortizacion (34.135.775) (15.273.266) - (49.409.041) - (49.409.041)
Otros gastos, por naturaleza (65.654.964) (29.229.852) - (94.884.816) 3.221.766  (91.663.050)
Otras ganancias (pérdidas) (3.110.497) (731.595) - (3.842.092) (3.842.092)
Ingresos financieros 5469.152  4.120.109 - 9.589.261 (1.705.759) 7.883.502
Costos financieros (22.332.874) (2.474.411) - (24.807.285) 1.705.759  (23.101.526)
Deterioro de valor de ganancias y
reversion de pérdidas por deterioro de
valor (pérdidaps por det‘()erioro de valor) (4.892.194)  (1.369.907) ) (6.262.101) (6.262.101)
determinado de acuerdo con la NIIF 9
Participacion en las ganancias (pérdidas)
de asociadas y negocios conjuntos que se
contabilicen ut)illizaﬂdo el méti)do deqla 15.483.260 ) 154.833 15.638.093  (15.638.093)
participacion
Resultados por unidades de reajuste (25.163.453) 830.702 - (24.332.751) - (24.332.751)
Ganancia (pérdida) antes de impuestos 30.409.470  19.332.659 154.833 49.896.962  (15.638.093) 34.258.869
Gasto por impuestos a las ganancias (1.363.470)  (3.849.380) 4) (5.212.854) (5.212.854)
Ganancia (pérdida) procedente de
operaciong; 1dida) proce 29.046.000 15483279 154829  44.315259  (15.638.003)  29.046.015
Ganancia (pérdida) procedente de ) ) )
operaciones discontinuadas
Ganancia 29.046.000 15.483.279 154.829 44.315.259  (15.638.093) 29.046.015
Ganancia (pérdida) atribuible a los
propietario(spde la c)ontroladora ) ) ) 29.046.000
Ganancia (pérdida) atribuible a ) ) ) 15
participaciones no controladoras
Ganancia - - - 29.046.015
Totales sobre informacion general sobre
activos, pasivos y patrimonio
Activos Corrientes 115.360.420  26.237.712 - 141.598.132 (6.252.966)  135.345.166
Activos No Corrientes 1.136.996.111 271.159.199  1.841.030 1.409.996.340 (229.229.565) 1.180.766.775
Total activos 1.252.356.531 297.396.911  1.841.030 1.551.594.472 (235.482.531) 1.316.111.941
Pasivos Corrientes 195.623.274  30.869.327 1 226.492.602 (6.252.831)  220.239.771
Pasivos No Corrientes 566.497.258  82.424.536 136 648.921.930  (43.285.955)  605.635.975
patrimorlo ariouble 2 los propietarios de 490235999 184.103.048  1840.893  676.179.940 (185.943941)  490.235.999
Participaciones no controladoras - - - - 196 196
Total patrimonio y pasivos 1.251.356.531 297.396.911  1.841.030 1.551.594.472 (235.482.531) 1.316.111.941
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31 de diciembre de 2022

Serv.
Esval S.A. I:«Iguas del Sanitarios Sumas Ajustes Esvall SA.
alle S.A. Las Ve Consolidado
gas
M$ m$ M$ M$ M$ M$
Totales sobre informacion general sobre
resultados
Ingresos de actividades ordinarias 189.405.399  67.744.755 257.150.154 - 257.150.154
Otros ingresos por naturaleza 4.152.503 293.789 4.446.292 (2.968.509) 1.477.783
Materias primas y consumibles utilizados (20.653.595)  (7.338.607) (27.992.202) - (27.992.202)
Gastos por beneficios a los empleados (20.710.747)  (5.761.263) (26.472.010) (26.472.010)
Gasto por depreciacion y amortizacion (32.088.699) (13.438.726) (45.527.425) - (45.527.425)
Otros gastos, por naturaleza (55.233.086) (29.387.198) - (84.620.284) 2.968.509 (81.651.775)
Otras ganancias (pérdidas) (488.155)  (3.794.143) 64 (4.282.234) (4.282.234)
Ingresos financieros 3.790.234 3.255.657 7.045.891 (1.468.949) 5.576.942
Costos financieros (20.220.922)  (2.126.490) (22.347.412) 1.468.949 (20.878.463)
Deterioro de valor de ganancias y reversion
de pérdidas por deterioro de valor (pérdidas
por deterioro de valor) determinadc() de (4.210541)  (1.221.079) (5.437.616) (5.437.616)
acuerdo con la NIIF 9
Participacion en las ganancias (pérdidas) de
asociadas y negocios conjuntos que se 10.633.385 . 106328 10739713 (10.739.713) -
contabilicen utilizando el método de la
participacion
Resultados por unidades de reajuste (60.860.037) 1.620.817 - (59.239.220) - (59.239.220)
Ganancia (pérdida) antes de impuestos (6.484.261) 9.841.516 106.392 3.463.647 (10.739.713) (7.276.066)
Gasto por impuestos a las ganancias 15.236.723 791.877 (62) 16.028.538 - 16.028.538
Ganancia (pérdida) procedente de 8.752462  10.633.393  106.330 19.492.185  (10.739.713) 8.752.472
operaciones continuadas
Ganancia (pérdida) procedente de i i
operaciones discontinuadas
Ganancia 8.752.462  10.633.393 106.330 19.352.938 (10.600.466) 8.752.472
Gangnmg (pérdida) atribuible a los i 8.752 462
propietarios de la controladora
Ganancia (pérdida) atribuible a i 10
participaciones no controladoras
Ganancia - 8.752.472
Totales sobre informacion general sobre activos,
pasivos y patrimonio
Activos Corrientes 118.227.067  25.267.915 - 143.494.982 (258.925) 143.236.057
Activos No Corrientes 1.074.278.607 241.663.779 1.687.547  1.317.629.933  (211.620.932)  1.106.009.001
Total activos 1.192.505.674 266.931.694 1.687.547  1.461.124.915 (211.879.857) 1.249.245.058
Pasivos Corrientes 74.096.434  23.021.144 - 97.117.578 (258.793) 96.858.785
Pasivos No Corrientes 623.242.145  75.155.835 133 698.398.113 (41.179.116) 657.218.997
Egrt]rt'rr;‘;’;'(‘)’rz”'b“'b'e alospropietarios dela  4q5 167 005 168754715 1687414 665600224  (170.442.129)  495.167.095
Participaciones no controladoras - - - - 181 181
Total patrimonio y pasivos 1.192.505.674 266.931.694 1.687.547  1.461.124.915 (211.879.857) 1.249.245.058
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Ingresos por areas de servicios:

Al 31 de diciembre de 2023:

#esvAaL

Segmentos
Esval SA. Aguas del Valle  Serv. Sanitarios Total
S.A. las Vegas
M$ M$ m$ M$
Venta Agua Potable 121.749.888 42.352.886 - 164.102.774
Venta Alcantarillado 72.299.979 29.938.080 102.238.059
Ventas No Reguladas 10.736.334 5.146.702 15.883.036
Total ingresos de actividades ordinarias 204.786.201 77.437.668 282.223.869
Al 31 de diciembre de 2022:
Segmentos
Esval SA. Aguas del Valle  Serv. Sanitarios Total
S.A. las Vegas
M$ M$ M$ M$
Venta Agua Potable 111.393.131 35.132.614 - 146.525.745
Venta Alcantarillado 68.146.950 26.922.612 - 95.069.562
Ventas No Reguladas 9.865.318 5.689.529 - 15.554.847
Total ingresos de actividades ordinarias 189.405.399 67.744.755 - 257.150.154
Total ingresos por area geografica:
Segmentos
Esval S.A. Aguas del Valle S.A. Serv. Sanitarios las Vegas Total
01.01.2023 01.01.2022  01.01.2023  01.01.2022  01.01.2023 01.01.2022  01.01.2023  01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022  31.12.2023  31.12.2022  31.12.2023 31.12.2022  31.12.2023  31.12.2022
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
VRegion  204.786.201  189.405.399 - - - - 204.786.201  189.405.399
IV Regién - - T7437.668 67.744.755 - T77.437.668  67.744.755
Totales 204.786.201  189.405.399  77.437.668  67.744.755 - 282.223.869  257.150.154
27. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS Y POR NATURALEZA
El detalle de los ingresos ordinarios y por naturaleza al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:
01.01.2023 01.01.2022
Ingresos de actividades ordinarias y por naturaleza 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Venta Agua Potable 164.102.774 146.525.745
Venta Alcantarillado 102.238.059 95.069.562
Ventas No Reguladas 15.883.036 15.554.847
Total Ingresos ordinarios 282.223.869 257.150.154
01.01.2023 01.01.2022
Otros Ingresos por Naturaleza 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Multas a Contratistas y otros 81.008 147.469
Venta de materiales a proveedores 1.351.190 1.330.314
Total otros ingresos por naturaleza 1.432.198 1.477.783
Total ingresos ordinarios y por naturaleza 283.656.067 258.627.937
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A continuacién, se presenta el detalle de los ingresos ordinarios al 31 de diciembre de 2023 y 2022, segun la clasificacién

establecida por la NIIF 15;

Reconocimiento Venta de agua Ventas Ventas no Total
Potable Alcantarillado Reguladas
m$ m$ m$ m$
En un punto en el tiempo 164.102.774 102.238.059 11.520.837 277.861.670
A través del tiempo - - 4.362.199 4.362.199
Total al 31.12.2023 164.102.774 102.238.059 15.883.036 282.223.869
Reconocimiento Venta de agua Ventas Ventas no Total
Potable Alcantarillado Reguladas
M$ M$ M$ m$
En un punto en el tiempo 146.525.745 95.069.562 11.327.495 252.922.802
A través del tiempo - - 4.227.352 4.227.352
Total al 31.12.2022 146.525.745 95.069.562 15.554.847 257.150.154
28. MATERIAS PRIMAS Y CONSUMIBLES UTILIZADOS
El detalle de las materias primas y consumibles utilizados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:
01.01.2023 01.01.2022
Materias primas y consumibles utilizados 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Energia 23.484.231 21.225.805
Productos quimicos 4.802.837 4.674.533
Combustibles 838.361 739.259
Otros materiales 1.628.179 1.352.605
Total 30.753.608 27.992.202
29. GASTOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS
El detalle de los gastos por beneficios a los empleados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:
01.01.2023 01.01.2022
Gastos por beneficios a los empleados 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Sueldos y salarios 20.165.029 17.349.315
Beneficios a corto plazo 6.546.714 8.113.058
Indemnizaciones por término de relacion laboral e IAS 1.204.788 1.009.637
Total 27.916.531 26.472.010
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30. DEPRECIACION Y AMORTIZACION

El detalle del gasto por depreciacion y amortizacion al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

01.01.2023 01.01.2022

Depreciacion y amortizacion 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Depreciaciones (Nota 12) 31.554.339 29.632.809
Depreciaciones por activos de derecho de uso (Nota 13) 1.572.345 1.808.041
Amortizacién de intangibles (Nota 11) 15.144.394 12.948.973
Otras amortizaciones Estudios Tarifarios (Nota 15) 1.137.963 1.137.602
Total 49.409.041 45.527.425

31. OTROS GASTOS POR NATURALEZA

El detalle de los otros gastos por naturaleza al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

01.01.2023 01.01.2022
Detalle 31.12.2023 31.12.2022
M$ m$
Mantenciones 25.589.130 22.486.724
Servicios 25.220.268 22.256.979
Gastos generales 6.820.542 6.211.341
Lodos y residuos 4.644 124 3.761.695
Directorio (Nota 9) 285.418 262.982
Imagen corporativa 436.327 467.936
Seguros y prevencion de riesgos 4.325.802 4.134.379
Asesorias y estudios 2.725112 2.697.550
Compras y transporte de agua 15.216.262 14.145.984
Indemnizacion dafios a terceros 917.674 946.443
Otros impuestos 254.886 229.319
Multas 2.622.367 966.246
Compensaciones comerciales 1.188.976 1.579.699
Otros egresos 1.416.162 1.504.498
Total 91.663.050 81.651.775
32. OTRAS GANANCIAS (PERDIDAS)
El detalle otras ganancias (pérdidas) al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:
01.01.2023 01.01.2022
Detalle 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Contingencias Legales(" (3.261.137) (19.630)
Proporcionalidad IVA Crédito Fiscal (281.300) (378.493)
Otros gastos del contrato de concesion (773.416) (3.880.718)
Otros Ingresos ajenos al giro 566.159 298.286
Retiro de propiedades, planta y equipo (238.436) (219.107)
Recupero siniestros 270.419 169.024
Otras ganancias (pérdidas) (124.381) (251.596)
Total (3.842.092) (4.282.234)

(1) En causa rol C-236-2016; fallo que, con fecha 06 de abril de 2023, fue revocado por sentencia de segunda instancia de la llustre Corte de Apelaciones de
Valparaiso, elevando la indemnizacion provisional a UF 80.222, equivalentes a M$2.951.316. De esta sentencia se recurrio de casacion en el fondo ante la
Excma. Corte Suprema, recurso que se encuentra actualmente en actual tramitacion.
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33. RESULTADOS FINANCIEROS

El detalle de los ingresos y costos financieros al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

01.01.2023 01.01.2022
Resultados financieros 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Cuentas por cobrar largo plazo (Nota 16) 4.120.109 3.255.657
Ingreso de efectivo y otros medios equivalentes 3.763.393 2.321.285
Total ingresos Financieros 7.883.502 5.576.942
Gastos financieros IAS actuariales (Nota 22) (128.503) (33.678)
Gastos por bonos (Nota 6) (18.604.308) (18.135.487)
Gastos por obligaciones con bancos (Nota 6) (3.172.082) (1.805.801)
Gastos por pagares de A.F.R. (Nota 6) (495.927) (443.880)
Gastos financieros activados (Nota 12) 445.550 219.696
Otros gastos financieros (250.950) (70.514)
Gasto por arrendamiento operativo (Nota 6) (161.162) (32.707)
Gasto por intereses capital de trabajo (734.144) (576.092)
Total costos financieros (23.101.526) (20.878.463)
Reajuste Obligaciones no garantizadas (Bonos) (Nota 6) (24.202.637) (61.982.289)
Reajuste Obligaciones con Bancos (Nota 6) (2.135.097) (1.423.491)
Reajuste contrato de arrendamientos (Nota 6) (787.539) (231.593)
Reajuste Aportes financieros reembolsables (Pagarés) (Nota 6) (1.031.227) (2.715.495)
Reajuste cuenta por cobrar Econssa Chile S.A. (Nota 16) 2.847.254 6.060.086
Reajuste otras cuentas de activo y pasivos 976.495 1.053.562
Total resultado por unidades de reajuste (24.332.751) (59.239.220)
Total resultado financiero (39.550.775) (74.540.741)
(1) Corresponde a los intereses generados en la toma de depdsitos a plazo y pactos de retrocompra.
34. PERDIDAS POR DETERIORO
El detalle de las pérdidas por deterioro, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente:
01.01.2023 01.01.2022
Detalle 31.12.2023 31.12.2022
M$ m$
Deterioro cuentas comerciales (Nota 7) 6.807.326 5.897.254
Reverso de deterioro cuentas comerciales (545.225) (459.638)
Total 6.262.101 5.437.616
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35. GARANTIAS COMPROMETIDAS CON TERCEROS, ACTIVOS Y PASIVOS CONTINGENTES

a) Garantias directas:

Se han otorgado pdlizas y boletas de garantia a favor de diversas instituciones entre las cuales las principales son: la
Superintendencia de Servicios Sanitarios, para garantizar las condiciones de prestacion de servicios y programas de desarrollo de
las areas de concesion de la empresa; SERVIU para garantizar reposicidén de pavimentos y a otras instituciones por un total de
M$31.768.924 al 31 de diciembre de 2023. Los cesionarios de estas boletas de garantias no poseen la facultad de vender o

prendar estos documentos.

El detalle de las garantias directas entregadas es el siguiente:

Acreedor de la garantia Nombre deudor Tipo de garantia 31.12.2023

M$
S.IS.S. Esval S.A. Boleta de Garantia 10.053.140
SERVIU V REGION Esval S.A. Boleta de Garantia 2.049.131
ECONSSA Esval S.A. Boleta de Garantia 55.184
DIREECION REGIONAL DE VIALIDAD Esval S.A. Boleta de Garantia -
DIRECCION DE OBRAS HIDRAULICAS Esval S.A. Boleta de Garantia 1.696.585
DIRECTEMAR Esval S.A. Boleta de Garantia 13.339
|. MUNICIPALIDAD DE EL TABO Esval S.A. Boleta de Garantia 4.400
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CABILDO Esval S.A. Boleta de Garantia 2.000
AGUAS SANTIAGO NORTE S.A. Esval S.A. Boleta de Garantia 2.571.544
INMOBILIARIA MALL VINA DEL MAR S.A. Esval S.A. Boleta de Garantia 45435
GOBIERNO REGIONAL DE VALPARAISO Esval S.A. Boleta de Garantia 4.234
I. MUNICIPALIDAD DE EL QUISCO Esval S.A. Boleta de Garantia 2.701
S.I.S.S. Aguas del Valle S.A. Boleta de Garantia 7.868.724
SERVIU IV REGION Aguas del Valle S.A. Boleta de Garantia 299.324
DIRECCION REGIONAL DE VIALIDAD Aguas del Valle S.A. Boleta de Garantia 1.463.737
DIRECTEMAR Aguas del Valle S.A. Boleta de Garantia 48.053
ECONSSA Aguas del Valle S.A. Boleta de Garantia 5.462.756
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ANDACOLLO Aguas del Valle S.A. Boleta de Garantia 18.269
EMPRESA DE TRANSPORTE FERROVIARIO S.A. Aguas del Valle S.A. Boleta de Garantia 110.368
Total general 31.768.924
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Detalle de Litigios y Otros:

Esval S.A.

Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad enfrenta diversos juicios de tipo civil y laboral. La Sociedad, basada en los informes de
los abogados encargados de los mismos, expresa que en estos juicios existen pocas probabilidades de que los resultados finales
sean totalmente desfavorables, por lo que se han constituido provisiones parciales para cubrir las eventuales pérdidas que se
puedan derivar de estos litigios, los que se muestran a continuacién:

1) Juicios de cuantia significativa (superior a M$100.000):

N° Rol

Tribunal

Partes

Origen

Estado Actual y Evaluacion

2051-2017

3° Juzgado de Letras de
Valparaiso

Toledo con Esval S.A.

Indemnizacion de perjuicios

Demanda fue presentada el 18.08.17 y notificada el 12.10.17.
Con fecha 06-06-18 el tribunal citd a las partes a audiencia
de conciliacion, la cual se realizé el 25-06-18. El 24-07-2018
se recibe la causa a prueba y se notifica el 24-09-2018. Con
fecha 27-09-2018 se interpone recurso de reposicion, ,
respecto al cual se confiri traslado a la demandante el 28-
12-2018. Con fecha 06-01-2020 se rechaza la incidencia y se
tiene presente lista de testigos presentada por la
demandante con fecha 10-12-2019, ordenando su citacion.
Fase de prueba terminada quedando pendiente la diligencia
de absolucion de posiciones del Gerente General de Esval
S.A, y, audiencia de percepcion documental. Con fecha 16-
09-2020 se certifica que el término probatorio se encuentra
vencido. Con fecha 12/03/2021 Tribunal ordena que se
certifique si existen diligencias pendientes, lo cual se certifica
con fecha 13/03/2021. El dia 11/08/2021 el tribunal provee:
Constando que no existe notificacion a la perito designada
con fecha 26/02/2020, exprese la parte lo que corresponda.
08/11/2021 la demandante solicita se fije nuevo dia y hora
para la absolucion de posiciones de JLMC. 01/12/2021 Esval
interpone incidente de abandono del procedimiento. Con
fecha 11/05/2022 se rechaza el incidente de abandono del
procedimiento, con costas. Con fecha 03/06/2022 el
demandante solicita se fije dia y hora para audiencia de
absolucién de posiciones en primera citacion. Con fecha
07/06/2022 el tribunal fija audiencia para el dia 13 de
septiembre de 2022. Con fecha 12/09/2022 demandante
solicita nuevo dia y hora para la realizacién de la audiencia
de absolucién de posiciones, fijandose el dia 28/12/2022.
Con fecha 06/03/2023 demandante solicita nuevo dia y hora
para la absolucién de posiciones, fijdndose para tal efecto la
audiencia del dia 29/05/2023 a las 09:00 hrs. Con fecha
22/05/2023 se solicita nuevo dia y hora para la audiencia
debido a que el absolvente no se encontraba en el pais. Con
fecha 29/05/2023 el tribunal niega lugar a la solicitud y se
certifica por receptor judicial el primer llamado a la audiencia,
a la que no asiste. Con fecha 01/06/2023 se interpone
recurso de reposicion con apelacion en subsidio. Con fecha
02/06/2023 se rechaza la reposicion y se ordena elevar los
autos para conocer de la apelacion. Con fecha 12/06/2023 se
declara inadmisible el recurso de apelacién.

786-2017

2° Juzgado Civil de
Valparaiso

Inmobiliaria Rio Maipo Limitada con

Esval S.A.

Indemnizacion de perjuicios

Fase de discusion agotada. El 19.12.2017 se celebrd
audiencia de conciliacion. Recibida la causa a prueba, se
notificd el 11-06-18. Probatorio vencido. El 14-03-2019
nuevamente solicita curso progresivo, al cual el tribunal
provee el 15-03-2019 estese al mérito de autos. El 13-06-
2019 se reciben los autos 761-2019 de la Corte de
Apelaciones de Valparaiso, en que se confirma la resolucion
que rechazé un incidente de nulidad de la demandante. El
24-06-2019 se cita a las partes a oir sentencia. Con fecha 28-
08-2019 se dicta sentencia, la cual se encuentra pendiente
de notificacion. EI 24-06-2019 se cita a las partes a oir
sentencia. Con fecha 28-08-2019 se dicta sentencia, la cual
se encuentra pendiente de notificacion. Con fecha 02-07-
2020 se archiva la causa. El 13-06-2019 se reciben los autos
761-2019 de la Corte de Apelaciones de Valparaiso, en que
se confirma la resolucién que rechazd un incidente de nulidad
de la demandante. El 24-06-2019 se cita a las partes a oir
sentencia. Con fecha 28-08-2019 se dicta sentencia, la cual
se encuentra pendiente de notificacion. Con fecha 02-07-
2020 se archiva la causa. El 13-06-2019 se reciben los autos
761-2019 de la Corte de Apelaciones de Valparaiso, en que
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se confirma la resolucién que rechazd un incidente de nulidad
de la demandante. El 24-06-2019 se cita a las partes a oir
sentencia. Con fecha 28-08-2019 se dicta sentencia, la cual
se encuentra pendiente de notificacion. Con fecha 02-07-
2020 se archiva la causa.

Se cité a audiencia de conciliacion el 07/05/2018. EI 29-08-
2018 se interpone incidente de abandono del procedimiento,
el cual se encuentra pendiente de fallo desde el 03-09-2018.
El 20-03-2019 ingresa recurso a la corte de apelaciones,
junto a otros dos recursos. Las causas se acumulan al rol IC
794-2019 el 05-04-2019. Las causas se acumulan al rol IC
794-2019 el 05-04-2019, dictandose sentencia que confirma
la de primera instancia el 13-06-2019. Actualmente se
encuentra en fase probatoria. Atendida la emergencia
sanitaria, se reprograman las distintas audiencias fijadas
para recibir prueba, para el mes de octubre de 2020. 06-11-
2020 Se celebra audiencia con algunas de las partes del
juicio para organizar las pendientes. No se han podido
notificar todas las partes, por lo que alin no se celebran todas
las audiencias pendientes. Ademas, los probatorios se
encuentran suspendidos por la emergencia sanitaria. Con
fecha 17-11-2020 se realiza la audiencia a la que deberian
comparecer todas las partes. Con fecha 30-11-2020 se fijan
fechas para las audiencias del 2021, resolucion que es
notificada a las partes con fecha 28-12-2020. Con fecha
10/11/2021 se reanuda el término probatorio. Con fecha
01/06/2022 la demandante solicita que se cite a oir sentencia.
Con fecha 12/07/2022 el tribunal cita a las partes a oir
sentencia. Con fecha 23/09/2022 se decreta como MMR la
inspeccion personal del tribunal, la cual se lleva a cabo el dia
13/10/2022. Con fecha 04/02/2023 se dicta sentencia que
condena solo al CDE, rechazando la demanda respecto de
Esval SA. y de los demds demandados. Con fecha
12/04/2023 la parte demandante interpone recurso de
apelacion. Con fecha 17/04/2023 se notifica la sentencia a
los demandados. Con fecha 12/04/2023 la parte demandante
interpone recurso de apelacion. Con fecha 17/04/2023 se
notifica la sentencia a los demandados. Con fecha
27/04/2023 el CDE interpone recurso de apelacion.

5° Juzgado Civil de Maria Hernandez Hotelera EIRL y

2880-2015 Valparaiso otra con MOP y otras.

Indemnizacion de perjuicios

La demanda fue presentada el 11-02-2019 y se notificd el 16-
04-2019. EI 12-04-2019 Fast Soluciones opone excepciones
dilatorias y subsidiariamente contesta la demanda. El 29-04-
2019 Esval contesta la demanda. El 30-05-2019 se rechazan
las excepciones dilatorias de Fast Soluciones. El 15-06-2019
Excavaciones V y G S.A. deduce excepcion dilatoria,
pendiente de proveer en espera que se reciba el exhorto en
virtud del cual se la notifico. Con fecha 31-07-2019 Esval S.A
contesta la demanda, con fecha 06-08-2019 excavaciones V
y G contesta la demanda. Fase de discusion agotada. Con
fecha 23-08-2019 se cita a las partes a audiencia de
conciliacion. la que se lleva a cabo el dia 15-10-2019.
Posteriormente, el dia 18-11-2019 el tribunal dicta la
resolucion que recibe la causa a prueba. La demandante
repone con apelacién en subsidio de la misma, recurso que
es acogido parcialmente, elevandose a la Corte de
Apelaciones de Valparaiso. Pendiente fase probatoria. Fase
probatoria agotada. Con fecha 03-06-2020 la demandante
repone de dicha resolucion, recurso rechazado por el

Indemnizacion de perjuicios  tribunal. Con fecha 12-06-2020 se acompafia informe pericial
que se encontraba pendiente. Con fecha 15-06-2020 el
tribunal resuelve no ha lugar, sin perjuicio de lo que se pueda
resolver a titulo de medida para mejor resolver. Con fecha
13-08-2020 el tribunal decreta como MMR que se
acomparien una serie de documentos, las cuales se tienen
por cumplidas con fecha 07-09-2020. Con fecha 04-02-2021
la causa queda en relacién. Con fecha 26/01/2022 se
procede a la vista de la causa, revocando sélo aquella parte
de la sentencia que condena al pago solidario de la
indemnizacion, reemplazandola por el pago simplemente
conjunto, confirmando en lo demas la sentencia de primera
instancia. Con fecha 12/02/2022 los demandantes interponen
recurso de casacion en el fondo, el cual ingresa a la
Excelentisima Corte Suprema bajo el rol 6054-2022, recurso
que queda en estado de relacion con fecha 17/03/2022. Con
fecha 18/05/2023 se verifica |a vista de la causa y queda en
estado de acuerdo. 16/11/2023 Se da cuenta de pago integro
del capital de autos. 16/11/2023 Se da cuenta de pago
integro del capital de autos.

4° Juzgado Civil de Guzmén y otros con Esval S.A. y

431-2019 Valparaiso otros

Juzgado Civil de
Casablanca

La demanda fue presentada el 28-09-2018. La fase de

1919-2018 discusion se encuentra agotada. Con fecha 31-01-2019 se

Gonzélez con Esval S.A. Indemnizacién de perjuicios
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cita a las partes a audiencia de conciliacién. Con fecha 18-
11-2020 se fija audiencia de conciliacion para el 28-12-2020.
Con fecha 27-12-2020 se promueve incidente de abandono
del procedimiento. Con fecha 04-01-2021 se rechaza el
incidente sin costas. Con fecha 08-01-2021 se interpone
recurso de apelacién en contra de la resolucion que rechaza
el incidente. Con fecha 08-01-2021 se interpone recurso de
apelacion en contra de la resolucion que rechaza el incidente,
el cual se tiene interpuesto con fecha 11-01-2021. El dia 14-
01-2021 ingresan los autos a la ICA de Valparaiso bajo el rol
82-2021, la cual queda en estado de relacién el dia 12-02-
2021. El dia 26-03-2021 se ve la causa y se confirma la
resolucion apelada. Con fecha 03/05/2021 se dicta el
clmplase. Con fecha 22/06/2021 audiencia de conciliacion,
no se produce. Con fecha 30/06/2021 se recibe la causa a
prueba. Con fecha 03/05/2021 se dicta el cumplase. Con
fecha 22/06/2021 audiencia de conciliacion, no se produce.
Con fecha 30/06/2021 se recibe la causa a prueba. Con fecha
30/12/2021 Se tiene a la demandante por expresamente
notificada de la interlocutoria de prueba. Con fecha
24/08/2022 se tienen por acomparfiados documentos de la
demandante. Con fecha 07/12/2022 Demandante notifica la
interlocutoria de prueba a ESVAL. Con fecha 12/12/2022
Esval promueve incidente de abandono del procedimiento.
Con fecha 30/03/2023 se rechaza el incidente de abandono.
Con fecha 18/04/2023 la demandante acompafa
documentos y solicita medios de prueba. Con fecha
19/04/2023 el tribunal resuelve no ha lugar por
extemporaneo. Con fecha 21/04/2023 el tribunal acoge
recurso de reposicion de la demandante y tiene por
acompafiados los documentos y da curso a los medios de
prueba solicitados. Con fecha 02/05/2023 demandante
presenta observaciones a la prueba. Con fecha 15/05/2023
se realiza audiencia de designacion de perito. 07/11/2023 Se
tiene por aceptado el cargo del perito.

2412-2019

1° Juzgado civil de
Valparaiso

SINGECOM con Esval S.A. y Aguas

del Valle S.A.

Indemnizacion de perjuicios

Demanda notificada con fecha 11-10-2019. Con fecha 30-10-
2019 se oponen excepciones dilatorias, las que son
rechazadas. Con fecha 17-12-2019 se contesta la demanda.
Finaliza la etapa de discusion. Con fecha 29-01-2020 se
realiza audiencia de conciliacion. Con fecha 24-02-2020 se
recibe la causa a prueba. Con fecha 19-04-2020 la
demandante se notifica expresamente de dicha resolucion.
Con fecha 20-08-2020 la parte demandante presenta su lista
de testigos. Con fecha 07-09-2020 se notifica la resolucion
que recibe la causa a prueba a Esval S.A 'y Aguas del Valle
S.A. El término probatorio se encuentra suspendido hasta los
10 dias posteriores al término del estado de excepcion
constitucional o cualquiera de sus prérrogas en virtud de lo
dispuesto en el articulo 6 de la Ley 21.226. Con fecha
23/12/2021 se reanuda el término probatorio. Con fecha
27/12/2021 ESVAL interpone incidente de abandono del
procedimiento., el cual es rechazado con fecha 07/01/2022,
interponiéndose recurso de apelacion con fecha 12/01/2022
el cual ingreso a la Corte de Apelaciones de Valparaiso bajo
el rol 208-2022, recurso que queda en estado de relacion con
fecha 18/02/2022. Con fecha 27/01/2022 Esval S.A rinde
prueba testimonial, y con fecha 11/02/2022 rinde la parte
demandante. Con fecha 11/07/2022 el perito evacla su
informe. El 19/07/2022, Esval S.A observa el informe pericial
de autos. Con fecha 08/08/2022 demandante solicita que se
cite a las partes a oir sentencia, proveyendo el tribunal: autos
para resolver. Con fecha 13/09/2022 se hacen presente
observaciones a la prueba por parte de Esval S.A. Con fecha
12/12/2022 La demandante solicita que se cite a oir
sentencia. Con fecha 12/12/2022 el tribunal resuelve “autos’.
Con fecha 15/03/2023 el demandante solicita que se cite a
las partes a oir sentencia, a lo que el tribunal con fecha
16/03/2023 provee autos para resolver.

1836-2019

Juzgado Civil de
Valparaiso

Agricola Patricio Gémez Chadwick eirl

con Esval S.A.

Indemnizacion de perjuicios

La demanda fue presentada con fecha 01-07-2019 y
notificada el dia 19-07-2019. Fase de discusion agotada. Con
fecha 09-10-2019 se cita a las partes a audiencia de
conciliacion, la que se lleva a cabo el dia 11-11-2019. Con
fecha 03-01-2020 el tribunal dicta la resolucién que recibe la
causa a prueba. Con fecha 13-04-2020 la resolucién se
notifica a ambas partes. Con fecha 16-04-2020 el tribunal
rechaza solicitud de ESVAL en orden a declarar que el
término probatorio se encuentra suspendido, por ser esto
innecesario en atencion a lo establecido en la ley 21.226 que
suspende todos los términos probatorios que hayan
empezado a correr hasta el vencimiento del estado de
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excepcion constitucional. Con fecha 18/04/2021 Ila
demandante presenta lista de testigos. Con fecha 20/04/2021
el tribunal ordena reiterarla en su oportunidad, atendida la
suspension del término probatorio. Con fecha 24/01/2022 se
reanuda el término probatorio, presentandose la lista de
testigos con fecha 27/01/2022, con fecha 04/04/2022 la parte
demandante rinde prueba testimonial, quedando pendiente
la prueba testimonial de Esval S.A., con fecha 04/04/2022 la
parte demandante rinde prueba testimonial. Con fecha
22/06/2022 ESVAL rinde prueba testimonial. Con fecha
31/08/2022 se certifica que el término probatorio se
encuentra vencido. Con fecha 13/03/2023 y 15/04/2023
solicita la demandante curso progresivo con el fin de que se
cite a las partes a oir sentencia, a lo que se provee con fecha
14/03/2023 y 17/04/2023 estése al mérito de autos. Con
fecha 11/10/2023 se reitera solicitud de que se cite a las
partes a oir sentencia, se provee: estese a los autos
decretados. 13/12/2023 Se cita a oir sentencia. 28/12/2023
Tribunal decreta medida para mejor resolver (agregacion
documento). 02/01/2024 Sentencia (no ha sido notificada).

C-1138-2020

2° Juzgado Civil de
Valparaiso

Carrasco con Esval S.A.

Demanda civil por
responsabilidad
extracontractual

Fase de discusion, con fecha 06-08-2020 se notifica la
demanda a Esval S.A, con fecha 25-08-2020 se oponen
excepciones dilatorias, las cuales se acogen con fecha 22-
09-2020. Se tiene por subsanada la demanda con fecha 06-
10-2020. Con fecha 19-10-2020 se contesta demanda,
tribunal tiene por contestada la demanda con fecha 20-10-
2020 y da traslado para la réplica. Con fecha 15-03-2021 se
archiva la causa.

2347-2020

3° Juzgado Civil de
Valparaiso

Sociedad de Comercio e Inversiones
Greenterram SPA con Esval S.A.

Indemnizacion de perjuicios

Con fecha 26-10-2020 se interpone demanda en contra de
ESVAL. Con fecha 05-01-2021 se notifica la demanda. Es
improbable que se haga lugar a la demanda en los términos
pretendidos por los actores. Con fecha 22-01-2021 ESVAL
opone excepciones dilatorias, las cuales son rechazadas el
dia 08-02-2021. El dia 19-02-2021 s se contesta la demanda;
el tribunal la tiene por contestada el dia 22-02-2021 y da
traslado para la réplica. Con fecha 01-03-2021 se evacua la
réplica y con fecha 09-03-2021 la duplica. El 11-03-2021 se
cita a las partes a audiencia de conciliacion para el 06-04-
2021, resolucién que es notificada a Esval S.A el 25-03-2021.
Demandante solicita nuevo dia y hora para audiencia de
conciliacion. Con fecha 28/05/202 audiencia de conciliacion,
no se produce. El 24-09-2021 Demandante solicita se reciba
la causa a prueba, a lo cual el Tribunal con fecha 27-09-2021
provee: autos para recibir la causa a prueba. Con fecha
12/10/2021 se recibe la causa a prueba. Con fecha
18/11/2021 se notifica la resolucion a ESVAL. Con fecha
22/11/2021 se interpone recurso de reposicion. Con fecha
30/12/2021 se acoge el recurso y se agrega un punto de
prueba. Con fecha 01/03/2022 se rinde prueba testimonial de
Esval S.A. El 11-03-2021 se cita a las partes a audiencia de
conciliacion para el 06-04-2021, resolucién que es notificada
a Esval SA el 25-03-2021. Con fecha 30/04/2021
Demandante solicita nuevo dia y hora para audiencia de
conciliacion. Con fecha 28/05/202 audiencia de conciliacion,
no se produce. EI 24-09-2021 Demandante solicita se reciba
la causa a prueba, a lo cual el Tribunal con fecha 27-09-2021
provee: autos para recibir la causa a prueba. Con fecha
12/10/2021 se recibe la causa a prueba. Con fecha
18/11/2021 se notifica la resolucion a ESVAL. Con fecha
22/11/2021 se interpone recurso de reposicion. Con fecha
30/12/2021 se acoge el recurso y se agrega un punto de
prueba. Con fecha 01/03/2022 se rinde prueba testimonial de
Esval S.A. Con fecha 16/11/2022 el demandante rinde
prueba testimonial. Con fecha 30/12/2022 El tribunal certifica
que el término probatorio se encuentra vencido. Con fecha
24/01/2023 la demandante solicita se cite a las partes a oir
sentencia, a lo que el tribunal provee autos para resolver con
fecha 25/01/2023. Con fecha 21/09/2023 la parte
demandante interpone recurso de apelacion, el que se tiene
interpuesto con fecha 22/09/2023, sin embargo, se elevara
por interconexién cuando se notifique a todas las partes.

464-2021

2° Juzgado Civil de
Valparaiso

Villarroel con ESVAL S.A

Indemnizacion de perjuicios

Con fecha 04/04/2021 Se interpone la demanda. Con fecha
15/06/2021 se notifica la demanda a ESVAL. Con fecha
05/07/2021 Se oponen excepciones dilatorias. El 13-07-2021
Tribunal recibe a prueba la excepcién. Probatorio suspendido
por la Ley 21.226. Con fecha 07/03/2022 se reactiva el
término probatorio, con fecha 21/03/2022 se rechaza la
excepcion dilatoria opuesta. Se contesta la demanda con
fecha 01/04/2022, con fecha 09/04/2022 se evacua la réplica.
Se contesta la demanda con fecha 01/04/2022, con fecha
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09/04/2022 se evacua la réplica. Con fecha 20/04/2022 se
evacua la duplica. Con fecha 21/04/2022 tiene por evacuada
la duplica, cita a las partes a conciliacion para la audiencia
del quinto dia después de la Ultima notificacion. Con fecha
30/08/2022 se realiza la audiencia de conciliacion, la cual no
se produce. Con fecha 31/08/2022 se recibe la causa a
prueba. Con fecha 05/01/2023 se notifica la interlocutoria de
prueba a ESVAL. Con fecha 09/01/2023 se interpone recurso
de reposicion con apelacion en subsidio. Con fecha
16/01/2023 se acoge la reposicion. Con fecha 20/01/2023
ESVAL presenta su lista de testigos. Con fecha 24/03/2023
se dicta sentencia, la cual no ha sido notificada. Con fecha
07/02/2023 la demandante rinde prueba testimonial, Esval
S.A lo hace con fecha 07/03/2023. Con fecha 17/03/2023 se
cita a las partes a oir sentencia. Con fecha 24/03/2023 se
dicta sentencia, la cual no ha sido notificada. Con fecha
03/09/2023 la demandante solicita el desarchivo de la causa,
lo cual se realiza el 04/09/2023. Con fecha 13/09/2023 se
notifica la sentencia a Esval S.A, la cual es favorable al
rechazar la demanda. Con fecha 14/09/2023 se notifica la
parte demandante de la sentencia. Con fecha 25/09/2023 el
demandante interpone recurso de apelacion, el que ingresd
a la Corte de Apelaciones de Valparaiso bajo el rol 2663-
2023, quedando en estado de relacion con fecha 11/10/2023.
11/10/2023 En relacion.

1° Juzgado Civil de

Cebra con ESVAL S.A.

Indemnizacion de perjuicios

Con fecha 30/09/2017 se interpone la demanda. Con fecha
25/06/2021 se notifica la demanda a ESVAL S.A. Con fecha
22/02/2023 RVC SpA contesta la demanda. Con fecha
28/07/2023 se tiene por contestada la demanda por RVC.
Con fecha 11/09/2023 se tiene por contestada la demanda
por Esval S.A. Con fecha 22/09/2023 se tiene por evacuada
la réplica en rebeldia y se da traslado para la ddplica. Con
fecha 29/09/2023 se tiene por evacuada duplica de Esval S.A
y RVC. Cita a audiencia de conciliacién al quinto dia desde
la notificacion

Riquelme con Esval S.A.

Indemnizacién de perjuicios

Con fecha 25/02/2021 Se interpone demanda en contra de
ESVAL. El 12/07/2021 Se notifica la demanda a ESVAL. Con
fecha 30-09-2021 Se tiene por contestada la demanda en
rebeldia de Esval S.A. Traslado para la réplica. Con fecha
06/10/2021 se evacua la réplica. Con fecha 15/10/2021 se
evacUa la duplica. Con fecha 18/10/2021 se cita a audiencia
de conciliacion para el 28-12-2021. Con fecha 30/12/2021 Se
fija nueva fecha para audiencia de conciliacion para el dia
11/03/2022 a las 12:30 hrs. Con fecha 11/03/2022 se realiza
la audiencia de conciliacion. Con fecha 16/03/2022 se recibe
la causa a prueba. Con fecha 16/03/2022 se recibe la causa
a prueba. Con fecha 11/05/2023 se notifica a Esval de la
interlocutoria de prueba. Con fecha 15/05/2023 Esval
promueve incidente de abandono del procedimiento y solicita
suspension del procedimiento. Con fecha 18/05/2023 el
incidente queda para fallo. 16/11/2023 Demandante
interpone recurso de casacién en el fondo, ingresando a la
Corte Suprema bajo el rol Civil / 246656 — 2023. 21/12/2023
En acuerdo.

ALCAIDE con ESVAL SA.

Indemnizacién de perjuicios

Con fecha 11/05/2022 se interpone la demanda en contra de
ESVAL S.A. Con fecha 21/09/2022 se notifica la demanda a
ESVAL S.A. Con fecha 13/10/2022 se contesta demanda.
Con fecha 20/10/2022 se evacua la réplica. Con fecha
28/107/2022 se evacua la duplica. Con fecha 02/11/2022 se
cita a las partes a audiencia de conciliacién, notificandose
dicha resolucion a Esval S.A el dia 16/03/2023. Con fecha
20/04/2023 se recibe la causa a prueba. Con fecha
01/08/2023 se archiva la causa. Con fecha 28/09/2023 se
tiene por desarchivada la causa. 13/11/2023 Se notifica
interlocutoria de prueba a ESVAL. 16/11/2023 Demandante
presenta lista de testigos. 17/11/2023 Se interpone incidente
de abandono del procedimiento. 05/12/2023 Se acoge el
incidente, con costas. 09/12/2023 Demandante interpone
recurso de reposicion con apelacion en subsidio. 15/12/2023
Recurso ingresa a la ICA de Valparaiso con el rol 3410-2023.

C-2529-2017 ¢
Valparaiso
243-2021 Juzgado de letras en lo
civil de Casablanca
637-2022 2° Juzgado Civil de
Valparaiso
C-1984-2022 4° Juzgado civil de

Valparaiso

HAUPTHAFEN - JOURNAL SpA con

ESVALS.A.

Indemnizacién de perjuicios

Con fecha 16/12/2022 se interpone demanda en contra de
Esval. Con fecha 29/12/2022 se notifica la demanda a
ESVAL. Con fecha 19/01/2023 se interponen excepciones
dilatorias. Con fecha 15/02/2023 se acoge excepcion
dilatoria. Con fecha 29/06/2023 se presenta la contestacion
de la demanda, la cual se tiene por contestada el 03/07/2023.
Con fecha 10/07/2023 se evacua la réplica y con fecha
19/07/2023 la duplica. Con fecha 25/07/2023 se cita a las
partes a audiencia de conciliacién para el dia 18/08/2023, se
solicita nueva fecha y se fija para el dia 08/09/2023. Con
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fecha 12/09/2023 se solicita nueva fecha para la audiencia
de conciliacion, fijandose para el dia 05/10/2023 a las 12:00
hrs, la que se realiza en el dia fijado.

C-666-2023

5° Juzgado Civil de

. ROSSEL con ESVAL S.A.
Valparaiso

Indemnizacion de perjuicios

Con fecha 04/04/2023 se interpone la demanda contra
ESVAL. Con fecha 18/04/2023 se nofifica la demanda a
Esval. Con fecha 10/05/2023 se interpone excepcion dilatoria
de ineptitud del libelo. Con fecha 01/06/2023 se acoge la
excepcion dilatoria, ordenando al demandante corregir su
demanda, lo que estd pendiente a la fecha. Con fecha
24/07/2023 se tiene por subsanado el vicio. Con fecha
04/08/2023 se contesta la demanda y se demanda
reconvencionalmente, con fecha 09/08/2023 se evacua la
réplica y contestacion reconvencional y con fecha 18/08/2023
la duplica y réplica reconvencional. Con fecha 28/08/2023 se
cita a las partes a audiencia de conciliacion para el dia
20/09/2023 a las 11:00 hrs., la audiencia de conciliacion se
realiza en la fecha decretada. Con fecha 06/10/2023 se
recibe la causa a prueba.

C-766-2023

4° Juzgado Civil de CONSTRUCTORA QUILPOCO con

Indemnizacion de perjuicios

Con fecha 17/04/2023 se interpone la demanda contra
ESVAL. Con fecha 05/05/2023 se notifica la demanda a
Esval. Con fecha 26/05/2023 se contesta la demanda. Con
fecha 06/06/2023 se evacua la réplica. Con fecha 16/06/2023
se evacta la duplica. Con fecha 19/06/2023 se cita a
audiencia de conciliacion para el 13/07/2023. El dia
08/08/2023 se recibe la causa a prueba. 06/12/2023 Se
notifica a ESVAL. 11/12/2023 Demandante interpone
reposicion con apelacion en subsidio. 04/01/2024 Se rechaza
recurso y se tiene por interpuesta apelacion.

C-1216-2023

Indemnizacion de perjuicios

Estado: Con fecha 24/05/2023 se interpone la demanda
contra ESVAL. Con fecha 01/06/2023 se notifica la demanda
a Esval. Con fecha 23/06/2023 se interpone excepcion
dilatoria de ineptitud del libelo. Con fecha 11/07/2023 se
rechaza la excepcion dilatoria. 22/07/2023 Se contesta la
demanda. 31/07/2023 Se evacUa el tramite de la réplica.
08/08/2023 Se evacua el tramite de la duplica. 17/11/2023
Audiencia de conciliacién. 07/12/2023 Se recibe la causa a
prueba.

C-522-2023

Demanda de constitucion de
servidumbre

Con fecha 21/04/2023 se interpone la demanda contra
ESVAL. Con fecha 26/04/2023 se provee la demanda
tramitada en juicio sumario, fijando audiencia para el dia
13/06/2023, ordenando notificar la demanda con al menos
cinco dias de antelacion. Con fecha 12/06/2023 se notifica la
demanda a Esval. Con fecha 11/07/2023 se rechaza la
excepcion dilatoria. Con fecha 22/07/2023 se contesta la
demanda y se demanda convencionalmente. Con fecha
31/07/2023 se evacua la réplica y la contestacion
reconvencional. Con fecha 08/08/2023 se evacua la duplica
y réplica reconvencional. Con fecha 16/08/2023 se evacua la
duplica reconvencional. Con fecha 18/08/2023 se cita a las
partes a audiencia de conciliacion para el dia 17/11/2023,
resolucion que se notifica a las partes el 07/09/2023.
04/10/2023 ESVAL interpone recurso de apelacion, ingresa
a la corte con el rol 2795-2023. 30/10/2023 Se confirma la
sentencia apelada. 29/11/2023 Se fija continuacién de
audiencia de contestacion y conciliacion. 04/01/2024
Continuacién de audiencia.

Ley de
Navegacion 1-
2023

Indemnizacién de perjuicios

Con fecha 27/02/2023 se interpone la demanda. Con fecha
07/04/2023 se notifica la demanda. Con fecha 26/04/2023 se
oponen excepciones dilatorias. Con fecha 12/05/2023 se
rechazan las excepciones dilatorias. Con fecha 22/05/2023
se contesta la demanda. Con fecha 27/06/2023 queda en
autos para resolver de la citacion a audiencia de conciliacion.
Con fecha 16/08/2023 se realiza la audiencia de conciliacion,
la cual no se produce. Con fecha 22/09/2023 se recibe la
causa a prueba.

2114-22

Indemnizacién de perjuicios

Con fecha 21/12/2022 se interpone la demanda contra
ESVAL. Con fecha 17/02/2023 se nofifica la demanda a
Esval. Con fecha 10/03/2023 se opone excepcion dilatoria.
Con fecha 11/04/2023 se dicta autos para resolver excepcion
dilatoria. Con fecha 11/04/2023 se dicta autos para resolver
excepcion dilatoria. Con fecha 19/04/2023 se rechaza la
excepcion dilatoria. Con fecha 02/05/2023 se contesta la
demanda. Con fecha 11/05/2023 se evacua la réplica. Con
fecha 19/05/2023 se evacta la duplica. Con fecha
07/07/2023 se realiza la audiencia de conciliacion.

C-1632-2023

Valparaiso ESVAL S.A.

5° Juzgado Civil de Ossa con ESVAL SA.
Valparaiso

Juzgado de Letras de La ) ;r R0 on ESVAL SA.
Ligua

1. Corte de Apelaciones o, \ceNCIQ con ESVAL SA.
de Valparaiso

5° Juzgado Civil de MIRANADA con ESVAL S.A.
Valparaiso

2" Juzgado civil de Castro con ESVAL SA.

Valparaiso

Indemnizacién de perjuicios

Con fecha 10/07/2023 se interpone demanda, con fecha
10/08/2023 se notifica la demanda a Esval S.A. Con fecha
01/09/2023 Esval S.A solicita se notifique la demanda al
padre de Roderick Castro, solicita la suspension del
procedimiento, opone excepcién dilatoria, escrito que se
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provee con fecha 04/09/2023, dando traslado a la solicitud de
notificacion, suspendiendo el procedimiento, teniendo
ademas, presente la excepcion dilatoria opuesta que se
proveerd en su oportunidad. Con fecha 12/09/2023 se acoge
solicitud de notificaciéon de demanda al padre de Roderick
Castro. Con fecha 22/09/2023 INCOSEC opone excepcion
dilatoria. Con fecha 02/10/2023 comparece padre de
Roderick adhiriéndose a la demanda presentada. Con fecha
03/10/2023 se tiene por adherido y por interpuesta demanda,
ordenando la notificacién a las demandadas. 16/11/2023
ESVAL opone excepcion dilatoria. 23/11/2023 Acoge
excepcion dilatoria. 01/12/2023 Tiene por subsanado los
defectos de la demanda. 14/12/2023 ESVAL y Servicios
Integrales Aguilar y Compafia Limitada, contesta la
demanda. 22/12/2023 Se evacua la réplica.

C-1787-2023

2° Juzgado Civil de
Valparaiso

Riquelme con Arval Relsa SpA.

Demanda de indemnizacion
de perjuicios

27/07/2023 Se interpone la demanda en contra del
conductor, Arval Relsa y ESVAL. 02/11/2023 Se notifica la
demanda a ESVAL. 20/11/2023 Arval opone excepciones
dilatorias. 23/11/2023 ESVAL opone excepciones dilatorias.
04/12/2023 Se acogen, sin costas, las excepciones dilatorias.
27112/2023 Demandados solidarios contestan demanda.
28/12/2023 ESVAL contesta demanda.

C-1131-2023

3° Juzgado Civil de
Valparaiso

SERVICIO NACIONAL DEL
CONSUMIDOR con ESVAL S.A.

Demanda colectiva

15/05/2023 Se interpone demanda en contra de ESVAL.
01/06/2023 Se notifica la demanda a ESVAL. 13/06/2023
ESVAL comparece e interpone reposicion con apelacion en
subsidio

alegando la inadmisibilidad de la demanda colectiva.
27/06/203 Se rechaza la incidencia, se tiene por interpuesta
apelacion en
subsidio. Ingresa a la ICA de Valparaiso con el rol 1782-2023.
08/07/2023 ESVAL contesta la demanda. 13/07/2023 Se
confirma, con costas la sentencia apelada que rechaza el
recurso

interpuesto. 13/11/2023 Se cita a audiencia de conciliacion
para el dia 22/02/2024.

C-3375-2023

4° Juzgado civil de
Valparaiso

ARREDONDO con MURILLO

Indemnizacion de perjuicios

14/12/2023 Se interpone demanda en contra de ESVAL y
Chilquinta. 04/01/2023 Se notifica la demanda a ESVAL.

C-596-2022

4° Juzgado civil de
Valparaiso

COLLANTES con FISCO DE CHILE

Indemnizacion de perjuicios

07/05/2022 Se interpone reclamo. 19/07/2022 CDE contesta
reclamo. 14/10/2022 Perito evacla su informe. 05/05/2023
Se recibe |a causa a prueba.

C-2825-2023

4° Juzgado civil de
Valparaiso

FISCO DE CHILE

Indemnizacion de perjuicios

13/10/2023 Se interpone reclamacion por el Servicio de
Salud. 17/10/2023 Se tiene por interpuesto y se da curso. Se
ordena notificar al perito
designado para que para acepte el cargo y preste juramento
de fiel desempefio.

C-207-2023

5° Juzgado Civil de
Valparaiso

Gonzélez con Murillo

Indemnizacién de perjuicios

02/02/2023 Se interpone la demanda en contra de ESVAL.
10/11/2023 Se notifica la demanda. 30/11/2023 Esval
contesta la demanda. 14/12/2023 Se evacua la réplica.
20/12/2023 Se evacta la duplica.

C-236-2016

1° Juzgado Civil de
Valparaiso

Diaz con FISCO de Chile

Indemnizacién por
expropiacion

Por sentencia de primera instancia la reclamacion fue
desestimada y con fecha 06/04/2023 dicha sentencia fue
revocada por fallo de la |. Corte de Apelaciones de Valparaiso
y procedio a fijar la indemnizacion en 80.222,06 UF.
Actualmente, se encuentra pendiente examen de
admisibilidad del recurso de casacion en el fondo ante la
Corte Suprema. Se dicta sentencia y se rechaza recurso de
casacion en el fondo. El demandante solicita el cumplimiento
incidental de la sentencia.03/01/2024 Como se pide, con
citacién (al cumplimiento).

2) Juicios de cuantia no significativa (inferior a M$100.000):

Los juicios de cuantia no significativa - respecto de los cuales se espera un resultado favorable a los intereses de la Sociedad son
los que se indican a continuacion, agrupados por materia:

MATERIA NUMERO ETAPA PROCESAL

Indemnizaciones de perjuicios 30 20 en primera instancia, 10 en segunda instancia.
Juicio ordinario de hacienda 1 1 en segunda instancia.

Accion de demarcacion 1 1 en primera instancia.

Demanda precaria 1 1 en segunda instancia.

Laborales 5 4 en espera de audiencia, 1 pendiente de sentencia.
TOTAL DE CAUSAS 38
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Aguas del Valle S.A.:

Actualmente la Sociedad enfrenta diversos juicios civiles ordinarios, principalmente por indemnizacion de perjuicios, que se
encuentran en actual tramitacion. A continuacion, se indica el listado de juicios de cuantia significativa y no significativa.

1) Juicios de cuantia significativa (superior a M$100.000):

NO

Rol Tribunal Partes

Origen

Estado Actual y Evaluacion

373 2°Juzgado de  Dubd con
2021 LetrasdeLa  Aguas
Serena del Valle

Indemnizacion
de perjuicios

25-02-2021 Se presenta demanda. Con fecha 12-07-2022 Se notifica por cédula la
demanda. Con fecha 03-08-2022 Se contesta demanda. El dia 05-08-2022 Tribunal
provee traslado para la réplica. Con fecha 17-08-2022 Se solicita se tenga por
evacuada la réplica en rebeldia del demandante. El dia 25-08-2022 Se evacua la
duplica. Con fecha 29-08-2022 Se cita a comparendo de conciliacién. El dia 28-09-2022
se realiza comparendo de conciliacion. Con fecha 30-09-2022 se dicta auto de prueba.
Con fecha 24/10/2022 se notifica la interlocutoria de prueba a Av. Con fecha 27/10/2022
se interpone reposicion con apelacién en subsidio, el que se encuentra pendiente de
resolucion. Con fecha 11-05-2023: Se acoge parcialmente recurso de reposicion. 16-
05-2023: Acompaiia lista de testigos. 19-06-2023: Acompafia documentos en parte de
prueba. 23-06- 2023: Testimonial, testigos ADV. 29-06-2023: Alega entorpecimiento
(inasistencia de 2 testigos citados).

2) Juicios de cuantia no significativa (inferior a M$100.000):

Bajo este caracter existen 3 juicios de cuantia no significativa, respecto de los cuales se espera un resultado favorable a los
intereses de la Sociedad que, segin su materia, y que se agrupa de la siguiente forma:

MATERIA NUMERO ETAPA PROCESAL

Infraccion a la Ley del Consumidor 1 1 en segunda instancia.
Indemnizacion de perjuicios 1 1 en segunda instancia.
Laborales 1 1 pendiente de pago de la causa
TOTAL DE CAUSAS 3
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3) Juicios cuyos efectos se radicaran en el patrimonio de Aguas del Valle S.A. o Econssa Chile, seguin corresponda:

De los juicios sefialados en los nimeros 1y 2 precedentes, en el evento que se dicte sentencia desfavorable respecto de las
causas que se identifican, y siempre que tal resolucion tenga el caracter de firme y ejecutoriada, la radicacion de los resultados de
estos juicios en el patrimonio de ESSCO S.A. - hoy ECONSSA CHILE - o de Aguas del Valle S.A., correspondera determinarla en
su oportunidad en conformidad con lo dispuesto en el "Contrato de Transferencia del Derecho de Explotacién de Concesiones
Sanitarias" y sus respectivos anexos, suscrito entre la Empresa de Servicios Sanitarios de Coquimbo S.A.-, ESSCO S.A. - hoy
ECONSSA CHILE - y Aguas del Valle S.A., de 22 de Diciembre de 2003.

36. COMPROMISOS Y RESTRICCIONES

Compromisos contraidos con entidades financieras y otros:

Los contratos de créditos suscritos por la Sociedad con entidades financieras y los contratos de emisién de bonos, imponen a la
Sociedad diversas obligaciones adicionales a las de pago, incluyendo indicadores financieros de variada indole durante la vigencia
de dichos contratos, usuales para este tipo de financiamiento.

La Sociedad debe informar trimestralmente el cumplimiento de estas obligaciones. Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad esta
en cumplimiento con todos los indicadores financieros exigidos en dichos contratos.

En algunos contratos de deuda de Esval S.A., la matriz, existe prohibicion que Aguas del Valle S.A., la filial, constituya prenda
sobre el contrato de transferencia de derechos de explotacion de concesiones sanitarias de ESSCO S.A.- hoy ECONSSA CHILE
- y también sobre los derechos que emanan con motivo de dicho contrato respecto al uso y goce de los derechos de explotacion,
como de los ingresos o flujos presentes y futuros.

Los términos y condiciones de las obligaciones que devengan intereses al 31 de diciembre de 2023, son los siguientes:
Bonos:

La Sociedad mantiene restricciones y obligaciones producto de las emisiones de bonos efectuadas en el mercado nacional y son
las siguientes:

a) Enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, en el mismo plazo en que deban entregarse a la Comisién para el
Mercado Financiero, copia de sus estados financieros trimestrales y anuales, y toda otra informacion publica, no reservada,
que debe enviar a dicha institucion.

b) Enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, copia de los informes de clasificacién de riesgo, en un plazo maximo de
diez dias habiles después de recibidos de sus clasificadores privados.

c) Informar al Representante de los Tenedores de Bonos acerca de la venta, cesion, transferencia, aporte o enajenacién de
cualquier forma, sea a titulo oneroso o gratuito, de Activos Esenciales, tan pronto cualquiera de éstas se produzca.

d) Enviar al Representante de los Tenedores de Bonos los antecedentes sobre cualquier reduccion de su participacién en el
capital de las filiales que llegare a tener, en un plazo no superior a treinta dias habiles, desde que se hiciera efectiva dicha
reduccion.

e) Mantener en sus estados financieros, una razén entre Deuda Financiera Neta Consolidada y EBITDA Ajustado Consolidado
de los Ultimos doce meses inferiores a cinco coma cincuenta veces (aplica a series de bonos M, 0, P, Q, T, Uy V).

f) Mantener una relacion Pasivo Exigible a Patrimonio Ajustado no mayor a uno coma cinco en el balance consolidado, cuando,
en virtud de lo dispuesto en el articulo noventa de la Ley de Sociedades Andnimas, deba confeccionarse este tipo de balance
(aplica a series de bonos D, Hy J).

g) Mantener una relacion de Cobertura de Gastos Financieros Netos Individual, no menor a dos coma cero (aplica a Serie de
Bonos M).
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h)

Mantener una relacién de Cobertura de Gastos Financieros no menor a dos coma cero en los Estados Financieros (aplica a
Series de Bonos D, H, J,M, 0, P, Q, T, Uy V).

Enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, conjuntamente con la informacion sefialada en la letra a) anterior, los
antecedentes que permitan verificar el cumplimiento de los indicadores financieros, sefialados en las letras €), f), g) y h).

Dar aviso al Representante de los Tenedores de Bonos de cualquier infraccién a las obligaciones sefialadas en los literales
precedentes, tan pronto como el hecho o infraccion se produzca o llegue a su conocimiento.

No efectuar transacciones con personas relacionadas de Esval S.A. en condiciones de equidad distintas a las que
habitualmente prevalecen en el mercado segun lo dispuesto en el articulo ochenta y nueve de la Ley de Sociedades Andnimas.

Mantener seguros que protejan los activos operacionales de Esval S.A., entendiéndose por tales los activos fijos afectos a las
concesiones sanitarias de las que Esval S.A. es titular o que son explotadas por Esval S.A.

Efectuar provisiones por toda contingencia adversa que pueda ocurrir, las que deberan ser reflejadas en los estados financieros
de Esval S.A. y eventuales filiales, de acuerdo a los criterios contables generalmente aceptados.

No caer, Esval S.A. o sus Filiales, en insolvencia ni encontrarse en el evento de tener que reconocer su incapacidad para
pagar sus obligaciones a sus respectivos vencimientos, como tampoco formular proposiciones de convenio judicial preventivo
a sus acreedores.

Con respecto a la sociedad Aguas del Valle S.A. /il mantener, directa o indirectamente, la propiedad de al menos dos tercios
de sus acciones o de cada una de las series de sus acciones, de corresponder; y, /il mantener su control;

No otorgar derechos reales de prenda ni constituir gravamenes o prohibiciones de cualquier naturaleza sobre las acciones de
la sociedad Aguas del Valle S.A. de propiedad del Emisor, sin el consentimiento previo del Representante de los Tenedores
de Bonos;

A que la sociedad Aguas del Valle S.A. no otorgue derechos reales de prenda ni constituya gravamenes o prohibiciones de
cualquier naturaleza sobre /i/ el Contrato ESSCO; /ii/ el derecho de explotacién de las concesiones sanitarias adquiridas por
Aguas del Valle en virtud del Contrato ESSCO,; /iii/ el uso y goce del derecho de explotacion de las concesiones sanitarias
adquiridas por Aguas del Valle en virtud del Contrato ESSCO; v, /iv/ los derechos que emanan para Aguas del Valle S.A. del
Contrato ESSCO, referidos a los ingresos o flujos presentes o futuros provenientes de la recaudacion de las tarifas y los
ingresos que perciba y/o que pudiere percibir Aguas del Valle S.A. con motivo del Contrato ESSCO;

No contraer obligaciones preferentes respecto de las que se originen con motivo de las Emisiones de Bonos, a menos que los
Tenedores de Bonos participen de las garantias que se otorguen en las mismas condiciones y en igual grado de preferencia
que los restantes acreedores.

No disminuir el capital suscrito y pagado (reflejado en la cuenta Capital Emitido, del Estado de Situacién Financiera
Consolidado), salvo expresa autorizacién de la Junta de Tenedores de Bonos y salvo lo dispuesto en los articulos diez y
diecisiete de la Ley de Sociedades Anonimas (aplica a series D, Hy J).

Notificar al representante de los Tenedores de Bonos de las citaciones a juntas ordinarias o extraordinarias de accionistas,
cumpliendo con las formalidades y dentro de los plazos propios de la citacidn a los accionistas, establecidos en los estatutos
sociales o en la Ley de Sociedades Anénimas y en su reglamento.

Dar aviso por escrito al Representante de los Tenedores de Bonos, en igual fecha en que deba informarse a la Comision para
el Mercado Financiero, de todo hecho esencial que no tenga la calidad de reservado o de cualquier infraccién a sus
obligaciones bajo este contrato, tan pronto como el hecho o la infraccién se produzca o llegue a su conocimiento.
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Préstamos Bancarios:

Con fecha 19 de abril y 29 de diciembre de 2022, la Sociedad obtuvo préstamos bancarios con Banco Scotiabank por UF 440.000
y, Banco Scotiabank por UF 723.000 respectivamente (Nota 18). Estos créditos tienen en general las mismas obligaciones y
restricciones indicadas en los contratos de bonos vigentes emitidos por la compafiia, detallados precedentemente.

Con fecha 7 de diciembre de 2023, la Sociedad obtuvo un préstamo bancario con el Banco Crédito e Inversiones por UF 820.000,
a 12 meses plazo, a una tasa de interés TAB UF de 180 dias. La deuda fue pactada en Unidades de Fomento (UF), con vencimiento
semestral para el pago de intereses y pago de capital al vencimiento.

Cumplimiento de covenants:

En base a la informacién al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Sociedad se encuentra en cumplimiento de todos y cada uno de
los resguardos establecidos en los referidos contratos de emision de bonos, en conformidad a las disposiciones de cada uno de
los respectivos contratos y sus modificaciones.

Los covenants son los siguientes:

Valor al Valor al
Covenant Préstamos y Series de Bonos Restriccion 31.12.2023 31.12.2022
Veces Veces
Deuda Financiera Neta sobre Ebitda M, O,P,Q, T,U,V,ITAU, SCOTIABANK Menor a 5,5 4,56 4,45
Cobertura de Gastos Financieros Individual M ) Mayor a 2,0 5,88 5,90
Cobertura de Gastos Financieros D,H,J,MO,P QT,U,V,ITAU,
Consolidado SCOTIABANK Mayora 2,0 577 587
Pasivo Exigible a Patrimonio D,H,J Menor a 1,5 1,09 1,05
Informacién para calculo de Covenants y Ebitda (Bonos series M, O, P, Q, T,Uy V):
31.12.2023
M$
Deuda Financiera
Otros pasivos Financieros, Corrientes 129.931.001
Mas: Otros Pasivos Financieros, No Corrientes 555.364.263
Mas: Costos Financieros de Emision de Deuda 5.185.889
Menos: Pagarés AFR 25.707.659
Deuda Financiera 664.773.494
Efectivo y Equivalente al Efectivo 42.872.551
Mas: Otros Activos Financieros, Corriente -
Activos Financieros 42.872.551
Total 621.900.943
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Informacién para calculo de Covenants y Ebitda (Bonos series D, H, J, M, 0, Q, T, Uy V):

31.12.2023
M$
Ebitda y Gastos Financieros Netos Consolidado
Ingresos de Actividades Ordinarias 282.223.869
Mas: Otros Ingresos por Naturaleza 1.432.198
Menos: Materias Primas y Consumibles Utilizados 30.753.608
Menos: Gastos por Beneficios a los Empleados 27.916.531
Menos: Otros Gastos, por naturaleza 91.663.050
Ebitda Consolidado (1) 133.322.878
Ebitda Consolidado Ajustado (2) 136.522.627
Gastos Financieros Consolidados segtin EEFF. 23.101.526
Gastos Financieros Consolidados Ajustado (2) 23.655.963
(1) Ebitda y Gastos Financieros calculado a doce meses.
(2) Ebitda y Gastos Financieros ajustados por IPC, de acuerdo con contratos.
Informacion para calculo de Covenants (Bonos series D, Hy J):
31.12.2023
M$
Relacion Deuda a Patrimonio
Pasivo Exigible
Total Pasivos Corrientes 220.239.771
Total Pasivos No Corrientes 605.635.975
Total Pasivos en IFRS 825.875.746
Dividendos provisionados y no declarados (8.713.800)
Costo Financiero de Emisién de Deuda-Corriente 1.289.544
Costo Financiero de Emisién de Deuda- No Corriente 3.896.345
Activo neto por impuestos diferidos 10.642.571
Saldo impuesto Diferido por Retasaciones en Implementacién de IFRS (919.137)
Total Pasivo exigible 832.071.269
Patrimonio en IFRS Trimestre Actual 490.235.999
Dividendos provisionados y no declarados 8.713.800
Patrimonio en IFRS Trimestre Actual 498.949.799
Patrimonio en IFRS Trimestre Anterior 493.424.102
Variacion Patrimonial del Trimestre 5.525.697
Patrimonio ajustado trimestre anterior 741.384.840
Variacion IPC del trimestre 1,87%
Ajuste por variacidn de IPC del trimestre 13.836.196
Patrimonio ajustado 760.746.733
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Informacién para calculo de Covenants Bonos serie M:

31.12.2023
M$

Ebitda y Gastos Financieros Netos Individual
Ingresos de Actividades Ordinarias 204.786.201
Mas: Otros Ingresos por Naturaleza 4.415.344
Menos: Materias Primas y Consumibles Utilizados 22.399.905
Menos: Gastos por Beneficios a los Empleados 22.054.825
Menos: Otros Gastos, por naturaleza 65.654.964
Ebitda Individual (1) 99.091.851
Ebitda Individual Ajustado (2) 101.470.055
Costos Financieros 22.332.874
Menos: Ingresos Financieros 5.469.152
Gastos Financieros (1) 16.863.722
Gastos Financieros Ajustado (2) 17.268.451

(1) Ebitda y Gastos Financieros calculados a doce meses.
(2) Ebitda y Gastos Financieros ajustados por IPC, de acuerdo a contratos.

Restricciones respecto de la Filial Aguas del Valle S.A.

a) Con respecto a la Sociedad Aguas del Valle S.A., mantener directamente o indirectamente, la propiedad de al menos dos
tercios de sus acciones de la sociedad o de cada una de las series de sus acciones, de corresponder, y de mantener el
control.

b) A que la sociedad Aguas del Valle S.A. no otorgue derechos reales de prenda ni constituya gravamenes o prohibiciones de
cualquier naturaleza sobre: Contrato ECONSSA, el derecho explotacion de las concesiones sanitarias adquiridas por Aguas
del Valle S.A. en virtud del contrato ECONSSA, el uso y goce del derecho de explotacion de las concesiones sanitarias
adquiridas por Aguas del Valle S.A. en virtud del contrato con ECONSSA, los derechos que emanan para Aguas del Valle
S.A. del contrato ECONSSA referido a los ingresos y flujos presentes o futuros provenientes de la recaudacion de tarifas y
los ingresos que perciba y/o que pudiere percibir Aguas del Valle S.A. con motivo del contrato ECONSSA.

37. MEDIO AMBIENTE

Esval S.A.:

Desde el afio 2005, Esval S.A. certifico todos sus procesos bajo la norma ISO 14001:2004, cuyo sistema de gestién ambiental
contempla desde la captacion y distribucion de agua potable, hasta la recoleccidn, tratamiento y disposicién final de las aguas
servidas tratadas, incluyendo los procesos de comercializacion y de soporte para la prestacion del servicio.

El cumplimiento de los objetivos de sustentabilidad medioambiental en la Compafiia depende de todas sus éreas, las cuales a
través de su gestion son responsables directos del resultado de las acciones emprendidas y de alcanzar logros en los compromisos
que la Compaiiia efectia en esta materia. El compromiso adquirido voluntariamente por Esval ha permitido mejorar su desempefio
ambiental.

Dentro de las acciones tomadas para lograr una mejora en el desempefio ambiental destacan:

- Adoptar una estrategia de mejoramiento continuo en los procesos desarrollados por la organizacion.

- Prevenir la contaminacion por vertido de residuos liquidos generados en los distintos procesos de la Organizacién.

- Prevenir la contaminacion, controlando la generacién de residuos, reciclandolos o disponiéndolos adecuadamente.

- Privilegiar el uso de mejores practicas ambientales con las tecnologias disponibles, asociadas a la prestacion del servicio.
- Implementar un modelo integral de gestién de procesos y riesgos.

El Sistema de Gestion Ambiental forma parte del Sistema Integrado de Gestion de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional. Sus fundamentos estan contenidos en la Politica del Sistema Integrado de Gestién (SIG).
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Para cumplir con los compromisos contenidos en la Politica del SIG, se establecieron objetivos a los cuales se asociaron una serie
de indicadores, metas y puntos de control que, en su conjunto, permiten monitorear y evaluar el cumplimiento de los mismos.

Para el caso de los objetivos y metas ambientales, se establecieron programas a desarrollar, incluyendo la asignacion de
responsabilidades, medios y plazos para lograrlos.

En mayo de 2017, Esval S.A se recertifico bajo los estandares de la norma ISO 9001:2008, ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007,
por la empresa Bureau Veritas Certification- Chile.

En junio de 2019 se realizé el proceso de seguimiento que permitio la actualizacion de las normas ISO 9001 y 14001 a su versién
2015, en tanto la norma OHSAS 18001 mantuvo su versién 2007.

En noviembre de 2020, Esval S.A recertifico con éxito sus procesos bajo los estdndares de la norma ISO 9001:2015, I1SO
14001:2015 e ISO 45001:2018, correspondiendo esta Ultima a la actualizacion y reemplazo de la saliente norma OHSAS
18001:2017. El proceso de auditoria externa fue llevado a cabo por la casa certificadora SGS Chile.

En agosto de 2021, Esval S.A se realiz6 la auditoria de seguimiento que permitié continuar con la certificacion de sus procesos
bajo los estandares de las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e 1ISO 45001:2018. El proceso de auditoria externa fue llevado
a cabo por la casa certificadora SGS Chile.

Enjulio de 2023, Esval S.A y Aguas del Valle S.A. realizaron la auditoria de seguimiento que permitié continuar con la certificacion
de sus procesos bajo los estandares de las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e I1SO 45001:2018. El proceso de auditoria
externa fue llevado a cabo por la casa certificadora Bureau Veritas.

En materias medio ambientales el monto aproximado utilizado durante el periodo 2023 es de M$19.465.198 esto incluye los
siguientes proyectos:

Obras M$
Mejoramiento sistema recoleccion de aguas servidas y sistemas varios 12.298.710
Plantas tratamiento de aguas servidas 7.166.488
Total 19.465.198

Aguas del Valle S.A.

Desde el afio 2008, Aguas del Valle S.A. certificé todos sus procesos bajo la horma ISO 14001:2004, cuyo sistema de gestion
ambiental contempla desde la captacion y distribucién de agua potable, hasta la recoleccién, tratamiento y disposicion final de las
aguas servidas tratadas, incluyendo los procesos de comercializacion y de soporte para la prestacion del servicio.

El cumplimiento de los objetivos de sustentabilidad medioambiental en la Sociedad depende de todas sus areas, las cuales a
través de su gestidn son responsables directos del resultado de las acciones emprendidas y de alcanzar logros en los compromisos
que la Compafiia efectia en esta materia. EI compromiso adquirido voluntariamente por Aguas del Valle S.A ha permitido mejorar
su desempefio ambiental.

Dentro de las acciones tomadas para lograr una mejora en el desempefio ambiental destacan:

- Implementar una estrategia de mejoramiento continuo.

- Prevenir la contaminacién por vertido de residuos liquidos generados en los procesos de la Sociedad.

- Prevenir la contaminacién, controlando la generacion de residuos, reciclandolos o disponiéndolos adecuadamente.
- Privilegiar las mejores practicas ambientales con las tecnologias disponibles.

- Implementar un modelo integral de gestién de procesos y riesgos.

El Sistema de Gestion Ambiental forma parte del Sistema Integrado de Gestién de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional. Sus fundamentos estan contenidos en la politica del Sistema Integrado de Gestion (SIG).

Para cumplir con los compromisos contenidos en la Politica del SIG, se establecieron objetivos a los cuales se asociaron una serie
de indicadores, metas y puntos de control que, en su conjunto, permiten monitorear y evaluar el cumplimiento de los mismos.
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Para el caso de los objetivos y metas ambientales, se establecieron programas a desarrollar, incluyendo la asignacién de
responsabilidades, medios y plazos para lograrlos.

En mayo de 2017, Aguas del Valle S.A. se recertificé bajo los estandares de la norma 1SO 9001:2008, ISO 14001:2004 e OHSAS
18001:2007, por la empresa Bureau Veritas Certification- Chile.

En junio de 2019 se realizé el proceso de seguimiento que permitio la actualizacion de las normas ISO 9001 y 14001 a su version
2015, en tanto la norma OHSAS 18001 mantuvo su versién 2007, por la empresa Bureau Veritas Certification- Chile.

En noviembre de 2020, Aguas del Valle S.A recertificd con éxito sus procesos bajo los estandares de la norma ISO 9001:2015,
ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, correspondiendo esta ultima a la actualizacion y reemplazo de la saliente norma OHSAS
18001:2017. El proceso de auditoria externa fue llevado a cabo por la casa certificadora SGS Chile.

En agosto de 2021, Aguas del Valle S.A se realizé la auditoria de seguimiento que permitié continuar con la certificacion de sus
procesos bajo los estandares de las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e 1ISO 45001:2018. El proceso de auditoria externa
fue llevado a cabo por la casa certificadora SGS Chile.

En julio de 2023, Esval S.A se realizé la auditoria de seguimiento que permitié continuar con la certificacion de sus procesos bajo
los estandares de las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018. El proceso de auditoria externa fue llevado a
cabo por la casa certificadora Bureau Veritas.

En materias medio ambientales el monto aproximado utilizado durante el periodo 2023 es de M$14.805.063, esto incluye los
siguientes proyectos:

Obras M$
Mejoramiento sistema recoleccion de aguas servidas y sistemas varios 9.007.832
Plantas tratamiento de aguas servidas 5.797.231
Total 14.805.063

Monitoreos Ambientales:

La Sociedad efectta controles regulares a los sistemas de saneamiento de las distintas ciudades y localidades costeras que
cuentan con tratamiento basado en Emisarios Submarinos. Las campafias de monitoreo ambiental, definidas por la Autoridad
Maritima, son de caracter mensual, consideran la toma de muestras y realizacion de analisis en: efluentes, en el agua de mar a
través de la toma de muestras a distintas profundidades, en playas y borde costero, junto con la toma de muestras de las
comunidades bentdnicas y sedimentos en el fondo marino, para determinar cémo ha variado la diversidad, uniformidad y riqueza
de especies. También se realizan estudios oceanogréficos en las zonas de descarga de los emisarios en el mar. Todos estos
monitoreos y andlisis se efectuan con el objeto de asegurar el cumplimiento de las normas de calidad ambiental establecidas por
las autoridades. Al 31 de diciembre de 2023, el saldo del gasto por monitoreo ambiental es de M$1.754.118 (M$1.294.415 al 31
de diciembre de 2022).

Por otra parte, el control de las plantas de tratamiento de aguas servidas existentes en localidades y ciudades ubicadas
principalmente al interior de la region, basadas en tecnologias de lodos activados y lagunas airadas a mezcla completa, considera
la realizacién de campafias de monitoreo de frecuencia mensual, las que son definidas por la Superintendencia de Servicios
Sanitarios y el Ministerio del Medio Ambiente, con el objeto de verificar el cumplimiento en los efluentes vertidos a cursos
superficiales segun lo establecido en el D.S. Nro.90/00.

Asimismo, se realiza el control de los residuos industriales liquidos que ingresan a nuestros colectores de aguas servidas para
controlar y verificar el cumplimiento del D.S. Nro. 609/98. Para estos efectos la empresa cuenta con tarifas aprobadas por la
Superintendencia de Servicios Sanitarios para el monitoreo de estos efluentes, que son cancelados por los clientes industriales.
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38. MONEDA EXTRANJERA

Durante el presente ejercicio, la Sociedad ha suscrito contratos de cobertura (forward), para mitigar el riesgo de la fluctuacion del
tipo de cambio en los contratos de energia eléctrica planta libre, cuya tarifa esta indexada al délar. La Sociedad aplica contabilidad
de cobertura, reconociendo en patrimonio el cambio en el valor razonable de los contratos de cobertura y en resultados del
gjercicio, en la linea “Materias primas y consumibles utilizados”, los efectos de la liquidacion de los mencionados contratos (parte
realizada). ver notas 2.s.ii) y 18.

39. HECHOS POSTERIORES

En el marco del mega incendio del pasado 2 de febrero de 2024, que afectd principalmente a las comunas de Vifia del Mar y
Quilpué la empresa adopté medidas inmediatas en apoyo de los clientes afectados por esta tragedia, tales como:

e No cursar los cobros por los consumos de febrero y marzo a 9.200 hogares. Esto permitio, ademas, que las casas que
estando en la zona, pero que no sufrieron dafos, pudieran compartir libremente el recurso con sus vecinos,

¢ Instalacién de llaves de emergencia para clientes de la zona cero, que de esta manera los vecinos pudieran acceder al
recurso de forma segura y gratuita.

e  Destinar mas de 40 millones de litros de agua potable de nuestra red para apoyar en la emergencia, a pesar del escenario
de sequia que vive la region.

e Cuadrillas desplegadas en terreno para cerrar arranques rotos y atender filtraciones, que se explican por la magnitud de
este incendio. Los equipos de Esval atendieron en paralelo, sin hacer cortes, porque la prioridad fue mantener la red con
agua.

Durante la emergencia se cont6 con el apoyo de la Asociacion Nacional de Empresas de Servicios Sanitarios (Andess), Aguas
Andinas, Essbio y nuestra filial Aguas del Valle que aportaron con camiones aljibes.

A pesar de la magnitud del incendio, las instalaciones principales de la Compafiia no sufrieron dafios significativos, que pudiesen
significar costos o inversiones significativas para su reposicion, sin embargo, la empresa se encuentra evaluando el costo de los
dafios ocasionados por el siniestro, respecto de los cuales existen polizas de seguro que se activan ante este tipo de eventos.

Entre el periodo 1 de enero y el 14 de marzo de 2024, no han ocurrido otros hechos posteriores significativos que afecten estos
estados financieros consolidados.

* k k k %
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