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MENSAJE DEL
GERENTE GENERAL

Antonio Bacigalupo Gittins

Gerente General

“El gas natural contribuye significativamente a la
seguridad energética de Chile y su transicion hacia
la carbono neutralidad, aportando 19% de la matriz
energética primaria (2022), v 18,4% de la generacion
eléctrica del Sistema Eléctrico Nacional (2023],
viahilizando asi la incorporacidn de energias renovahles
intermitentes y sustituyendo combustibles como el
carhon, fuel oil, diésel y lefia.”

[2-22]

Tengo elagrado de presentar el Reporte de Sostenibilidad de GNL Quintero S.A,,
en el cual damos a conocer los principales hitos y resultados de nuestra gestion en
el afio 2023. Durante este periodo, aportamos a la seguridad energética y descarbo-
nizacién del pais, suministrando gas natural y GNL a la zona central de Chile a través
de una operacion eficiente, confiable y comprometida con el desarrollo sostenible.

Respecto de nuestros resultados operacionales, en 2023 entregamos el 52% del gas
natural requerido en la zona central de Chile, manteniendo altas tasas de disponibi-
lidad (99,68%) y confiabilidad (99,72%) operacional. Recibimos 27 barcos y despacha-
mos 1.819 millones Sm*@9300 kcal de gas natural via gasoducto, un 9% menos que el
afio anterior. Esto debido principalmente a la mayor disponibilidad de agua para la
generacion hidroeléctrica. Por otra parte, entregamos 508.760 m3de GNL mediante
camiones cisterna para abastecer a mercados no conectados a la red de gasoductos,
y recargamos un barco con GNL, que fue enviado al mercado internacional.

En relacion a nuestros resultados financieros, obtuvimos un EBITDA de US$356,2 mi-
llones y una Utilidad Neta de US$173,5 millones, con una variacion de -13,5% y 57%
respectivamente, comparado con 2022, debido principalmente a mayores ingresos
asociados a la indexacién a USPPI, y a mayores ingresos y menores costos financie-
ros. Nuestro desempefio financiero y operacional nos permitié mejorar la clasifica-
cion de riesgo de la agencia Fitch (-A), y Standard & Poor’s (BBB+), y mantener la de
Moody’s (Baaz).

Continuamos avanzando con nuestras iniciativas de desarrollo, poniendo en opera-
cion una quinta isla de carga de camiones con GNL, que nos permitié aumentar en
25% la capacidad de entrega, para llevar este combustible a mercados no conecta-
dos por gasoducto. Adicionalmente, en relacién con nuestro proyecto de Hidrégeno
Verde, completamos la ingenierfa basica, ingresamos el Estudio de Impacto Ambien-
tal al SEIA, iniciamos la licitacion del electrolizador, y acreditamos gastos del proyec-
to bajo la Ley de innovacién y Desarrollo (1+D) por US$60 millones.
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En materias de cumplimiento, reafirmamos nuestro compromiso con la “Tolerancia
CeroalaCorrupcién”, manteniendo un riguroso cumplimiento normativo, sin recibir
denuncias o identificar casos de corrupcion dentro de la compafifa.

En materias de ESG, desarrollamos una Politica de Cambio Climatico, medimos y ve-
rificamos nuestra huella de carbono, y participamos del “MRV and GHG Neutral LNG
Framework” del International Group of Liquefied Natural Gas Importers (“GIIGNL”) que
busca reducir las emisiones de GEl de la cadena de valor del GNL.

En cuanto a seguridad, completamos 1.779.707 horas trabajadas sin accidentes para
nuestros trabajadores, contratistas permanentes y de proyectos. Ademads, obtuvi-
mos nuevamente la certificacion de Great Place to Work, y alcanzamos los mejores

resultados desde que utilizamos esta metodologia para medir nuestro climalaboral.

Uno de nuestros principales focos en materia local fue promover una estrategia de
sostenibilidad integral para la Bahia de Quintero que permita abordar desafios en ma-
teria ambiental, social y econémico-industrial, para lograr una convivencia arménica
entre la actividad industrial y el desarrollo de la comunidad, esfuerzo realizado en
conjunto con otras empresas de la zona y la Asociacion de Industriales de Valparaiso
(ASIVA). En este ambito, aportamos activamente en la concrecién de un sistema de mo-
nitoreo de emisiones, con amplia participacion de la comunidad, que brinde garantias
de transparencia, calidad y rigor técnico.

Le invitamos a revisar nuestro Reporte de Sostenibilidad 2023, elaborado en base a
los lineamientos del Sustainability Reporting Standards de GRI y los estandares del
Sustainability Accounting Standards Board (SASB).
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1.1 ESTRUCTURA DE PROPIEDAD

GNL Quintero S.A. es una sociedad anénima, conformada por los siguientes
accionistas: Condor Energy Holdings SpA con 45,4%, Condor Intermediate
Holdings SpA con 34,6% y Empresa Nacional del Petrdleo con 20%.

[2-1, 2-8]

Las sociedades Condor Energy Holdings SpA y Condor Intermediate
Holdings SpA. son controladas por un consorcio internacional formado por
las empresas EIG y Fluxys.

EIG es un fondo de inversion lider en el sector
energético global. Se especializa en inversio-
nes privadas en energia e infraestructura rela-
cionada con la energia a nivel mundial.

Fluxys es un grupo de infraestructura energé-
tica con activos a nivel global en gasoductos,
almacenamiento de gas y terminales de gas
natural licuado.

fluxysCS

La Empresa Nacional del Petréleo (ENAP) es
propiedad del Estado de Chile, y sus activi-
dades abarcan toda la cadena de valor de
la industria petrolera, desde la exploracion
de hidrocarburos, hasta la comercializacion
de combustibles.

7 GNL QUINTEROD
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CIPAC ACCIONARIA EN GNL QUIN

[AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023)

. Condor Energy Holdings SpA
. Condor Intermediate Holdings SpA

. Empresa Nacional del Petréleo
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1.2 DESCRIPCION DE LA COMPANIA

GNL Quintero S.A. es duefiay operadora de un Terminal de recepcion, alma-
cenamiento, regasificacion de Gas Natural Licuado (GNL), recarga de barcos
de GNLy carga de camiones cisterna de GNL, ubicado en la bahia de Quinte-
ro, Regién de Valparaiso.

En el Terminal, el GNL que Ilega en barcos es descargado a través del
Muelle y almacenado en los Tanques, desde donde se bombea a los inter-
cambiadores de calor (vaporizadores) para aumentar su temperatura y
volverlo a su estado gaseoso original, y asi poder inyectarlo a la red de ga-
soductos. Desde el Terminal también se pueden recargar barcos con GNL
para su reexportacion a otros pafses, asi como cargar camiones cisterna
con GNL para su transporte a distintas regiones del pais.

Su Modelo de Negocio consiste en el cobro de una tarifa por sus servi-
cios de descarga, almacenamiento, regasificacion, despacho a la red de ga-
soductosy carga de GNL en barcos y camiones cisterna. La capacidad total
del Terminal est4 contratada por GNL Chile S.A.

[2-1, 2-B]
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5 BRAZOS DE
DESCARGA DE GN
—

MUELLE DE 1.878 METROS DE LARGO
- TRANSPORTA EL GNL A TRAVES DE
TUBERIAS CRIOGENICAS

TANQUES DE ALMACENAMIENTO DE GNL
- ANTISISMICOS Y DE CONTENCION TOTAL

ZONA DE REGASIFICACION DE GNL
- INTERCAMBIADORES DE CALOR PERMITEN
- CAPACIDAD DE 160.000 m? CADA UNO

VAPORIZAR 3,75 MILLONES DE TONELADAS
METRICAS DE GNL POR ANO (MMtpa)

TANQUE ALMACENAMIENTO DE GNL
- CONTENCION SIMPLE
- CAPACIDAD DE 14.000 m?

ESTACION DE CARGA DE CAMIONES
- PERMITE CARGAR 60 CAMIONES POR DIA

- SUMINISTRAN ZONAS QUE NO ESTAN
CONECTADAS POR GASODUCTO

8 GNL QUINTERO
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1.3 CONTEXTO DE GNL QUINTERO
[201-2]

Durante 2023, el mercado global del Gas Natural Licuado (GNL) mantuvo su
tendenciaal alza, iniciada tras la crisis sanitaria global, con unademanda que
alcanzo los 404 millones de toneladas, un incremento de 7 millones de tonela-
das (1,8%) con relacion a 2022.*

El mercado global enfrentd una oferta ajustada de GNL, que limité un
crecimiento mayor en los volimenes transados, mientras que los precios en-
frentaron unavolatilidad mayor a la de afios anteriores.

EI GNL continu6 desempefiando un papel vital en la seguridad energéti-
caeuropea en 2023, tras una caida en las exportaciones de gas ruso a Europa
a través de gasoductos en 2022, con nuevas instalaciones de regasificacion
que ayudaron a mejorar la seguridad de los suministros energéticos. Las im-
portaciones de GNL se mantuvieron en niveles similares a los de 2022, a pesar
de unadisminucion general en lademanda de gas europea en 2023.

Uninvierno relativamente benigno en paises que dependen del gas para
calefaccién, combinado con niveles elevados de almacenamiento de gas, una
mayor generacion de energia nuclear y una modesta recuperaciéon econémi-
caen China, ayudaron a equilibrar el mercado global de gas en 2023.

A nivel local, el GNL siguié cumpliendo un rol clave para acompafiar
el proceso de transformacién de la matriz energética, donde las energias
hidroeléctrica, solar, edlica, geotérmica y biogas alcanzaron una participa-
cion de 40% en la matriz energética primaria y 63,4% de la generacion eléc-
trica. La produccion en base a carbon, siguié reduciéndose en linea con el
programa de salida de este tipo de unidades de la matriz energética.

En este sentido Gas Natural y el GNL contribuyeron de manera signifi-
cativa a suplir la baja del carbén y, a la vez, a viabilizar el desarrollo del par-
que renovable en el pais, o que se reflejé en una sostenida participacion del
gas en la matriz energética primaria de 19% (2022), y de 18% de la generacion
eléctrica del SEN.

1. Shell LNG Outlook 2024, disponible en: www.shell.com
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En este contexto, de todo el gas natural consumido en la Zona Central, el
52% fue abastecido por GNL Quintero.

ABASTECIMOS EL

acd%

DEL GAS NATURAL
CONSUMIDO EN LA
ZONA CENTRAL

187%

DE LA ELECTRICIDAD
PRODUCIDA EN EL SISTEMA
ELECTRICO NACIONAL

FUE GENERADA CON GAS
NATURAL

DE LA MATRIZ ENERGETICA
PRIMARIA SE ABASTECE DE
GAS NATURAL (2022)

197%

Mientras en el pais se discuten diferentes alternativas para que la matriz
energética pueda transitar de forma eficiente hacia la carbono neutralidad,
nuestro Terminal mantiene su rol estratégico como una infraestructura fun-
damental para darle la seguridad y resiliencia necesaria.

En esta misma linea se encuentran las conclusiones del estudio presen-
tado por el Instituto de Sistemas Complejos de Ingenieria (ISCl) y Spec Energy
Consulting, donde se indica que el gas natural tendra un rol central para via-
bilizar la expansion del sistema eléctrico en base a energias renovables. Esto,
tanto para respaldar al sistema en horas de baja produccion edlica y solar,
como en momentos de alta demanda. Lo anterior, considerando que retirar el
gas natural del Sistema Eléctrico Nacional (SEN) al afio 2035, resultaria excesi-
vamente costoso e ineficiente para el pais, ya que implicaria un gasto adicio-
nal de aproximadamente USS$ 26 mil millones (equivalente a un 8% del PIB) en

9 Indicadores de Gestion | 10 Acercade REPORTE DE
Ambientales, Sociales, Econémicos este Reporte SOSTENIBILIDAD
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tecnologias renovables variables, firmes y almacenamiento, para reemplazar
la capacidad instalada en gas natural, sélo en el periodo 2030-2035.
De esta forma, nuevamente se ratifica que en el camino hacia la des-

OFERTA BRUTA DE
ENERGIA PRIMARIA 2022

Energfa Solar =+~
4%

Energia EQlica «--wweoveees, H H )
9 H §opreeeeeseses Geotermia

2% g F

s 1%

Energia Hidrica -+
5%
................ Petréleo Crudo

24%

Biomasa
26%

19%

Fuente: Elaborado con informacién del Balance Nacional de Energia 2022, Ministerio de Energia
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carbonizacién de la matriz, el gas natural continuara siendo una alternativa
econémicamente viable, seguray compatible con el medioambiente, y desde
GNL Quintero estamos preparados para impulsar iniciativas que permitan en-
frentar escenarios futuros de mayor demanda por gas natural.

FUENTES DE GENERACION ELECTRICA
SISTEMA ELECTRICO NACIONAL 2023

Otros Renovables
0,9%

Otros fosiles
[ A—— 0,9%

7,4%
Solar
19,9%

Gas Natural «----seeeeeeem
11%

Carbén
17,2%

Hidrdulica Pasada -------
1e.5% Hidraulica Embalse

16,1%

Fuente: Elaborado con informacién de la Comisién Nacional de Energia
(*) La categoria Otros Renovables (Geotérmica, Concentracion Solar y Biomasa) y Otro Fésiles
(Cogeneracién, Petrdleo Diésel y Fuel Oil)

[2-6]
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1.4 CRECIMIENTO DE LA COMPANIA
[201-2]

La Gerencias de Estrategia y Sostenibilidad y la Gerencia de Desarrollo son
las encargadas de identificar y evaluar distintas alternativas de crecimien-
todelargo plazo para la Compafiia.

SOLUCIONES DE TRANSICION

Creemos que tanto el gas natural como el GNL desempefiaran un papel fun-
damental en la transicién hacia una matriz energética sostenible para el
afio 2050. Su altadisponibilidad, confiabilidad y caracteristicas ambientales
favorecen al Sistema Eléctrico Nacional (SEN) al mantener niveles adecua-
dosde seguridad y resiliencia, especialmente ante la variabilidad inherente
de la generacién renovable y la retirada gradual de las centrales eléctricas
de carbény reemplazo de unidades de respaldo de diésel. En este contexto,
nuestra Compafiia estd preparada para llevar a cabo proyectos de expan-
sion de capacidad de almacenamiento, regasificacion y recarga de GNL.
Ademds, estamos desarrollando una cartera de proyectos que abordan nue-
VoS negocios y servicios. De esta manera, aspiramos a contribuir significa-
tivamente a la reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero, en
linea con los ambiciosos objetivos establecidos para nuestro pais.
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SOLUCIONES DE FUTURO

El proyecto Hidrégeno Verde Bahia Quintero (HVBQ) busca ofrecer una al-
ternativa limpia y sostenible para la matriz energética del pais, ademas de
una oportunidad para contribuir a la recuperacién ambiental de las comu-
nas de Quinteroy Puchuncavi.

El proyecto HVBQ contempla la construccion de una planta de electré-
lisis demostrativa en los terrenos de GNL Quintero, con una potencia nomi-
nal de 10 MW, cuyo suministro eléctrico serd con energia 100% renovable.

EL PROYECTO HVBQ CONTEMPLA
UNA PLANTA DE ELECTROLISIS CON
UNA POTENCIA NOMINAL DE 10 MW

REPORTE DE
SOSTENIBILIDAD
2023
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Con este proyecto se busca que industrias de diverso tipo en la region
comiencen a utilizar hidrégeno verde en sus procesos productivos y/o in-
corporarlo asu ofertade productos, para asi disminuir su huellade carbono
y,alavez, generar un impacto positivo en la calidad del aire. De esta forma,
el proyecto habilitard el uso de este energético limpio en multiples indus-
trias, como la minera, refineria, cementeray de transporte, entre otros.

Durante 2023, se llevaron a cabo varias etapas clave para el proyecto,
ya que se completo la ingenieria basica y se ingresd el Estudio de Impac-
to Ambiental (EIA) al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA).
Por otro lado acreditamos gastos del proyecto bajo la Ley de innovacién
y Desarrollo (I+D) por US$60 millones. Ademads, iniciamos la licitacién para
la adquisicion del electrolizador, el componente mas relevante para la pro-
duccion de hidrégeno verde.
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GNL Quintero realiza anualmente una Planificacién Estratégica, donde
se definen compromisos y metas especificas para todas las gerencias en
materias operacionales, financieras, sociales, ambientales y de gobierno
corporativo, cuyo cumplimiento es monitoreado en reuniones semanales,
trimestrales y anuales del Comité de Gerentes, y se reporta mensualmente
al Directorio.

La Compaiiia tiene un Sistema de Gestién Integrado (SGI) de Calidad, Me-
dio Ambiente, Salud y Seguridad, y Energia, implementando medidas de me-
joramiento continuo que son monitoreadas a través de auditorias anuales.

Por su parte, el Comité de ESG del Directorio tiene por objetivo promo-
ver la adopcién de politicas, procedimientos, estandares y compromisos
orientados a mejorar el desempefio sostenible de GNL Quintero y velar por-
que el desempefio ESG sea parte de la estrategia de largo plazo.

[2-13,3-3]
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Durante 2023, los esfuerzos del Comité se concentraron en los siguien-
tes focos principales:

- Desarrollo e implementacion de un Plan de Descarbonizacion de
cortoy mediano plazo

« Buenas practicas de gobierno corporativo

- Diversidad, Equidad e Inclusién

« Mecanismos de Debida Diligencia en Derechos Humanos

- Situacion local, relacién con la comunidad e inversion social

Como parte de este trabajo, se desarrolld la Politica de Cambio Clima-
tico, la Politica de Gobierno Corporativo, y se actualizd la Politica de Dere-
chos Humanos, las que fueron aprobadas y publicadas durante el primer
trimestre de 2024.

CERTIFICACION VIGENTE EN:

=

- IS0 9001 DE CALIDAD

- IS0 14001 DE MEDIODAMBIENTE

- IS0 45001 DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
- ISD 50001 DE EFICIENCIA ENERGETICA

13 GNL QUINTEROD
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2.1 APORTE A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

GNL Quintero desarrolla una serie de acciones y programas que estan en
linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) definidos en la agen-
da 2030 promulgada por la Organizaciéon de Naciones Unidas en 2015. A
continuacidn, se presenta un resumen de nuestra contribucién a los ODS,
detallando las tematicas ESG y las principales acciones e indicadores
de seguimiento:

14 GNL QUINTEROD
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INDICADORES DE SEGUIMIENTO

+ Saludy Seguridad Ocupacional

Programa de salud ocupacional

+ Indicadores de salud ocupacional

Gestion del Agua

Operacion utiliza agua de mar en vez de agua
continental para proceso de intercambio
de calor

« Monitoreo ambiental de la bahia

+ Monitoreo de la captacion de agua de mar
Monitoreo de la descarga de agua de mar
enfriada

Gestion de Energia
Gestion de GEl'y Cambio Climatico

Suministro de gas natural a la zona central
de Chile, como complemento de las ERNC
(acceso a servicios energéticos)

Sistema de Gestion de Energia

Impulsar el desarrollo del Hidrogeno Verde
en Chile

« Indicadores operacionales

+ Metas programa energético anual
Monitoreo de las oportunidades y proyectos
en Ha2v

Salud y Seguridad Ocupacional
Inversion Social y Desarrollo de
la Economia Local

Sistema de Gestion en Salud y Seguridad
Proyectos con pescadores para mejorar
condiciones de trabajo, infraestructuray
diversificacion de su actividad

Desarrollo de cultura de seguridad en caletas
de pescadores

« Indicadores de seguridad ocupacional
preventivos y reactivos

+ Monitoreo de los proyectos de inversién
social y desarrollo de economia local

Inversion Social y Desarrollo de
la Economia Local

Desarrollo de proyectos urbanos de alto
impacto con participacion de la comunidad
Operacién del Terminal con altos estandares
ambientales, minimizando sus impactos

« Monitoreo de los proyectos de inversion
social y desarrollo de economia local

- Monitoreo de emisiones locales (inferiores al
0,3% del total de las demas fuentes presen-
tes en la bahia)
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+ Gestion de la Energia
+ Gestion de GEl'y Cambio Climatico

Sistema de Gestion de la Energia

Gestion de emision de gases efecto inverna-
dero Corporativa

State Statement de Emisiones GEl y Metano
del Terminal GNL

Monitoreo y Reporte de Metano bajo referen-
ciadel OGMP

Suministro de gas natural y GNL a la zona
central de Chile (menores emisiones locales
y globalesy energia clave para la transicion
energética al 2050)

Indicadores de desempefio energético
Medicién y verificacion anual de huella de
carbono, alcances 1,2y 3

Indicadores de Intensidad de GEI

State Statement Terminal GNL “MRV and
GHG Neutral LNG Framework”

Monitoreo del suministro de GNLy gas
natural

+ Gestion del Agua

Sistema de Gestion Ambiental

Proyectos con pescadores para mejorar ac-
ceso a recursos marinos y desarrollar nuevas
fuentes de cultivo

Terminal utiliza agua de mar solo para
intercambio de calor, la que es devuelta al
océano y su calidad es monitoreada de forma
permanente

Monitoreo ambiental de la bahia
Monitoreo de la captacién de agua de mar
« Monitoreo de la descarga de agua de mar
enfriada

+ Gestion de Residuos

Sistema de Gestion Ambiental

Valorizacion del 100% de sus residuos organi-
cos con vermicompostaje y reciclaje

APL Cero Residuos Sélidos No Peligrosos a
relleno sanitario

Monitoreo emisiones localesy residuos
- Indicadores de valorizacién de residuos
solidos

- Cumplimiento / Etica

Sistema de Gestion de Cumplimientoy
Antisoborno

Capacitacion en éticay anticorrupcion para
todos los trabajadores

Indicadores de cumplimiento normativo e
interno

Indicadores de Modelo de Prevencién del
Delito
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2.2 GESTION DE RIESGOS

GNL Quintero cuenta con una metodologia basada en la norma S0 31000
“Gestion del Riesgo — Directrices”y el Informe COSO II: ERM (Enterprise Risks
Management) para identificar, evaluar y gestionar los riesgos que pudieran
afectar de manera significativa el logro de los objetivos de negocio y opera-
cion, en el que participan los diferentes gerentes, subgerentes, superinten-
dentes y jefes de drea. El seguimiento se realiza por medio del Comité de
Auditoria del Directorio en forma trimestral.

Anualmente, antes del proceso de Planificacion Estratégica, se revisa y
actualiza el Mapa de Riesgos, trabajo liderado por la Subgerencia de Riesgo y
Control Interno, cuyo informe anual de riesgos es aprobado por el Directorio.
Durante 2023 se revisaron y actualizaron algunas de las matrices de riesgo
por proceso.

[2-12, 3-3]
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MAPA DE RIESGOS CORPORATIVOS DE GNL QUINTERD 2023 [2-12, 3-1, 3-3]
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Caidaenla
demanda

Us $10MM R7
o R2 @ Fatalidad
= Financiamiento
o Variacién USPPI
= ALTO -
= Ciberseguridad
I RS
< (=)
3 US $5MM Incumplimiento
=] contrato Crecimiento del R4
= negocio

MEDIO Cambios
2 R14 regulatorios
=] R11
= Reputacién
o R12 sancién por
- inclumpimiento
o US $1MM sancién
E MPD
o]
[A]
BAJOD

o &

REMOTA POCO PROBABLE PROBABLE

MUY PROBABLE

PROBABILIDAD

RIESGOS ESTRATEGICOS Y DE NEGOCIO RIESGOS DE CUMPLIMIENTO Y MODELO DE

NIVEL DE RIESGO E
PREVENCION DE DELITOS

R1. CRECIMIENTO DEL NEGOCIO

ACEPTABLE
R2. VOLATILIDAD DE INDICADORES FINANCIEROS
ASUMIBLE R3. CAIDA EN LA DEMANDA DE GAS NATURAL R11. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO NORMATIVO ¥/0
ALTO R4. CAMBIOS REGULATORIOS LEGAL
CRITICO R12. SANCIONES POR RESPONSABILIDAD PENAL DE LA
RIESGOS OPERACIONALES Y TECNOLOGICOS PERSONA JURIDICA
. 2023 R5. INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES RIESGOS FINANCIEROS Y FISCALES
RB. INDISPONIBILIDAD DE PERSONAL CRITICO Y TALENTO
O LARGO R7. ACCIDENTE GRAVE Y/0 FATAL R13. FINANCIAMIENTO EN CONDICIONES DESFAVORABLES
RB. CIBERATAQUE
PLAZO RIESGOS REPUTACIONALES

R8. INADECUADA GESTION DEL CAPEX
R10. CONFLICTOS CON EL CLIENTE

R14. PERDIDA DE IMAGEN Y REPUTACION



| 1 Presentacion | 2 Planificacion | 3 Gobierno | 4 Gestion | 5 Excelencia | 6 Medioambiente, | 7 Potenciar | 8 Relaciones con | 9 Indicadores de Gestion | 10 Acercade REPORTE DE

de GNL Estratégicay Corporativoy Financiera Operacional Energiay Cambio los Recursos laComunidad e Ambientales, Sociales, Econémicos este Reporte SOSTENIBILIDAD
Quintero Sostenibilidad Cumplimiento Climatico Humanos Inversion Social y de Gobierno Corporativo 2023

GOBIERNO
CORPORATIVO Y
CUMPLIMIENTO



| 1 Presentacion | 2 Planificacion | 3 Gobierno | 4 Gestion | 5 Excelencia |
de GNL Estratégicay Corporativo y Financiera Operacional
Quintero S ibili C imi

6 Medioambiente, | 7 Potenciar | 8 Relacionescon | 9 Indicadores de Gestion | 10 Acercade REPORTE DE
Energiay Cambio los Recursos laComunidad e Ambientales, Sociales, Econémicos este Reporte SOSTENIBILIDAD
Climatico Humanos Inversion Social y de Gobierno Corporativo 2023

3.1 GOBIERNO CORPORATIVO

El Directorio esta conformado por siete miembros titulares, cada uno con
su respectivo suplente. Los directores no ocupan cargos de tipo ejecutivo.
Los mecanismos de control de conflictos de interés se encuentran defi-
nidos en los Estatutos de la Compafiiay en el Codigo de Etica.
Al 31 de diciembre de 2023, la Presidencia fue ejercida por el
Sr.Andrew Ellenbogen.

[2-8, 2-10, 2-11, 2-15]

COMPOSICION DEL DIRECTORIO DE GNL QUINTERO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 [2-9]

CARGO TITULAR SUPLENTE
Presidente Andrew Ellenbogen Walid Mouawad
Director Shalin Parikh Peter Ramsumair
Director Thomas Keller Matt Hartman
Director Flavio Valle Sami Wagar

Director Bernardo Perseke Emily Rodgers
Director Francois-Xavier Van Houtte Ben De Waele
Director Julio Friedmann Lorena Hirmas Adams
18 GNL QUINTERD
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De acuerdo a sus Estatutos, el Directorio de la Sociedad se retine al menos
cada tres meses. En la sesion, el Gerente General da cuenta del desempefio
sostenible de la Compafiia y aporta informacion estratégica y operacional
relevante para la toma de decisiones.

[2-8]

El Directorio aporta las principales orientaciones para la gestion a la
administracion, realiza el seguimiento de los indicadores de relevancia y
aprueba los objetivos anuales, los presupuestos operacionales y de inver-
siones de capital, la matriz de riesgos, el plan anual de auditoria, el progra-
ma de seguros y los contratos mas relevantes para el funcionamiento de la
Compafiia, entre otros.

[2-12]

Ademas, con el propdsito de tener una direccién y controles mas cerca-
nos en materias estratégicas, existen los comités de Directorio: Inversiones,
Auditoria, y ESG, este tltimo para hacer seguimiento al desempefio ambien-
tal, social y de gobierno corporativo de la Compaiiia, los que sesionan tri-
mestralmente.

En 2023, se llevé a cabo un diagndstico basado en la Norma General
N° 461 de la CMF. Es importante mencionar que, aunque GNL Quintero no
estd obligado a cumplir esta norma, se utilizé como un marco de referencia
voluntario. Durante el diagndstico, se identificaron brechas, principalmen-
teenlas practicas de gobierno corporativo, por lo que se desarrollé un plan
de accion para el afio 2024 que considera, entre otros, el desarrollo de una
Politica de Gobierno Corporativo.

El Gerente General es responsable de las decisiones ejecutivas, remite
mensualmente un informe a los directores y les comunica cualquier asun-
to de importancia para la gestion del negocio. Asimismo, dirige el Comité

19 GNL QUINTEROD
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Gerencial, donde se realiza el seguimiento del Plan de Negocios y de los
principales indicadores de desempefio (KPI’s), asi como la Planificacién Es-
tratégica Anual.

[2-13]

Las inquietudes de los grupos de interés (trabajadores, comunidad, au-
toridades, ONG’s, etc.) son canalizadas por distintas vias (didlogos partici-
pativos, comunicacion directa, pagina web, correo electrdnico, canales de
denuncia, entre otros) hacia los gerentes de drea y éstos a su vez al Gerente
General 0 a la Encargada de Prevencion del Delito, siendo quienes, de ser
necesario, los escalan hacia el Directorio.

Dentro de nuestro sitio web corporativo contamos con un espacio es-
pecial de comunicacion para los distintos grupos de interés donde, depen-
diendo del requerimiento, se encuentran formularios de consultas, recla-
mos, sugerencias, felicitaciones y denuncias?.

[2-12, 2-18, 207-3]

En 2023 se implementaron importantes cambios organizacionales. La
Gerencia de Desarrollo Sostenible cambié su nombre a Gerencia de Estra-
tegia y Sostenibilidad, asumiendo la tarea de disefiar y monitorear el plan
estratégico a largo plazo de la Compafiia. Paralelamente, se cred la Geren-
cia de Desarrollo, responsable de negociar, desarrollar e implementar las
nuevas oportunidades comerciales de la Compaifiia.

Asi, al finalizar el afio 2023, la plana ejecutiva se encontraba organizada
en ocho gerencias. La informacion de la estructuray miembros de los érga-
nos de gobierno esta disponible en el sitio web* de GNL Quintero.

[2-13]

3. Disponible en la web corporativa: https;//www.gnlquintero.com/canal-de-comunicacion
4. Disponible en la web corporativa: https://www.gnlquintero.com/nosotros/quienes-somos/equipo
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3.2 PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

GNL Quintero dispone de un Programa de Cumplimiento que busca forta-
lecer las politicas y practicas relativas a la probidad, demostrar el compro-
miso de la alta direccion con la integridad y valores éticos, y promover una
cultura organizacional basada en la confianza y la transparencia, segtin lo
establecido en los Principios Corporativos, Mision y Vision de la Compafiia.®

[3-3]

Ademas, posee un Sistema de Gestién de Cumplimiento basado en nor-
mas IS0, la Ley 20.393 “Responsabilidad Penal de la Persona Juridica”, y en
las mejores practicas de la industria.

Con el objetivo de mejorar el estandar del sistema de gestion de cum-
plimiento, se llevé a cabo durante el afio 2023 un diagndstico basado en la
norma IS0 37301 “Sistema de Gestion de Cumplimiento”. Este proceso per-
miti¢ identificar brechas y, a partir de ahi, definir un plan de accién para
fortalecer el actual Sistema de Gestiéon de Cumplimiento.

Este sistema de gestién aborda en forma integrada los siguientes as-
pectos de cumplimiento: modelo de prevencién de delitos, gobierno corpo-
rativo, materias tributarias, salud y seguridad ocupacional, laboral, ética,
anticorrupcién y fraude, proveedores, ciberseguridad y medioambiente,
entre otros.

[207-2]

5. Disponible en la web corporativa: https.//www.gnlquintero.com/nosotros/quienes-somos/valores
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La Compafifa posee un Cédigo de Etica® que aplica al Directorio y a to-
dos los trabajadores y contratistas, ademas de un Modelo de Prevencion
de Delitos (MPD)’, y un Canal de Denuncia asociado, seglin la normativa
vigente. La encargada de Prevencion de Delitos es la subgerente de Riesgo
y Control Interno, quien reporta trimestralmente los principales temas rela-
cionados al Comité de Auditoria del Directorio y al equipo gerencial.

Durante 2023, se trabajé en preparar a la Compafiia para implementar
los cambios relacionados con la entrada en vigencia de la Ley de Delitos
Econémicos y Medio Ambiente. El MPD mantiene su certificacion vigente
hasta septiembre de 2024, segtin delitos establecidos en la Ley 20.393 y apli-
cables a GNL Quintero.

[2-15, 2-23, 2-26]

Los trabajadores son instruidos en el Cédigo de Etica y en el MPD al
momento de su ingreso a GNL Quintero. En el caso de las empresas contra-
tistas, dichos documentos son parte integral del respectivo contratoy es su
responsabilidad informar a sus empleados.

Porsegundo afio consecutivo, con el fin de contribuir a generar una cul-
turade ética, durante la fiesta de aniversario se entregé un reconocimiento
deintegridad y conducta ética a un trabajador de la Compafiia.

La Subgerencia de Riesgo y Control Interno ejecuta un programa anual
de auditoria que contempla, entre otros, auditorias a procesos priorizadas
en base a riesgo, seguimiento de mejoras detectadas, revisién del cumpli-
miento de politicas y procedimientos internos, que es supervisado por el
Directorio a través del Comité de Auditoria.

[205-1, 205-2]

6. Disponible en la web corporativa: https://www.gnlquintero.com/nosotros/conducta-etica
7.Requerimiento de la ley 20.393
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La gestion financiera de GNL Quintero es liderada por la Gerencia de Ad-
ministracion y Finanzas. Su foco es maximizar el valor de la Compafiia,
manteniendo una generacion estable de caja, resguardando la liquidez y
entregando resultados estables y previsibles, gestionando el contrato de
uso de largo plazo del Terminal (TUA), velando por el fiel cumplimiento de la
normativa tributariay los recursos financieros de la Compafiia.

[3-3, 207-1, 207-2, 207-3]

4.1 RESULTADOS FINANCIEROS

GNL Quintero S.A. lleva su contabilidad en ddlares de los Estados Unidos de
América (USS), autorizado por el Servicio de Impuestos Internos (Sll). Toda
lainformacion financiera que se incluye en este Reporte estd expresada en
dicha unidad monetaria. Ademads, la Compafiia emite sus estados financie-
ros de acuerdo con las normas internacionales de informacion financiera
(IFRS).

El ingreso operacional en 2023 fue de US$356,2 millones, un 25,7% ma-
yor al obtenido en 2022, debido principalmente al aumento de la porcion
del Capital Cost de la tarifa (que incrementd producto del aumento del in-
dexador USPPI)y al aumento de la porcidn del Capital Additions de la tarifa.
Los costos operacionales variables relativos al transporte por gasoducto,
consumo de electricidad y mantenimiento alcanzaron los US$20,9 millones,
loquerepresentaunaumento de 10,7% con respecto al afio anterior, debido
principalmente al mayor costo del servicio de gasoducto, mantenimiento y
mayores costos por consumo eléctrico.
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Los costos financieros alcanzaron los USS$48,2 millones, en linea
con el presupuesto.

Se obtuvieron mayores ingresos financieros que el afio anterior
(USS$15,5 millones comparado con los USS6,6 millones del afio 2022) debido
alaumento de las tasas de interés.

El EBITDA fue USS307,9 millones y la utilidad en 2023 fue de US$173,5
millones, un 60,4% mayor que el afio 2022, debido principalmente a mayo-
res ingresos asociados a la indexacion de estos al USPPI, mayores ingresos
financieros y menores costos financieros.

US$356,2
MILLONES

INGRESO OPERACIONAL

US$307,8 US$173,5

EBITDA UTILIDAD NETA
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La caja equivalente fue de US$290,9 millones, US$111,7 millones menos
que el afio anterior, debido a la amortizacion del bono corporativo.

El total de pasivos financieros al cierre del afio fue de US$793,3 millones.

El patrimonio de la Compafiia alcanzé los USS$126,8 millones, US$18,1
millones mas que el afio anterior, debido principalmente a la amortizacion
de la cuenta “otras reservas”y a un aumento de las “utilidades retenidas”.

En 2023, GNL Quintero pagd USs$47,8 millones en impuestos, de los cua-
les USS45,7 millones corresponden a Impuesto a la Renta y el resto incluye
impuestos de retencion e impuestos territoriales, ademas de patentes mi-
nerasy comerciales e impuestos adicionales sobre los gastos rechazados.

[207-4]

La gestion de 2023 significé importantes logros en materia financiera.
Las clasificadoras de riesgo Fitch y S&P mejoraron sus evaluaciones, llevan-
dolas a A-y BBB+, respectivamente. En tanto, Moodys mantuvo su clasifica-
cién Baaz, igual al afio anterior.

Se ejecuto financieramente US$14,8 millones de CAPEX, incluyendo pro-
yectos de mantencion operacional y expansion de servicios.

Los estados financieros del afio 2023 fueron auditados por EY.
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4.2 CIBERSEGURIDAD

La gestion de esta temdtica en la Compaiiialaliderala Gerencia de Adminis-
tracion y Finanzas, en conjunto con la Gerencia de Planta, el Supervisor de
Ciberseguridad y el Supervisor de Ciberseguridad OT.

Hemos implementado un Plan Director de Ciberseguridad fundamen-
tado en reconocidos estandares como NIST, NERC, ISO 27032, IEC 62443, asf
como en el estandar especifico de ciberseguridad para el sector eléctrico.
Esta estrategia nos ha permitido cumplir cabalmente con los requerimien-
tos normativos establecidos por el CEN (Coordinador Eléctrico Nacional) en
el ambito de la ciberseguridad.

Los riesgos de ciberseguridad y los inventarios de activos de informa-
cién se mantienen actualizados, considerando las normativas y leyes per-
tinentes. En respuesta a la publicacién de la Ley N° 21.459 sobre Delitos
Informaticos, se llevaron a cabo actualizaciones en las matrices de riesgo
corporativo y cumplimiento normativo. Ademads, se esta trabajando en la
preparacién para cumplir con la futura ley sobre ciberseguridad.

Se ha renovado la péliza de ciberseguridad en las mismas condiciones
que el afio anterior. Esta medida tiene como objetivo proteger a la organi-
zacion de las posibles consecuencias derivadas de los ciberataques y las
amenazas de extorsion cibernética.

Ademads, se mantiene un trabajo de concientizacion con charlas y
ejercicios practicos, con el objetivo de fortalecer la cultura organizacional
en esta materia, y el trabajo con contratistas criticos, en un Programa de
Concientizacién en Ciberseguridad (politicas, procedimientos, normativas
vigentes, riesgos, entre otros).
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Uno de los principales objetivos de la Compafiia es entregar a nuestro clien-
te un suministro de gas natural y GNL seguro, confiable, sostenible, eficien-
te y flexible. Para lograrlo, la Gerencia de Planta se apoya en un Sistema
Gestion Integrado de Calidad, Medio Ambiente, Salud y Seguridad, Eficien- a aee
cia Energética, Ciberseguridad y Gestidn de Activos, que es monitoreado de

forma permanente mediante diversos indicadores. _ -
o
5.1 EFICIENCIA Y EXCELENCIA OPERACIONAL 2 7 e e
Durante 2023 abastecimos el 52% del consumo de gas natural y GNL de la BARCOS
zona central de Chile. Se recibieron 27 barcos, con un volumen descargado DESCARGADOS 3 4 1
19% menor que en 2022, y se despacharon 1.819 millones Sm*@9300 kcal de ¥ 4 WINLIL DY g m
gas natural via gasoducto, un 9% menos que el afio anterior. Esto se explica
por la mayor participacidon que tuvo la generacion hidraulica, solary edlica,
que pasaronde un52%aun60% en el SEN,y por su parte, la generacién eléc- l
trica en base a gas natural y GNL disminuyd de un 19% a un 18%. Al mismo
tiempo, lasimportaciones de gas natural de Argentina disminuyeron un 9%, RECARGADO
sin embargo, este energético tuvo una mayor participacion relativa en la
generacion eléctrica. Ademas, se realizé una operacién de recarga durante _..._...D

el afio 2023.

Por otra parte, en la Estacion de Carga de Camiones entregamos
508.760 m3 de GNL, un 3% menos que el afio anterior. Un hito impor- h@# 11 441
tante a destacar es la puesta en marcha de la quinta isla de carga de |
camiones cisterna.

GAS ENVIADO POR GASODUCTO

CAMIONES CISTERNA

1 819 DESPACHADOS
n MILLONES Sm?® 508.760 m® DE GNL
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5.2 INTEGRIDAD DE ACTIVOS Y GESTION DE
INCIDENTES CRITICOS

[3-3, EM-MD-540a.1]

La Empresa tiene un Sistema de Gestion de Activos basado en la nor-
ma IS0 55.001, con el cual manejamos de manera preventiva nuestros
activos a través de un Sistema de Gestion de Mantenimiento, y pla-
nes de inspeccién basados en riesgo, lo anterior apoyado en herra-
mientas tecnoldgicas de primer nivel, como SAP PM, y durante el afio
2023 se implemento la actualizacién del sistema SAP HANA. Ademas,
contamos con procedimientos que abordan el manejo de incidentes
relativos a instalaciones, asi como el proceso de investigacion de es-
tos, que se encuentra en el marco de nuestro Sistema de Gestion In-
tegrado. Adicionalmente, en caso de ocurrir alguna crisis, la empresa
cuenta con un Manual de Gestion de Crisis y un Plan de Continuidad
de Negocios.
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VOLUMEN DE GNL DESPACHADO [MILES m®) Y NUMERO DE CAM ES 2011-2023

500 14.000
_ so0 12.000
= =
= 2
E 400 o000 ¥
< 8000 g
S 300 s
= 6.000 E
¥ 200 <
z 4.000 e
g £
¢ 1oo 2000 °©
] 0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022 2023
GNL entregado por camién (Mm3)
—®— N°de camiones despachados
99,68% 99,727%
y 0 y 0
TASA PROMEDIO DE TASA PROMEDIO DE INCIDENTES DE SEGURIDAD DE
DISPONIBILIDAD?® CONFIABILIDAD® LOS PROCESOS DE NIVEL 1°

8. Equivalente al nimero total de horas anuales menos las horas de indisponibilidad de planta en el afio, dividido por el total de horas anuales.
9. Equivalente al nimero total de horas anuales menos las horas de indisponibilidad de los equipos de produccién de planta en el afio, dividido por el total de horas anuales.
10. API 754, Process Safety Performance Indicators for the Refining and Petrochemical Industries
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5.3 GESTION DE PROYECTOS
OPERACIONALES

Durante 2023 se continué con la implementacidn de varios proyectos con-
tenidos en el plan de inversiones y de mantenimiento, que tienen por fina-
lidad mejorar la confiabilidad y dar mayor flexibilidad a la operacién del

Terminal, dentro de los cuales destacan:

PROYECTOS FINALIZADOS

« Electromovilidad en el Terminal: consisti6 en la compra de 5 camionetas
100% eléctricas de uso interno del Terminal, con lo que - se estima- se
evitaran entre 150 a 170 gr CO2 e por km recorrido.

PROYECTOS EN ETAPA DE EJECUCION

Reparacion y Mejoramiento del Muelle: se inicié a fines de 2019 y con-
siste principalmente en controlar los efectos de la corrosién mediante
reparacion de estructuras y pintado del Muelle para extender su vida util.
Estd en etapa de ejecucidony se espera que se complete en 2025.

Intercambiador BOG-GNL: el objetivo es mejorar la eficiencia del manejo
del “Boil of Gas” (BOG) en planta, mejorando asi el desempefio energético
del Terminal en condiciones de baja nominacion. Esta en etapa de cons-
truccion y se espera que finalice el primer semestre de 2024.

Mejoras de Eficiencia de Vaporizadores ORV (Open Rack Vaporizers):
consiste en la instalacién de sistemas de valvulas que permiten sectori-
zar laoperacién de dos vaporizadores, con el objetivo de reducir el consu-
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mo de energiay los costos de mantenimiento, y dar mayor flexibilidad en
la operacion del Terminal. Esta en etapa de construccién y se espera que
finalice el primer semestre de 2024.

PROYECTOS EN ETAPA DE INGENIERIA Y
SUMINISTRO DE EQUIPOS

Mantenimiento de Tuberias de Servicio: consiste en la reparacion del
recubrimiento superficial de las tuberfas de nitrégeno, aire de instru-
mentos y agua de la red contra encendidos. Se espera que comience
durante 2024.

Estaciones de Carga para Electromovilidad del Terminal: consta del di-
sefio y construccion de estaciones de carga eléctrica vehicular para uso
interno del Terminal. Se encuentra en etapa de licitacion y se espera estén
construidas durante el segundo semestre de 2024.

Bomba HP de Bajo Caudal de GNL: consiste en |a provision e instalacion
de una bomba HP (alta presidn) de bajo caudal de GNL, que permitira te-
ner una mayor flexibilidad operacional en periodos de baja nominacién
de planta, reduciendo la produccién de BOG y generando ahorros en el
consumo de energia eléctrica. Se encuentra en etapa de desarrollo de in-
genieriay fabricacién de labomba por el proveedor. Se espera su finaliza-
cién durante el segundo semestre de 2024.
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La gestion de medioambiente es liderada por la Gerencia de Estrategia y
Sostenibilidad, que cuenta con un Sistema de Gestion Ambiental certifica-
do IS0 14001, que forma parte del Sistema de Gestion Integrado. Este sis-
tema estd compuesto por una Politica del Sistema de Gestién Integrado,
manuales, normas, procedimientos, registros e informes especificos, y un
programa de auditorias internas y externas que permiten su correcto fun-
cionamientoy mejora continua.

[3-3, EM-MD-160a.1]

CERTIFICACION VIGENTE

IS0 14001:2015
DE MEDIOAMBIENTE

6.1 DESEMPENO MEDIOAMBIENTAL

El compromiso de la Compafiia es desarrollar una operacién limpia y efi-
ciente en el uso de los recursos, minimizando sus impactos. Para esto, dis-
ponemos de diferentes monitoreos y controles, como parte del Sistema de
Gestion Ambiental.
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[EM-MD-160a.4]

AGUALIMPIA 1 4 VIDA
Y SANEAMIENTO
AGUA SUBMARINA

7 o

El Terminal utiliza agua de mar para calentar y regasificar el GNL (que
estd a -160 °C). Dicha agua pasa por los intercambiadores de calor, llamados
vaporizadores, sin tener contacto directo con el GNL, y es devuelta al mar
aproximadamente 3°a 4°C mas fria. Previo a su uso, al agua de marse le afiade
hipoclorito de sodio (obtenido del agua de mar mediante un proceso de elec-
trélisis) hasta alcanzar una concentracién no mayor a 0,5 mg/l (4 veces menos
que la concentracién de cloro en el agua potable) y posteriormente, a la sali-
da, sele afiade un antiespumante autorizado. La concentracién de cloro libre
residual promedio de la descarga durante 2023 fue 0,11 mg/l. No se le afiade
ninglin otro quimico, ni metales pesados, ni otro tipo de contaminante.

[303-1, 303-2]
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)

MILLONES m?
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MAR CAPTADA Y

DEVUELTA AL MAR

B $53cS

TEMPERATURA PROMEDIO
DEL AGUA EN LA BAHIA DE
QUINTERO EN INVIERNO

10,8 °C

TEMPERATURA PROMEDIO
DE LA DESCARGA DE AGUA
DE MAR [303-3, 303-4]
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ElTerminal utilizaagua potable principalmente para uso doméstico (ba-
flosy casino) y para el riego de las areas verdes disefiadas bajo un concepto
de bajo consumo hidrico. El agua residual de bafios y oficinas es conducida
a una Planta de Tratamiento, y los residuos liquidos tratados resultantes
son descargados al mar junto a las aguas de proceso, segun nuestro Pro-
grama de Monitoreo aprobado por la Superintendencia de Medio Ambiente.

La calidad del agua vertida en el emisario submarino es monitoreada
cuatro veces por mes por una empresa externa, y se reporta mensualmente
ala autoridad. Los parametros principales que se monitorean son: caudal,
cloro libre residual, pHy temperatura.

[303-1, 303-2, 303-4]

EMISIONES LOCALES

1 ACCION 15 VIDA
PORELCLIMA ?E'%g[(lss_gégm

o &

[305-7 EM-MD-120a.1.]

El Terminal se caracteriza por sus bajas emisiones atmosféricas (material
particulado, 6xidos de nitrégeno, 6xidos de azufre, entre otros), las que se
producen mayoritariamente en equipos de respaldo que no forman parte
de la operacion diaria*.

10. Algunos de los equipos responsables de las emisiones son los grupos electrégenos, el vaporiza-
dor de combustion sumergida (SCV), la bomba de agua de la red contra incendios y la antorcha.
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NUESTRAS EMISIONES REPRESENTAN
MENOS DEL

0,3%

DEL TOTAL EMITIDO POR LAS DEMAS
FUENTES PRESENTES EN LA BAHIA DE
QUINTERO PARA OXIDOS DE AZUFRE
(S0x), 0XIDOS DE NITROGENO (NOXx) Y
MATERIAL PARTICULADO*

Durante 2023 las emisiones de Material Particulado aumentaron 2%,
debido al mayor consumo de combustibles en equipos de respaldo.

Por otro lado, las emisiones de Compuestos Organicos Volatiles (COVs)
en 2023 fueron 9,13 toneladas, que representan menos del 0,5% del total
producido por las distintas fuentes en la zona de Concén/Quintero/Pu-
chuncavi. La principal fuente de COVs son pequefias fugas de gas natural
dentro del Terminal, las que son identificadas y reparadas. Ademas, una vez
al afio se realiza una campafia de observacién con camaras especializadas
mediante las cuales se revisan todas las partes y piezas del Terminal que
tienen el potencial de generar fugas. Mediante esta técnica, es posible de-
tectar todo tipo de fugas, incluso microfugas que son imperceptibles para
otros instrumentos.

*Calculo realizado en base al Inventario de Emisiones del Plan de Prevencion y Descontaminacion
Atmosférica (PPDA) para las comunas de Concén, Quintero y Puchuncavi (D.S. 105/19 Ministerio del
Medio Ambiente).
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RESIDUOS

El Terminal genera, principalmente, residuos menores en procesos de
construccién, mantencion de equipos y residuos domiciliarios. Poseemos
un Estandar de Gestion de Residuos que busca minimizar su generacion,
y privilegia alternativas de valorizacién por sobre la eliminacion en relle-
no sanitario autorizado. Los residuos organicos vegetales del servicio de
alimentacién del Terminal se vermicompostan, evitando su disposicion en
rellenos sanitarios.

[3-3306-1]

Sedisminuyd en un 88% la generacion de residuos respecto a 2022, lo que se
debe principalmente a la disminucién de escombros de los proyectos ope-
racionalesy al proyecto de mantencion del Muelle.

Durante 2023, se continu6 trabajando en la implementacién del Acuerdo
de Produccién Limpia (APL) Cero Residuos a Eliminacion suscrito en 2018*. En
la misma linea se trabajé en la segregacion de los residuos de la operacion y
de los proyectos, lo que permitird el desarrollo de nuevas metas mas precisas
para 2025. Con este propdsito, desarrollamos una auditoria externa a nuestro
estandar de gestion de residuos y APL el objetivo era verificar su cumplimen-
to de suimplementacion, la cual fue aprobada sin hallazgos significativos.

12. Alianza publico-privada, impulsada por la Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climaticoy
ACCION Empresas, que tiene como objetivo minimizar la generacion de residuos sélidos y aumentar
su valorizacion en un plazo de 24 meses.
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Durante septiembre de 2023, se desarrollaron varias instancias para fo-
mentar |a cultura medioambiental: una “reciclatédn” electrénica de los traba-
jadoresy colaboradores, que permitio6 recolectar 1,2 toneladas de productos;
caminatas y limpieza de planta, ademds de un nuevo operativo en el en el
marco del dia Internacional de Limpieza de Playas.

Durante 2023, se continud con la extraccion de la Fase Libre No Acuosa
(FLNA) preexistente desde la napa subterranea*, mediante una extraccion pa-
sivay selectiva, con lo que se logra una mejor recuperacion de hidrocarburos,
sin extraer agua de la napa en el proceso. La extraccion fue de 5,9 toneladas,
donde un 100% fue enviado a un proceso de recuperacion de hidrocarburos.

CERTIFICACION ACUERDO DE
PRODUCCION LIMPIA [APL)
CERO RESIDUOS A ELIMINACION
VIGENTE HASTA 2024

13. El proyecto de extraccion de Fase Libre No Acuosa (FLNA) tiene RCA 174/2014 y consiste en la
remediacion de acuiferos que se encontraban contaminados con hidrocarburo previo a la construc-
cion del Terminal GNL Quintero.
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Durante 2023, se dio cumplimiento a las resoluciones de calificaciéon am-
biental de la Compafiia, con el monitoreo de ruido, medio marino, aire, en-

tre otros seglin lo establecido.
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6.2 EFICIENCIA ENERGETICA

La gestion del consumo energético se realiza mediante un

Sistema de Gestidn de la Energia (SGE), que forma parte del

Sistema de Gestion Integrado de la Compafiia, certificado conforme a la
norma ISO 50001:2018. Ademas, tenemos una Politica del Sistema de Ges-
tion Integrado donde se establecen nuestros compromisos en esta materia,
y cuyo trabajo es liderado por la Gerencia de Planta.

[3-3]

El Terminal consume, principalmente, energia eléctrica, y la mayor parte de
esta es utilizada en equipos definidos como USE (Usos Significativos de Ener-
gia) que representan mas del 80% del total del consumo de energético del
Terminal, donde destacan las bombas de agua de mar y las bombas de alta
presién de GNL, seguidos por los compresores de gas “Holding” y “Pipeline”.
Por esta razon, se han centrado los esfuerzos en desarrollar proyectos de efi-
ciencia energética destinados a estos equipos USE.

Al mismo tiempo, el consumo energético del Terminal es monitoreado a
través de Indicadores de Desempefio Energético (IDE), que permiten medir
el consumo energético por unidad de produccién de gas natural. En este
sentido, los escenarios de baja demanda de gas natural (estacionalidad de
demanda), producen un aumento del IDE, alejandonos de nuestro éptimos
operacionales, por lo que estamos desarrollando estudios y proyectos que
permitan operar de forma mas eficiente en los diferentes escenarios de de-
manda de gas natural.

9
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Asi mismo, durante el afio 2023 se desarrollaron las siguientes actividades:

« Continuacion de estudios, analisis de factibilidad y monitoreo de
proyectos orientados al ahorro energético: Operaciéon de bombas
de agua de mary alta presién de GNL con variadores de frecuen-
cia (VDF).

« Seguimientoy monitoreo de las nuevas lineas base levantadas en
2022, con los datos de operacion de 2023.

« Tercera Auditoria de seguimiento del Sistema de Gestion de Ener-
gia se desarrollard en enero de 2024

CERTIFICACION
VIGENTE

IS0 50001:2018 DE
GESTION DE LA ENERGIA
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EI IDE de Energia Consumida aumento en BALANCE ENERGETICO DEL TERMINAL DE GNL QUINTERD 2023 [MWh)

un 3% respecto al afio 2022, debido a los me-
nores niveles de produccion (13% menores), SCV

1 7 7 444 G I lo que disminuye la eficiencia de operacién 1.166
u ANTORCHAS + PILOTO

) delos equipos. GAS NATURAL
CONSUMO DE ENERGIAM A principios de 2023, se informd el consu- 1.940 774
mo energético de la Compafiia del afio 2022
[302-1] en el marco de Articulo 2° de la Ley 21.305 de o
: 10.847

Eficiencia Energética, dando cumplimiento
a lo estipulado en el Decreto Supremo 28 (Re-
glamento Sobre Gestion Energética de Los
Consumidores con Capacidad de Gestion de

Energia, CCGE), en la plataforma del Sistema § BOMBAS
de Informacion del Balance Nacional de Ener- G 27.779 SEA WATER
gia (SIBNE), del Ministerio de Energia®. EC
=]
=
a4
B
Q
m
—
=]
D 5 8 COMPRESORES
y IDE 14.257
ELECTRICIDAD CONSUMIDA
(kWh] / ENERGIA PRODUCIDA
TOTAL* (MMBTU) TERMINAL
(*GASODUCTO, CAMIONES Y RECARGA BARCOS]) I 5018
[302-3]
UGEIR 114
14. El alcance incluye el consumo energético del Terminal, flota de camionetas y oficinas corporativas DIESEL GRUPO ELECTROGENO 74
15. GNL Quintero no ha sido considerado como CCGE segtin los datos proporcionados por el Ministerio 232

de Energia, sin embargo, tiene implementado un Sistema de Gestion de la Energia.

RED CONTRA INCENDIOS 44
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6.3 EMISIONES DE GASES DE EFECTO
INVERNADERO

GNL Quintero cuantifica su Huella de Carbono Corporativa

en forma anual desde 2012, bajo la metodologia de GHG Protocol “Corpo-
rate Standard” y desde el afio 2022 es verificada por tercera parte indepen-
diente, y sus resultados se comunican anualmente.

Las emisiones asociadas al consumo de energia representan mds del
95% del total de las emisiones de GEI del Terminal para Alcance 1y 2; por lo
tanto, gestionamos el consumo energético y sus emisiones de GEI asocia-
das mediante el Sistema de Gestion de la Energia.

[3-3, 305-1, 305-2, 305-3, EM-MD-110a.1]

Las emisiones del Alcance 1y 2 fueron 23% menores que en 2022, debido
principalmente a una baja en el consumo de gasolina, gas natural y electrici-
dady, por otro lado, un menor factor de emision del SEN.

[305-1, 305-2]
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B8o

ton CO, eq

ALCANCE 1 (305-1]

11.437

ton CO, eq

ALCANCE 2 [305-2]

1.18¢

ton CO.eq

ALCANCE 3%
[305-3]

16. Las emisiones de Alcance 3 se redefinieron considerando la naturaleza del negocio de GNL Quinte-
ro, que es duefia y opera un Terminal de regasificacion de GNL, cobrando una tarifa por servicio a sus
clientes, pero no es duefia ni comercializa GNL o Gas Natural. Se consideraron las practicas usuales en
la materiay se corrigieron las series de inventarios anteriores presentadas en el informe

9
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INTENSIDAD DE EMISIONES DE GEI
0,151 kg CO,
eq/MMBTU de GN
ALCANCE1lY2
[305-4]

Laintensidad de emisiones fue 12% menor que en 2022, debido principal-

mente a una baja de las emisiones totales.

[305-4]
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PLAN DE GESTION DE CAMBIO CLIMATICO

[EM-MD-110a.2]

NOS COMPROMETEMOS

A ALCANZAR CERD
EMISIONES NETAS DE GEI
A MAS TARDAR EN 2050

Durante el afio 2023, implementamos las siguientes lineas de trabajo en la
gestion de cambio climatico:

36

- Continuamos monitoreando, reportando y comunicando anual-
mente, el “Stage Statement del Terminal”, acorde al “MRV and
GHG Neutral LNG Framework” impulsado por el International
Group of Liquefied Natural Gas Importers (GIIGNL), con el fin de
contribuir al conocimiento de las emisiones de la cadena de valor
del GNL.

GNL QUINTEROD
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I

En relacion con la gestion de las emisiones de metano, incorpora-
mos las mejores practicas y lineamientos de la Asociacion de Meta-
no de Petréleo y Gas 2.0 (OGMP 2.0), actualizando procedimientos
y registros para el monitoreo y reporte de emisiones de metano,
e incorporando campafias LDAR (Leak Detection and Repair en in-
glés), permitiéndonos identificar oportunidades de mejora.

Se desarrolld la Politica de Cambio Climatico, donde se establece
el compromiso de elaborar una Estrategia de Descarbonizacion,
con metas de reduccién de emisiones para 2030y 2050, incluyen-
do programas efectivos de adaptacién, mitigacion y compensa-
cién, de tal forma de alcanzar cero emisiones netas de GEIl a mas
tardar en 2050, y el desarrollo de sistemas MVR para proyectos de
reduccion de emisiones GEI.

Estamos monitoreando los resultados de los siguientes proyec-
tos de reduccidon de emisiones de GEI, tanto de Alcance 1y 2, los
cuales postularemos al “Sello de Reduccion” de Huella Chile du-
rante 2024

Electromovilidad del Terminal: consistié en la compra de ca-
mionetas 100% eléctricas de uso interno, en reemplazo de
camionetas diésel, lo que nos permitira disminuir emisiones
Alcance 1. Gracias a este proyecto, durante el afio 2023 se evi-
taron emisiones por 11,9 ton CO2 e.

[305-3]

Indicadores de Gestién | 10 Acercade REPORTE DE
Ambientales, Sociales, Econémicos este Reporte SOSTENIBILIDAD
y de Gobierno Corporativo 2023

Mejoras de eficiencia en las bombas de GNL y agua de mar:
consistid en lainstalacion de variadores de frecuencia, con el
objetivo de conseguir reducciones en el consumo de energia
eléctrica, emisiones Alcance 2y costos de mantenimiento.

Durante 2024, desarrollaremos las siguientes lineas de trabajo:

+ Definiremos nuestra Estrategia de Descarbonizacion, estable-
ciendo metas para 2025 y 2030, junto con un Plan de Descarbo-
nizacion correspondiente. Este plan incluird programas efectivos
de adaptacion, mitigacion y compensacion.

+ Identificaremos los riesgos y oportunidades fisicos y de transi-
cion asociados al cambio climatico.

+ Obtendremos el sello "Cuantificacion de GEI Organizaciones" del
Programa Huella Chile del Ministerio del Medio Ambiente, para
nuestros informes de cuantificacién correspondientes a los in-
ventarios del afio 2022 y 2023. Ademas, aspiramos a obtener el
sello de "Reduccién de Emisiones”.

+ Nosuniremos al Oil & Gas Methane Partnership 2.0 (OGMP 2.0) para
contribuir al desafio global de reduccién de emisiones de metano.
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La gestion de personas es liderada porla
Gerencia de Recursos Humanos y HSSE,
y su propoésito es atraer, desarrollar y
retener a un equipo humano capacita-
do, motivado y comprometido con los
valores de la Compafiia, expresados en
nuestra Mision, Vision y Declaracién de
Principios. Comprometidos con este pro-
pésito, durante el afio 2023, se desarrollé
una Politica de Gestidn de Personas, con
foco en diversidad, equidad e inclusién.

[3-3, 2-7, 401-1]
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CONTRATISTAS PERMANENTES

Lo 3 eesonns

23%
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(2)
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43.d..
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—
|
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7.1 CLIMA ORGANIZACIONAL

Como lo indica nuestra Politica, estamos comprometidos con promover
una cultura de alto desempefio, basada en un clima laboral que estimule
altos niveles de confianza, caracterizados por el orgullo, camaraderia, im-
parcialidad, respetoy credibilidad, que permitan maximizar el potencial de
las personas que integran la organizacién. Con este propdsito, el modelo de
Clima Laboral que utiliza la Compafiia se basa en la metodologia Giftwork
de Great Place to Work (GPTW®)*. La medicién se realiza en forma anual,
y la ultima evaluacién aplicada a fines de 2023 arrojé la mejor evaluacion
histérica de la Compaifiia, tanto en la visién “area” como en la visiéon “cor-
porativa” y “GAP”, renovando la certificacion de gran lugar para trabajar,
que otorga GPTW®. Durante el afio 2024 se continuard trabajando en el
desarrollo de planes de trabajo participativo por areas, que abordaran las
oportunidades de mejora detectadas en el estudio, con especial énfasis en
el rol de las jefaturas.

17. Esta se basa en considerar un gran lugar para trabajar como aquel donde: se puede confiar en las
personas para las cuales se trabaja, se siente orgullo por lo que se hace, y se disfruta con las personas
con las cuales se trabaja.
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7.2 DESARROLLO DE COMPETENCIAS

Estamos comprometidos con proveer el entrenamiento y capacitacion que
permita a los miembros de la organizacion desarrollar las competencias
necesarias para un desempefio eficiente y seguro de sus funciones y el de-
sarrollo de sus capacidades profesionales.

El Plan de Capacitacion 2023 aborda el desarrollo de Competencias Or-
ganizacionales Transversales Especificas y Competencias Técnicas Especi-
ficas. Destacan algunos tales como el Programa de Transformacion Digital
(SAP S /4 HANA), cursos técnicos en las dreas de control y eléctrico para me-
jorar el desempefio energético del Terminal, y la renovacion del convenio
con el Cuerpo de Bomberos de Quintero para el entrenamiento de la briga-
da de emergencia.

DISTRIBUCION DE HORAS DE CAPACITACION 2022

HH Total %

HSSE 2.164 27%
Tecnlca&Otross932730/0
- - - - - -84;)96- - o 100%- o
[404-1, 404-2]

Otra importante herramienta de formacién interna es el Programa de
Desarrollo Progresivo de Operadores, proceso formal de aprendizaje y cer-
tificacion de competencias, que tiene por finalidad entregar habilidades y
conocimientos necesarios para desempefiar distintos puestos de trabajo
en el Terminal, formando asi trabajadores polifuncionales. Durante 2023, se
logré certificar el 91% de las tareas criticas planificadas, y el 59% del perso-
nal completo su plan de desarrollo.
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HORAS PROMEDIO ANUAL DE CAPACITACION

Al
i
.

HORAS MUJERES

HORAS EJECUTIVOS

HORAS HOMBRES

5500,

-
I HORAS SUPERVISORES Y
PROFESIONALES

62,1

HORAS OPERADORES,
MANTENEDORES Y
ADMINISTRATIVOS

Por otra parte, un valorado beneficio que entrega
la empresa es el Programa de Becas de Estudio, en el
que los trabajadores tienen la oportunidad de postu-
lar para recibir apoyo al financiamiento de estudios de
pre y/o post grado.

=3 TRABAJADORES
4@» CON EL BENEFICIO DEL
>< PROGRAMA BECAS

",
2,

INTEGRANDO es el nombre que identifica al viaje
corporativo hacia la Digitalizacién.

Este desafio incorpora los distintos proyectos
tecnolégicos que se desarrollen en GNL Quintero (SAP
S/4 HANA | Gestion del Cambio | Permisos de Trabajo|
Proyectos, otros).

Durante 2023, se continu6 el trabajo con el desarrollo de
un nuevo modelo que potencia el Proceso de Licitacion
de Compras y Contratos.
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7.3 GESTION DEL DESEMPENO Y
REMUNERACIONES

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

o

El modelo de Gestién del Desempefio de GNL Quintero esta basado en la
contribucién integral de los trabajadores a la competitividad organizacio-
nal. Lo anterior estd determinado por la gestién de los trabajadores, que
involucra el desempefio del trabajador (Expectativas de Desempefio) y el
logro de Objetivos Corporativos, Gerenciales e Individuales (KPI).

La Evaluacion del Desempefio considera distintas etapas: autoevalua-
cién del trabajador, analisis y evaluacion por parte del supervisor directo,
validacién por parte de la jefatura superior, calibracién para asegurar que
se apliquen los mismos estandares en forma transversal, retroalimenta-
cién y toma de conocimiento, por parte del evaluado. Una vez finalizada
la evaluacion, se acuerdan los compromisos de desarrollo individual para
el siguiente periodo.

100%

DE LA DOTACION
ES EVALUADA EN
DESEMPERNO
[404-3]
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Toda la dotacién tiene un componente variable en su remuneracion, la
que estd asociada a su evaluacion de desempefio.

GNL Quintero cuenta con un sistema de compensaciones orientado a
atraer, desarrollar y retener a los mejores talentos, basado en la equidad
interna, el desempefio individual y la posicién competitiva respecto del
mercado laboral.

[2-18, 2-20]
7.4 DIVERSIDAD - INCLUSION - EQUIDAD

En 2023 se formd la Mesa de Trabajo para la Inclusién y Discapacidad, in-
tegrada por nueve representantes de distintas dreas transversales de GNL
Quintero. La finalidad de este equipo fue identificar y dirigir las acciones
relevantes en el ambito de la inclusion y discapacidad. En tanto, la Funda-
cién Miradas Compartidas desarrollé dos diagnésticos de linea base para
detectar deficiencias en los procesos y en la cultura organizacional. Estos
estudios sirvieron como base para la creacién del Programa de Inclusion y
Capacitacion 2023 - 2024.

Por otra parte, GNL Quintero cumple con Ley de Inclusién laboral,
que establece que el 1% de su dotacion debe ser ocupado por personas
con discapacidad.

Estamos comprometidos con promover practicas inclusivas, equitati-
vas y no discriminatorias, en el sentido mas amplio. Seleccionamos a quie-
nes postulan sin ningln tipo de sesgo, tomando la decisién final en base
a competencias, experiencia y adhesién a los valores de la Compafiia, en
igualdad de condiciones entre ellos. Aigualdad de cargo, experiencia y des-
empefio, no existen diferencias de remuneracion ni de oportunidades de
promocion interna. Durante 2023 no recibimos ninguna denuncia de acoso
o discriminacion a través del Canal de Denuncias.

[3-3, 406-1]
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M-Ill_ DE LA DOTACION TUVO

PROMOCION INTERNA

2,9 VECES

EL SALARIO MiINIMO
CORRESPONDE AL SALARIO
MAS BAJO DE LA COMPANIA
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Junto con su sistema de compensaciones, la Compafiia tiene un progra-
ma de beneficios para el personal, que tiene por finalidad mejorar su nivel
de bienestar y calidad de vida. Estamos comprometidos con favorecer la
conciliacion de lavida personal y profesional.

1O %

DE LA DOTACION CUBIERTO POR
SEGURO DE SALUD Y DENTAL

& 1007

DE LA DOTACION CUBIERTO
POR SEGURO DE VIDA Y
CATASTROFICO

477

DE LA DOTACION UTILIZA EL
PROGRAMA 1+1: LA EMPRESA DUPLICA
EL APORTE VOLUNTARIO DE LAS
PERSONAS A SU FONDO DE PENSIONES
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7.5 RELACIONES SINDICALES

En GNL Quintero existe un sindicato, con el que mantiene una comuni-
cacion constructiva y permanente. Durante el afio 2023, se suscribi6 -por
primera vez de manera anticipada- un convenio colectivo, que tendra una
vigencia de 3 afios. La negociacion Ilevada a cabo fue un proceso colabo-
rativo entre la empresa y el sindicato, en el cual se mantuvo siempre un
didlogo constructivo, con altura de mirasy buenavoluntad para llegaraun
buen acuerdo. El resultado de la negociacién es un reflejo de la confianza
y cohesidn interna de la organizacién, que permite seguir avanzando en
la consecucion de un futuro préspero y sostenible, tanto para la empresa
como sus trabajadores.

[2-30, 3-3]

S0

DE LA DOTACION
0o 0o 0o PERTENECE AL SINDICATO

32%

DE LOS CONTRATISTAS
PERTENECE A ALGUN SINDICATO
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7.6 SALUD Y SEGURIDAD OPERACIONAL

La gestion de salud y seguridad operacional estd liderada por la Gerenciade
Recursos Humanos y HSSE, que dispone de un Sistema de Gestion de Segu-
ridad y Salud Ocupacional certificado ISO 45001, ademads de una Politica de
Gestion Integrada, las que forman parte del Sistema de Gestion Integrado.
Este enfoque de gestion nos permite prevenir y mitigar incidentes tanto a
las personas como en los procesos, monitoreando nuestro desempefio a
través de diversos indicadores de naturaleza preventiva y reactiva, cuidan-
do asilasaludy seguridad de las personas.

[3-3, 403-1, 403-8]

CERTIFICACION
VIGENTE

IS0 45001:2018 DE
SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL
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SEGURIDAD OPERACIONAL 3 s
YBIENESTAR

oy

La gestion de prevencién de riesgos se realiza mediante el trabajo conjun-

to entre la Gerencia de Recursos Humanos y HSSE, el Comité Paritario de
Higiene y Seguridad®®, y la participacion activa del personal propio y de
empresas contratistas.

[403-4, 403-8]

Uno de los pilares del sistema es el Programa de Liderazgo Visible, me-
diante el cual se desarrollan actividades tendientes a fortalecer el liderazgo
en HSSE, tales como: inspecciones e intervenciones, caminatas de seguri-
dad, reuniones con equipos de trabajo y empresas contratistas, y observa-
ciones conductuales (BAPP), entre otras.

CUMPLIMIENTO PLANES
DE ACCION DE GESTION DE
INCIDENTES Y AUDITORIAS

100%

16. En GNL Quintero existe un tinico Comité Paritario de Higiene y Seguridad, y representa al 100% del
personal
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CAMINATAS DE
SEGURIDAD
([PERSONAL PROPIO
Y CONTRATISTAS]

2.933

INTERVENCIONES
Y/0 INSPECCIONES
DE SEGURIDAD

OBSERVACIONES
DE SEGURIDAD
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Tenemos un Sistema de Gestién de Incidentes que considera el repor-
te, clasificacion, investigacion, implementacion de mejoras, seguimiento y
lecciones aprendidas. Ademas, el sistema incluye incidentes sin consecuen-
cias (conocidos como cuasiincidentes o “near miss”), las cuales son evalua-
das respecto a su potencialidad.

[403-2]

Enrelacién con el monitoreo y medicion, el desempefio en seguridad es
parte del “Balanced Scorecard” de la Compafiia. Se reporta mensualmente
al Directorio el seguimiento de planes y programas HSSE, asi como los KPI
de naturaleza preventivay reactiva.

Como parte de la gestion asociada al Plan de Manejo de Crisis y Conti-
nuidad de Negocios y al Plan de Respuesta a Emergencias, se realizaron 4
ejercicios: rescate en plataforma bajo muelle, control de fuga y rescate en
ECC, emergencia y rescate en altura en area de proceso, y un ejercicio de
manejo de crisis y continuidad de negocio.

Al mismo tiempo, se continu6 con los entrenamientos de la brigada
de emergencia en forma presencial, gracias a una alianza con el Cuerpo de
Bomberos de Quintero.

4

EJERCICIOS DE MANEJO DE
CRISIS, CONTINUIDAD DE
NEGOCIOS Y EMERGENCIA
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INDICADORES DE NATURALEZA REACTIVA DE
GNL QUINTERO [403-9, 403-10]
(Considerando personal propio y contratistas
permanentes de operaciones y mantenimiento)

1.778.707

HORAS SIN ACCIDENTES CON
TIEMPO PERDIDO

(TRABAJADORES PROPIOS
CONTRATISTAS PERMANENTES
Y PROYECTOS)

I
ACCIDENTES SIN ACCIDENTES
TIEMPO PERDIDO FATALES

0

ACCIDENTES CON
TIEMPO PERDIDO

0

DIAS PERDIDOS
POR ACCIDENTE
DE TRABAJO
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Durante 2023, el programa de HSSE se centro en dreas clave para forta-
lecer la seguridad y la salud en el trabajo:

+ Plandereforzamiento conductual, enfocado en el autocuidadoy la
‘tolerancia cero’, mediante el control de cumplimiento en terreno
de los procedimientos

+ Semana de la Seguridad, para generar conciencia, promover el au-
tocuidado y la prevencion de riesgos.

+ Mejoras en herramientas digitales para la gestion integral de la sa-
ludy la seguridad

« Actualizacién del estandar y procedimientos de salud y seguridad
ocupacional para la gestion de contratos

+ Focoenlos proyectos (Muelle, ORV, etc.) para garantizar una opera-
cidny construccion simultaneas sin incidentes.

« Auditoria ISPS (Cédigo Internacional para la Proteccién de los Bu-
ques y de las Instalaciones Portuarias) y obtencion de la Certifica-
cion de Seguridad Operacional del Terminal Maritimo por parte de
la Autoridad Maritima.

+ Actualizacién de los Analisis de Impacto en el Negocio (BIA) y revi-
sion del Plan de Manejo de Crisis y Continuidad del Negocio, inclu-
yendo ejercicios practicos con el equipo de gestidn de crisis.

+ Realizacién de la Auditoria de Seguimiento (2° afio) de la 1SO
45001:2018
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SALUD OCUPACIONAL

3 SALUD
YBIENESTAR

e

El programa de Salud Ocupacional de GNL Quintero tiene como finalidad
promovery conservar el bienestar fisico, mental y social del personal, junto
con preveniry promocionar la salud integral de todos quienes trabajan en
la empresa.

[403-3, 403-6]

Contamos con los siguientes protocolos de vigilancia, a los cuales di-
mos cumplimiento, seglin la normativa, durante 2023:

« Programa de Vigilancia Ambiental de Exposicidon a Agentes

« Programade Vigilancia de Salud de las Personas (manipulacién ma-
nual de carga, trastornos musculoesqueléticos, ruido, radiacién UV
y riesgos psicosociales).

- Examenes preventivos de salud anual

48 GNL QUINTEROD
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Como parte de nuestro compromiso permanente con el Desarrollo Sos-
tenible, hemos mantenido desde un inicio un enfoque hacia la integracion y
fortalecimiento de la comunidad. Para cumplir con este proposito, tenemos
una Politicay un Estandar de Relacionamiento Comunitario que definen los
medios de vinculacién con la comunidad, los canales de comunicacion y las
pautas para los programas de inversion social.

La Gerencia de Estrategia y Sostenibilidad lidera estas iniciativas y, a
través del area de Asuntos Corporativos, supervisa el Programa de Relacio-
namiento Comunitario "Damos Nuestra Mejor Energia". Este programa se
estructura en cinco areas de accion: Ciudad/Quintero Vive, Desarrollo Local,
Pescadores, Medioambiente, y Salud y Seguridad. Cada proyecto de inversion
social cuenta con procesos especificos de participacion ciudadana para ase-
gurar su adecuacion y pertinencia a las necesidades locales.
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8.1 TRABAJO INTEREMPRESAS POR LA
SOSTENIBILIDAD DE LA BAHIA

Uno de nuestros principales esfuerzos en materia local, en conjunto con
otras empresas de la zona, y al alero de la Asociacién de Empresas Region
de Valparaiso (ASIVA), fue la elaboracion de una estrategia para la sostenibi-
lidad de la Bahia de Quintero, abordando de manera decidida los desafios de
la zona en materia ambiental, social y econdmico-industrial para lograr una
convivenciaarmonica entre la actividad industrial y el desarrollo de la comu-
nidad y sus personas.

Uno de los focos de este trabajo fue la implementacién, durante 2023,
de un sistema de monitoreo de calidad del aire, como parte del trabajo de
la Mesa del Aire, una instancia compuesta por representantes de las empre-
sas de la zona, dirigentes sociales de la comuna de Quintero y Puchuncavi, y
un consorcio compuesto por académicos de la Universidad de Santiago de
Chile (USACH) y del laboratorio Salimax. El primer paso fue la incorporacion
de equipos de monitoreo y estaciones meteorolégicas, cuya informacion
serdrecopiladay analizada por el laboratorio, especialistas de la universidad
y presentada posteriormente a la Mesa del Aire. De esta forma, estamos avan-
zando en el camino de poder determinar a ciencia cierta los compuestos que
estan presentes en el aire.

[3-3]
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8.2 PROGRAMA DAMOS NUESTRA MEJOR
ENERGIA [203-1, 413-1]

TRABAJODECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

14 g:.lnllAMARINA

PROYECTO DE SEGURIDAD Y
MEJORAS EN INFRAESTRUCTURA

Durante 2023, continuamos trabajando con los pescadores para ir me-
jorando sus estandares de seguridad. Durante este periodo, dos sindicatos
de pescadores de la bahia participaron en un proyecto para el desarrollo de
un “Sistema de Gestion de Prevencién de Riesgos en caletas”, a través del
cual se generaron y actualizaron procedimientos de seguridad, implemen-
taron mejoras de infraestructura, sefialéticas, ademds de capacitaciones en
temas de prevencion de riesgos a los socios y trabajadores del sindicato.

Al mismo tiempo, seguimos apoyando la generacion de iniciativas que
buscan potenciar la diversificacion productiva de los pescadores. Una de
ellas fue una serie de capacitaciones especializadas (de certificacion in-
ternacional de Supervivencia Personal (OMI 1.19) y el Taller de primeros
Auxilios (TPA)) que son requerimiento para obtener certificaciones que les
permiten ofrecer servicios distintos a la pesca artesanal, como labores de
rescate, limpieza de muelles, y servicios turisticos como paseos en lancha,
entre otros.

Mds detalles en el sitio web www.gnlcomunidad.cl y en redes sociales
corporativas.


http://www.gnlcomunidad.cl

| 2 Presentacion | 2 Planificacion | 3 Gobierno | 4 Gestion |
de GNL Estratégicay Corporativoy Financiera
Quintero Sostenibilidad Cumplimiento

SEGURIDAD Y SALUD

La seguridad de nuestras operaciones y la preocupacion por la salud son
dos valores fundamentales de GNL Quintero que hemos fomentado en la
comunidad, a través de diferentes proyectos.

Durante 2023, renovamos nuestra alianza con el Cuerpo de Bomberos
de Quintero, con quienes realizamos ejercicios y capacitaciones conjuntas,
y desarrollamos un programa de capacitaciéon en seguridad para profeso-
res, para darles conocimientos de primera intervencién en casos de emer-
gencia. Ademas, en el ambito de la salud, destaca el trabajo realizado con el
Consejo de Salud Las Ventanas y el CESFAM, donde un grupo de vecinos se
capacitaron para realizar procedimientos como la toma de presién, glice-
mia, temperatura, entre otros, que les permite colaborar con los servicios
de atencion primaria.

DESARROLLO LOCAL: FONDOS CONCURSABLES QUINTERO

TRABAJO DECENTE
YCRECIMIENTO
ECONOMICO

o

Durante 2023, conmemoramos los 15 afios desde que implementamos la ini-
ciativa de los Fondos Concursables Quintero, que se desarrollaron en alian-
za con Enel Generaciony el apoyo de la Fundacién Sembra. En esta ocasion,
un total de 31 iniciativas lideradas por organizaciones sociales recibieron
apoyo para la concrecién de sus proyectos. Los recursos permitiran ma-
terializar iniciativas vinculadas a las energias renovables, proteccion del
medioambiente, emprendimiento, y desarrollo turistico y cultural.
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PROGRAMA DE APRENDICES

Durante 2023, nuestro Programa de Aprendices continu6 aportando nuevas
herramientas para mejorar la empleabilidad de los jévenes de Quintero y
Puchuncavi.

JOVENES PARTICIPARON DE LAS
CAPACITACIONES DEL PROGRAMA
DE APRENDICES 2023.

15
-7

DE ELLOS INGRESARON
A GNL QUINTERO COMO
APRENDICES

En esta ocasion, luego de una concurrida convocatoria y proceso de pos-
tulacién, 30 jévenes fueron capacitados, de los cuales se seleccionaron 15
para concluir la primera etapa de capacitacion, realizada en conjunto con
Inacap, sede Valparaiso, y posteriormente 7 de ellos ingresaron a GNL Quin-
tero como aprendices.

Este programa permite alos alumnos tener una formacién académicay
practica de primer nivel, prepararse para las exigencias del mundo laboral
en unambiente industrial, formar equipos, y conocer gente nueva.

Mas detalles de estas iniciativas en el sitio web www.gnlcomunidad.cl
y las redes sociales corporativas.


http://www.gnlcomunidad.cl 
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DESCUBRE QUINTERO Y TREN DEL RECUERDO

En el marco los esfuerzos que hemos realizado para potenciar el turismo
local, trabajamos junto a la Corporaciéon Municipal de Culturay Turismo en
el desarrollo del sitio web www.descubrequintero.cl que da cuenta de las
bellezas naturales de Quintero e invita a recorrer sus rincones y disfrutar
de su gastronomia. Este sitio web permitié apoyar también la actividad del
Tren del Recuerdo, donde mds de 300 personas participaron de los recorri-
dos histéricos y experiencias culinarias que se ofrecieron especialmente
paralaocasion.

MEDIOAMBIENTE

HUMEDAL MANTAGUA

Durante 2023 continuamos con el desarrollo del programa de visitas al Hu-
medal de Mantagua “Viviendo el humedal de Mantagua”, ademas de cele-
brar el 9° Festival de Aves Migratorias, ambos en alianza con la organizacién
Posada del Parque. A través de esta actividad, pudimos difundir las caracte-
risticas principales del Humedal a 529 estudiantes de Tercero basico de co-
legios de Quintero, junto con destacar su aporte a la biodiversidad y al eco-
sistema local, y presentarlo como un lugar que debe cuidarse y respetarse.
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LIMPIEZA DE PLAYAS Y FONDO MARINO

Como parte de nuestro trabajo para difundir el cuidado del medioambien-
te entre la comunidad, durante este periodo continuamos promoviendo
la mantencién y cuidado de las playas de la zona, junto con la Fundacién
Pacha Viva, la empresa Oxiquim y la Defensa Civil, a través de una serie de
operativos de limpieza, en los que participaron mas de 1.200 voluntarios
provenientes de los colegios de Quintero, ademas de vecinos de la comuna.
Como resultado de este trabajo conjunto, se logrd recolectar mas de 39 to-
neladas de residuos en ocho operativos de limpieza.

En diciembre de 2023 Ilevamos a cabo por primera vez una actividad de
limpieza de playas y fondo marino en conjunto a los nueve sindicatos de
pescadores y sus familias, reuniendo a 421 voluntarios.

PARTICIPACION CIUDADANA ANTICIPADA PROYECTO H2V

En el marco del ingreso a evaluacion del Estudio de Impacto Ambiental (EIA)
por el proyecto de Hidrogeno Verde Bahia de Quintero, durante el afio se
realizaron un estudio de linea base en la localidad de Loncura y la Greda,
y tres procesos de Participaciéon Ciudadana Anticipada (PACA) en las comu-
nas de Quinteroy Puchuncavi, con la finalidad de entregar detalles sobre la
iniciativa y sus potenciales impactos, asi como poder recibir de parte de la
comunidad sus dudas y comentarios.

Este trabajo es complementario a las instancias de Participacion Ciuda-
dana reguladas (PAC), convocadas por el Servicio de Evaluacién Ambiental
(SEA), y que son parte del proceso de evaluaciéon ambiental del mismo pro-
yecto. En estas reuniones participamos en nuestro rol de titular (impulsor)
del proyecto, lo queimplicé presentar las principales caracteristicas de este
proyecto a los vecinos.
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JARDIN TERAPEUTICO PARA AGRADIS - VOLUNTARIADO
DE LOS TRABAJADORES

En 2023,y luego de una pausa a raiz de la pandemia, retomamos el progra-
ma de voluntariado corporativo cuyo objetivo es apadrinar el proyecto de
una organizacion de la comuna y ejecutarlo con el apoyo del los colabora-
dores de la Compafiia, generando asi un trabajo en conjunto entre trabaja-
doresylacomunidad.

Este afio trabajamos con la Corporacion de ayuda a personas con ca-
pacidades diferentes Agradis, una entidad sin fines de lucro que se dedica
alaatenciony tratamiento fisioterapéutico especializado de personas con
capacidades diferentes, adultos mayores y poblacién en general. Tras me-
ses de preparacion, se levanté como una necesidad la construcciéon de un
jardin terapéutico, recinto especialmente disefiado para aportar en la re-
habilitacion fisica y emocional de los pacientes, en su mayoria de Quintero
y Puchuncavi.

Para la concrecion de este proyecto fue clave la participacién de los
trabajadores de GNL Quintero, quienes llevaron a cabo todo el proceso- su
disefio, adquisicion de materiales, trabajo logistico, coordinacién general y
finalizacion de las obras- como parte de su actividad anual de voluntariado.
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INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA A DISPOSICION DE LA
COMUNIDAD

Por otra parte, en materia deportiva, durante 2023 pusimos a disposicion
de la comunidad lainfraestructura deportiva de nuestro Terminal para que
puedan utilizar las canchas de futbolito, basquetbol y padel, entregan-
do asi mds y mejores espacios para que la comunidad pueda desarrollar
actividad fisica.

Mas detalles en los sitios web www.gnlquintero.com y en www.quinte-
rovive.cl, como también en las redes sociales corporativas.
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En el presente capitulo se entrega mayor detalle - y una serie de tiempo mas larga- de los princi- 9.1. INDICADORES MEDIOAMBIENTE

pales indicadores de gestion ambientales, sociales, econémicos y de gobierno corporativo de la
Compafifa. Los datos de los afios 2021 a 2023 no presentan modificaciones respecto de lo publica-
do con anterioridad, a menos que se indique. Las principales variaciones se encuentran explica- VOLUMEN DE AGUA CAPTADA POR TIPO DE FUENTE Y DESCARGA POR

DESTINO (m?3/afio) [303-3, 303-4, 303-5]

das en cada capitulo especifico de este reporte.

Variacion %

Origen/ Destino 2021 2022 2023
2022-2023
i Agua de Mar 84.034.700 62.292.132 57.303.274 -8,0%
Captacion
de Agua por : 0
e 5 Agua de Red 20.890 22.072 25.440 15,3%
Total 84.055.590 62.314.204 57.328.714 -8,0%
Mar 84.044.464 62.303.326 57.317.096 -8,0%
Descarga Planta Tratamiento Externa 6 30 63 110%
de Agua por : ) -
Destino : Infiltracion 1.460 1.308 1.339 2,4%
i Total 84.045.930  62.304.664  57.318.498 -8%

i Riego de Areas Verdes /

: o 9.660 9.540 10.216 7,1%
RS G2 : Evapotranspiracion !
Agua Dulce* H

 Total 9.660 0.540 10.216 7,1%

*Nota: Agua Evaporada o Evapotranspirada.
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EMISIONES LOCALES [ton/afio) [305-7, EM-MD-120a.1.] INDICADORES DE SEGUIMIENTO DE INTENSIDAD ENERG

[(kWh/MMBTU) [302-3, 302-4, 11.1.4]

Emision 2021 2022 2023 Variacion %
Tipo de Energi 2021 2022 202 LT
Monéxido de Carbono (CO) 0,67 0,52 0,54 4% O8NS E 3 2022-2023
Compuestos Organicos Volatiles 432 461 9,13 98% IDE (Electricidad Consumida / Energia 6 g 8%
! Z 4 o . 0,4 0,54 0,5 o
(Cov's) ’ Producida Total) ! ! !
Oxidos de Azufre (SOx) 0,003 0,002 0,002 -1%
Nota: Desde 2022 el IDE incorpora la energia producida en gasoducto, camiones cisterna y recarga de barcos.
Oxidos de Nitrégeno (NOx) 1,67 1,08 1,20 12%
Material Particulado (MP) 0,03 0,020 0,022 8% EMISIONES BEI (ton CO: eqg/afio) [305-1, 305-2, 305-3, 305-5, EM-MD-110A.1.]
A5 @
Durante el afio 2023 se consumié mas diésel en los equipos de respaldo, lo que explica la mayor parte del  Tipo Fuente 2021 2022 2023 V;:';‘Elzzgz/"
aumento en las emisiones.
Alcance 1 613 757 685 -9,5%
CONSUMO DE ENERGI TIPO DE FUENTE (GJ/afio) [302-1] Alcance 2 22.313 15.053 11.437 -24,0%
L Alcance . . . °
A 0 Variacion % 2 1932 1150 1182 27%
Tipo de Energia 2021 2022 2023
2022-2023 Total 24.859 16.959 13.304 -21,5%
Gas Natural 7177 7.430 6.984 -6% % GEI cubierto por las
i imi i0 0y 0, 0/ 0,
Diésel 1180 737 874 19% reguIaF|9nes de limitacién de 0% 0% 0% 0%
las emisiones
Gasolina 240,7 270,8 168,3 -38%
Electricidad 201.375 179.664 169.418 -6% Nota: Las emisiones de Alcance 3 correspondientes a 2023 se redefinieron considerando la naturaleza del negocio
de GNL Quintero, de un Terminal de regasificacion de GNL, que cobra una tarifa por servicio, no siendo duefio del
Total 209.972 188.102 177.444 -6% gas natural. Se consideraron las practicas usuales en la materia y se corrigieron las series de inventarios anteri-

ores presentadas en el presente informe.
Nota: Alcance Terminal y oficinas Santiago
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EMISIONES GEI DESGLOSE ALCANCE 1 (ton COz eg/afio) [305-1] INTENSIDAD DE EMISIONES DE ALCANCE 1Y 2 GEI (Kg COz eq/MMBTU de GNJ [305-4]

. Variacion % . . Variacion %
Tipo Fuente 2021 2022 2023 Tipo de Energia 2021 2022 2023
2022-2023 2022-2023
Combustién Estacionaria 440 189 447 136,5% Intensidad de Emisiones
Carlbusiian MGl 18 19 15 21,1% Alcance 1y 2 GEl (kg CO.eq/ 0,188 0,172 0,151 -12,2%
MMBTU de GN)
Fugitiva 201 294 223 -24,1%
Total 659 502 685 36,5%

EMISIONES METANDO (ton /afio) Y PORCENTAJE [305-1, EM-MD-110a.1.] RESIDUOS SOLIDOS PELIGROSOS Y NO PELIGROSOS (ton/afio) [306-3]

. Variacion % . . Variacién %
Tipo Fuente 2021 2022 2023 2022-2023 Tipo de Residuo 2021 2022 2023 2022-2023
Metano (ton CH4) 3,5 6,5 7,2 10,7% Residuos No Peligrosos 500,73 2.985,5 333,95 -88,8%

% Metano en CO.eq del 13,5% 36% 20% -19,4% Residuos Peligrosos 59,5 55,9 30,53 -45,3%
Al ’ ’
cance1 Total 560,3 3.041,38 364,48 -88%

Nota: Incluye metano asociado a las emisiones fugitivas y a la combustion incompleta de los combustibles.
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RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS (ton/afio) [306-3] DESTINO DE RESIDUOS SOLIDOS PELIGROSOS Y NO PELIGROSOS (ton/afio) [306-4, 306-5]

’ - Variacién % 2021 2022 2023
Tipo de residuo 2021 2022 2023 2022-2023
) ) . Residuos Residuos no Residuos Residuos no Residuos Residuos no
- 0y &
Residuos Industriales 226,99 246,58 186,26 24,5% Método/Tratamiento peligrosos peligrosos peligrosos peligrosos peligrosos peligrosos
Residuos Domiciliarios 98,21 97,18 101,58 4,5% . -
Reciclaje/Recuperacion 6% 34,7% 18% 21,6% 48% 16%
Papel 0,22 0,29 1,25 334,0%
Compostaje ° 0,4% - 0,1% = 0,5%
Cartén 4,58 5,07 4,27 -15,8%

Rellenos Sanitarios

asti ieti -45,39 % 64,9% 82% 8,3% 2% 84%
Plasticos (PET, polietileno, otros) 0,02 0,59 0,32 45,3% Autorizados 94% 4,9% o 78,3% 52% 4%

Aluminio y Metales 42,13 18,14 23,61 30,1%

Residuos Reciclados (%) 32% 21% 17%
Compostaje 1,91 2,08 1,63 21,7% Volumen Residuos
Madera 17,87 20,65 11,58 -43,9% Reciclados (ton) 3,79 175,53 34 627,2 123 47,9
Escombros 108,80 2.435 1 -99%
Otros S/I 159,6 2,45 98,4
Total 500,73 2.985,4 333,95 -88,8%
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9.2 INDICADORES LABORALES

DEMOGRAFIA PERSONAL PROPIO Y CONTRATISTAS POR GENERD [2-7, 2-8, 405-1] DEMOGRAFIA PERSONAL PROPIO Y CONTRATISTAS POR TIPO DE JORNADA Y GENERD [2-7, 2-8]

Variacion % Variaciéon %
2021 2022 202
3 2022 -2023 2021 2022 2023 2022-2023
i Hombres 110 121 127 4,9% Personal i Contrato Jornada
Trabajadores g ! Completa
_J Mujeres 28 29 26 -10,3% Propio P
Propios —————— i Hombres 110 121 127 105%
Total 138 150 153 2% :
Mujeres 28 29 26 90%
Hombres 94 90 86 4,4% :
Trabajadores §7A : Total 138 150 153 102%
. Mujeres 29 31 38 22%
Contratistas Contrato Jornada
Total 123 121 124 2,4% Parcial
i Hombres 0 0 0 -
: Mujeres 0 0 0 -
Total (1] 1] 1] -
Contratistas Contrato Jornada
Completa
i Hombres 93 90 86 “4,4%
Mujeres 25 27 36 33.3%
: Total 118 117 122 4,2%
Contrato Jornada
Parcial
i Hombres 1 0 0 -
i Mujeres 4 4 2 50%
Total 5 4 2 50%
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DEMOGRAFIA TRABAJADORES PROPIOS POR CARGO Y GENERD [2-7, 405-1]

Variacion %

DEMOGRAFIiA PERSONAL PROPIO Y CONTRATISTAS POR TIPO

DE CONTRATO Y GENERO [2-7, 2-8]

2021 2022 2023 I
SpEL SXFH) S Variacién % a 3
2022-2023 Hombres Ejecutivos 18 20 20 0%
Personal i Contrato Indefinido Supervisores / Profesionales 46 55 58 5%
Propio :
P : Hombres 110 121 127 5% Operadores / Mantenedores / Personal 6 o o
8 L . 4 4 49 2%
i Mujeres 28 29 9 -69% Administrativo
Total 138 150 153 2% Total 110 123 127 3%
Contrato Temporal Mujeres Ejecutivas 5 5 4 -20%
Hombres 0 0 0 Supervisoras / Profesionales 17 16 16 0%
Mujeres 0 0 (o] Operadoras / Mantenedoras/ Personal
o . 6 6 6 0%
Total ° ° ° R Administrativo
Contratistas Contrato Indefinido Total 28 27 26 4%
Mamiliies 89 86 30 7% Total Ejecutivas - Ejecutivos 23 25 24 4%
Mujeres 25 58 32 14% Supervisoras - Supervisores / Profesionales 63 71 74 4%
Total 114 114 112 2% Operadoras - Operadores / Mantenedoras - o < o 2%
Mantenedores / Personal Administrativo
Contrato Temporal
g Total 138 150 153 2%
Hombres 5 4 6 50%
Mujeres 4 3 6 100%
Total 9 7 12 71%
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DEMOGRAFIA PERSONAL PROPIO POR CARGO Y RANGO ETARIO [2-7,

Variacion %

2021 2022 2023 °

2022 -2023
Ejecutivas - Ejecutivos 1 2 1 -50%
Menor a Supervisoras - Supervisores / Profesionales 20 24 19 -21%
35afios Operadoras - Operadores / Mantenedoras - Mantenedores / Personal Administrativo 21 22 23 5%
Total 42 48 43 -10%
Ejecutivas - Ejecutivos 7 6 5 -17%
Supervisoras - Supervisores / Profesionales 26 28 32 14%

36-45 afos
Operadoras - Operadores / Mantenedoras - Mantenedores / Personal Administrativo 14 15 13 -13%
Total 47 49 50 2%
Ejecutivas - Ejecutivos 10 11 10 -9%
Supervisoras - Supervisores / Profesionales 12 12 14 17%
46-55 afios

Operadoras - Operadores / Mantenedoras - Mantenedores / Personal Administrativo 13 10 11 10%
Total 35 33 35 6%
Ejecutivas - Ejecutivos 5 6 8 33%
Mayor a Supervisoras - Supervisores / Profesionales 5 7 9 29%
55afios Operadoras - Operadores / Mantenedoras - Mantenedores / Personal Administrativo 4 7 8 14%
Total 14 20 25 25%
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2021

: Supervisoras - Supervisores / Profesionales

31

Operadoras - Operadores / Mantenedoras -
Mantenedores/ Personal Administrativo

35

i Total

70

Ejecutivas - Ejecutivos

BTN

Supervisoras - Supervisores / Profesionales

22

Operadoras - Operadores / Mantenedoras -
i Mantenedores / Personal Administrativo

16

Total

68

Ejecutivas - Ejecutivos

Supervisoras - Supervisores / Profesionales

10

Operadoras - Operadores / Mantenedoras -
Mantenedores/ Personal Administrativo

Total
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DEMOGRAFIA PERSONAL CONTRATISTA POR RANGO ETARIO [2-8, 405-1]
2021 2022 2023
Mujeres  Hombres Total Mujeres  Hombres Total Mujeres  Hombres Total
Menor a
. 3 9 12 7 8 15 3 10 13
26 afios
26-35 afios 9 23 32 9 28 37 10 25 35
36-45 afios 8 21 29 8 20 28 14 23 37
46-55 afios 6 27 33 6 24 30 6 15 21
Mayor a
- 2 15 17 1 10 11 5 13 18
55 afios
Total 28 95 123 31 90 121 38 86 124
DEMOGRAFIA PERSONAL CONTRATISTA POR GENERO Y ORIGEN [2-8, 405-1]
Origen del
2021 2022 2023
Personal
Mujeres  Hombres Total Mujeres  Hombres Total Mujeres  Hombres Total
Region de
i 26 87 113 27 78 105 22 62 84
Valparaiso
Otras
Regiones 2 8 10 4 10 14 15 20 35
de Chile*
Extranjeros S/ S/ S/1 0 2 2 1 4 5

*Datos 2021, incluye otras regiones de Chile y posiblemente extranjeros.
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SOSTENIBILIDAD

CANTIDAD TOTAL DE HORAS Y PROMEDIO DE HORAS

DE CAPACITACION POR GENERO [404-1]

Cantidad horas de capacitacion

Promedio horas de capacitacién por persona*

Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres General
Ejecutivas - Ejecutivos 226 1120 1.346 56,5 62,2 61,2
Supervisoras - Supervisores / Profesionales 738 2.895 3.633 43,4 70,6 62,6
o Operadoras - Operadores / Mantenedoras - Mantenedores / Personal Administrativo 429,5 2.576 3.005 61,4 53,7 54,6
Total 1.394 6.590 7.984 50 61 59
Ejecutivas - Ejecutivos 206,5 622 829 41,3 34,6 36,0
Supervisoras - Supervisores / Profesionales 877,5 3.188 £4.065 51,6 63,8 60,7
02 Operadoras - Operadores / Mantenedoras - Mantenedores / Personal Administrativo 212,5 3.170 3.383 35,4 66,0 62,6
Total 1.297 6.980 8.276 46 60 57
Ejecutivas - Ejecutivos 170 790 960 42,5 39,5 40,0
Supervisoras - Supervisores / Profesionales 754,5 2.967 3.722 47,2 51,2 50,3
2023
Operadoras - Operadores / Mantenedoras - Mantenedores / Personal Administrativo 391,5 3.023 3.415 65,3 61,7 62,1
Total 1.316 6.780 8.096 51 53 53

*Nota: Se considero la dotacién media anual
B1 GNL QUINTERO
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VARIACION DEL PROMEDIO DE HORAS DE CAPACITA

N POR PERSONA [404-1]

Variacion del promedio horas de capacitacion
por persona 2020-2021

Mujeres Hombres Total
Ejecutivas - Ejecutivos 3% 14% 11%
Supervisoras - Supervisores / Profesionales -9% -20% -17%
Operadoras - Operadores / Mantenedoras - Mantenedores / Personal Administrativo 84% 7% -1%
Total 9% -11% -8%
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ATACIONES Y BAJAS [NUMERO Y TASA) PARA DOTACION PROPIA Y CONTRATISTAS [401-1]

Hombres Mujeres < 35 afios 36-55 afos > 55 afos Total

Contrataciones 16 3 12 7 0 19

Bajas de Persona 14 19 9 4 3 16
Personal Propio Tasa de Contrataciones 14,55% 10,71% 29% 9% 0% 10,71%

Tasa de Rotacién del Personal 12,73% 7,14% 21% 5% 21% 11,6%

2021 )

Contrataciones 45 13 43 13 2 58

Bajas de Personal 43 12 43 11 1 55
Personal Contratistas .

Tasa de Contrataciones 48% 45% 98% 21% 12% 47%

Tasa de Rotacion del Personal 46% 41% 98% 18% 6% 45%
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ATACIONES Y BAJAS [NUMERO Y TASA) PARA DOTACION PROPIA Y CONTRATISTAS [401-1]

Hombres Mujeres <35 afos 36-55 afios > 55 afos Total
Contrataciones 18 5 15 6 2 23
Bajas de Personal 8 3 4 7 0 11
Personal Propio Tasa de Contrataciones 14,88% 17,24% 10% 4% 1% 15,3%
Tasa de Rotacidn del Personal 4,96% 17,24% 3% 5% 0% 7,3%
2022 Contrataciones 37 13 26 19 5 50
Bajas de Personal 17 12 10 13 6 29
FEIERITEL HEEEES Tasa de Contrataciones 41% 42% 50% 33% 45% 11%
Tasa de Rotacién del Personal 19% 39% 19% 22% 55% 24%
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ATACIONES Y BAJAS [NUMERO Y TASA) PARA DOTACION PROPIA Y CONTRATISTAS [401-1]

Hombres Mujeres <35 afios 36-55 afios > 55 afios Total
Contrataciones 11 2 2 5 3 10
Bajas de Personal 5 5 0 4 6 10
Personal Propio Tasa de Contrataciones 8,66% 7,69% 1,3% 3,3% 2,0% 6,5%
Tasa de Rotacion del Personal 3,94% 19,23% 0,0% 2,6% 3,9% 6,5%
2023
Contrataciones 54 34 43 39 6 88
Bajas de Personal 37 19 33 20 3 56
Personal Contratistas
Tasa de Contrataciones 63% 89% 35% 31% 5% 71%
Tasa de Rotacién del Personal 43% 22% 27% 16% 2% 45%

RATIO DE RENTA ENTRE MUJERES Y HOMBRES [405-2]

Cargo . 2022 . 2023
Ratio Renta Mujeres/Hombres Ratio Renta Mujeres/Hombres
Gerentes 93% 93%
Superintendente 98% 98%
Profesionales 105% 102%
Supervisores 87% 90%
Operadores 91% 99%
Administrativos 106% 110%
Promedio 97% 97%
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PRINCIPALES BENEFICIOS OTORGADOS [201-3, 401-2, 404-2]

Descripcion

REPORTE DE
SOSTENIBILIDAD

2023

% de utilizacion

2023

La Compafiia fija, al final de cada afio calendario, el monto del bono de gestidn, en base al logro de objetivos y gestion de la Empresa, el areay del

Bono Anual Variable por Gestion . . 100%
personal durante el periodo anterior.

Aguinaldo Fiestas Patrias y Navidad Aguinaldo de Fiestas Patrias y Navidad. 36,6%

Bono de Vacaciones Valor equivalente al 50% del sueldo base mensual. 36,6%

Bono de Turno Pagado por la Compafiia al personal sujeto a convenio colectivo y al sistema excepcional de distribucién de jornada de trabajo y descansos. 21,5%

Descanso Anual Adicional El sistema de jornada excepcional (4x4) contempla el otorgamiento de 6 dias de descanso adicional al feriado legal. 28,7%

- ) La Compafiia realiza un aporte anual para beneficios flexibles. Este ingresa a un fondo anual individual del personal, administrado por una Caja

Beneficios Flexibles L . - S 39,8%
de Compensacion de Asignacion Familiar (CCAF).

Asignaciones Escolares La Compafiia pagard anualmente parte de los gastos en que incurran el personal para pagar los estudios de sus hijos. 18,3%

e e e cl el GNL Qumtero ofrece Ihasta seis becas anuales de est}udlo,‘para contribuir al financiamiento de los estudios de pre y/o postgrado que su personal 5,88%
voluntariamente estén cursando o planean cursar, financiando el 80% del costo.

Seguro de Vida La Compafiia contrata para cada trabajadoray trabajador un seguro de vida. 100%

Ayuda Mortuoria Ayuda monetaria entregada por la Empresa en el evento del fallecimiento del cdnyuge y/o de un hijo/a de del trabajador/ra. 100%

e Sl e T T Este'seguro esta destlnadoaqge el personalygus cargas famlllares.p'uedan subvencionar parcialmente aquella parte de los gastos médicosy de 100%
medicamentos que no es bonificada por la Institucién de Salud Previsional (Isapre).

e Seguro destinado para que el personal y sus cargas familiares con enfermedades catastréficas puedan subvencionar el 100% de la parte que no es

Seguro Catastréfico e R, . 100%
bonificada por la Institucién de Salud Previsional (Isapre).

Seguro Dental Seguro destinado a que el personal y sus cargas familiares puedan subvencionar parcialmente atenciones dentales. 100%

e & Fomo st FETs i La Companla efectia un aporte como depdsito convenido equivalente al cien por ciento (100%) del depésito adicional que efectlie cada persona 47,06%
trabajadoraasuAPV.

Préstamo Habitacional La Compafiia ofrece hasta cinco préstamos habitacionales anuales, para contribuir al financiamiento de la adquisicion de la primera vivienda. 1,96%
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Descripcion

REPORTE DE
SOSTENIBILIDAD
2023

2023
% de utilizacion

Evaluacion de signos clinicos que permitan identificar riesgos o enfermedades crénicas del personal que potencialmente puedan amenazar su

Examen Preventivo de Salud Periédico capacidad laboral y su calidad de vida. 50,98%
Almuerzo y/o Cena La Compafiia otorga al personal que trabaja en el Terminal de Quintero el almuerzo o cena seglin corresponda a su jornada de trabajo. 97,3%
Servicio de Acercamiento La Compafiia provee un servicio de acercamiento. 83%
Fiesta de Navidad La Compaiiia realiza en el mes de diciembre de cada afio una fiesta para el trabajadory su grupo familiar directo. 100%
Fiesta de Aniversario Fiesta por la conmemoracién de la operacién de la Compafiia. 100%
Dia dela Familia La Compafiia realiza un paseo para el personal y su grupo familiar directo a las instalaciones de trabajo. 100%
Bono Brigadista El personal que es brigadista tiene derecho al pago mensual de una asignacion de Brigada de Emergencia. 22,2%
Horas Extraordinarias con Recargo La Compafiia paga en forma especial las horas extraordinarias, por sobre lo que exige la ley, en ciertas situaciones. 22,2%
Aporte Extraordinario para L. ., L .

- La Empresa, por Unica vez, realizé un aporte extraordinario para el ahorro previsional. 92,8%
s e ETEE Para aquellos trabajadores interesados, la Empresa ofrecié un préstamo sin intereses ni reajustes por un monto de $900.000.- pagaderos en 36 62,2%

cuotas.

La Compafiia financia el 100% de los costos de estos beneficios, exceptuando la beca de estudios donde se financia el 80% y el Préstamo Empresa (100% costo financiero)
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PERMISO PARENTAL [401-3]

2021 2022 2023
Mujer Hombre Total Mujer Hombre Total Mujer Hombre Total

Trabajadores que han tenido derecho al permiso parental 3 1 4 0 3 3 0 3 0
Trabajadores que se han acogido al permiso parental 3 1 4 (o] 3 3 (o] 3 (o]
Trabajadores que han retornado en el periodo objeto del informe después de

. : 2 1 3 0 3 3 0 3 0
terminar el permiso parental
Trabajadores que han retornado después de terminar el permiso parental y que

P . 2 1 3 0 3 3 [ 3 [
seguian siendo empleados 12 meses después de regresar
Tasa de regreso al trabajo que se acogieron al permiso parental 67% 100% 75% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Tasa de retencion de los trabajadores que se acogieron al permiso parental 67% 100% 75% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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9.3. INDICADORES SALUD Y SEGURIDAD OPERACIONAL

INDICADORES DE NATURALEZA REACTIVA [403-7, 403-9, 403-10] INDICADORES DE NATURALEZA PREVENTIVA [403-2, 403-5, 403-6]

2021 2022 2023 2021 2022 2023

Personal Personal Personal Personal Personal Personal Horas persona de entrenamiento de seguridad

Propio Contratista Propio Contratista Propio Contratista (H/PP)* Trabajadores Propios 28 38 316

N° de Accidentes Sin

) ) 0 0 0 1 0 0 Horas persona de entrenamiento de seguridad
Tiempo Perdido (STP) (H/PP)* Contratistas S/1 30 43
PG 0 0 0 1 0 0 Ndmero de caminatas de seguridad
Tiempo Perdido (CTP) ) : ) 136 178 92
(trabajadores, gerencias y contratistas)
Dias Perdidos por 0 a 0 25 o o Numero de intervenciones y/o inspecciones de
Accidente de Trabajo e 488 2.310 2535
N° de Accidentes NUmero de observaciones de seguridad (BAPP)
- 0 ) 0 0 ) 0 g 369 93 S
atales (conductuales)
N° de Casos de
*
Enfermedades 0 0 0 0 0 o Horas persona

Profesionales

Tasa de Ausentismo 2,3% 8% 3,5% 3,8% 3,5% 8%

indice de
Accidentabilidad

Tasa de Gravedad 0 0 (o] 20 0 0
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9.4. INDICADORES ECONGMICOS

VALOR ECONGMICO CREADO, DISTRIBUIDO Y RETENIDO [Millones US$) [201-1] IMPUESTOS PAGADOS POR GNL QUINTERO [Millones US$) [207-4]

| 4 Gestion
Financiera

2022

291,8
291,8
-205,6

9,3

-144,9
-19,5
-0,8

86,2

| 5 Excelencia |
Operacional

EVALUACION INICIAL DE PROVEEDORES

2021

Valor Econdmico directo Creado (VEC) 236,9
a) Ingresos 236,9
Valor Econémico Distribuido (VED) -173,8
b) Costos operativos -29,3
c) Salarios y beneficios sociales para
los empleados £
d) Pagos a proveedores de capital -118,4
e) Pagos a gobiernos -16,3
f) Inversiones en la comunidad -0,7
Valor Econémico Retenido (VER) 63,1
(VEC-VED)

Unidad
Ntmero de Proveedores Cantidad

Nota: Proveedores nivel de riesgo 1 y 2 evaluados en aspectos de Salud y Seguridad Ocupacional.
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2021

23

2022

25

2023

3711
3711
-279,2
-36,2
-11,2
-183
-47,8

[414-1]

2023

6 Medioambiente, |

11

Energiay Cambio
Climatico

% Variacion
2022-2023

27,2%
27,2%
35,8%
16,4%

20,4%

26,3%
145,1%

25,0%

6,6%

% Variacion
2022-2023

-56%

7 Potenciar | 8 Relaciones con
los Recursos laComunidad e
Humanos Inversién Social
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Ambientales, Sociales, Econémicos

y de Gobierno Corporativo

| 10 Acercade
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Ingresos procedentes de ventas a terceros

Beneficios o pérdidas antes de impuestos

Activos tangibles distintos de efectivo y

equivalentes de efectivo

Impuesto sobre el beneficio de las sociedades

pagado en efectivo

Impuesto sobre el beneficio de las sociedades

acumulado sobre los beneficios o pérdidas

2021

236,1
94,1

8461

17,3

2022

283,3

151,2

825,8

45,7

2023

356,2
237,8

821,5

71,5

REPORTE DE

SOSTENIBILIDAD

2023

% Variacion
2022-2023

25,7%
57,3%

-0,5%

56,5%

ABASTECIMIENTO COMPRAS Y CONTRATOS MONTO (US$) Y CANTIDAD [204-1]

Unidad
Nacionales usb
Internacionales usb
Total usD
Nacionales Cantidad
Internacionales Cantidad
Total Cantidad

2021

56.252.738
2.203.569
58.456.307
447
36
483

2022

52.753.845
89.594.105
142.347.950
481
37
518

2023

62.324.036
171.878.967

234.203.003

% Variacion
2022-2023

18,1%
91,8%
64,5%
12,7%
29,7%
13,9%
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9.5. INDICADORES GOBERNAZA
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DIRECTORIO DE GNL QUINTERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 [2-9]

Cargo Nombre de Titular Antigliiedad
Presidente Andrew Ellenbogen <2afios
Director Shalin Parikh <2afios
Director Thomas Keller <1afio
Director Flavio Valle <2afios
Director Bernardo Perseke <1afio
Director Francois-Xavier Van Houtte <2afios
Director Julio Friedmann <1afio

DEMOGRAFIA DEL DIRECTORIO POR GENERO [102-22, 405-1]

Variacién %

2021 2022 2023 20222023
Hombres 7 6 7 14%
Mujeres (o] 1 0 -100%
Total 7 7 7 0%
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Independiente
No
No
No
No
No
No

No

Nombre de Suplente
Walid Mouawad
Peter Ramsumair

Matt Hartman
Sami Waqgar
Emily Rodgers
Ben De Waele

Lorena Hirmas Adams

Antigiiedad
<2afios
<2afios
<2 afios
<2 afios
<2afios
<2 afios

<2 afios

REPORTE DE
SOSTENIBILIDAD

Independiente
No
No
No
No
No
No
No
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9.6. INDICADORES OPERACIONALES Y DE INTEGRIDAD

INDICADOR DE DISPONIBILIDAD Y CONFIABILIDAD PROMEDIO ANUAL DE PLANTA INCIDENTES DE SEGURIDAD DE LOS PROCESOS NIVEL 1

Y 2 EN EL TERMINAL [EM-MD-540a.1, 11.8.3]

100,0% 8%
o 99,87 99,7%  99,7%  99,76%  99,75% ceor99,71% 99,74% _ 99,70% _ 99,68%
100,0% —gg;5% —9Y;5% — 99,66% 99,39% 9
’ ' ] ] ] (] [ o9.45% =] : 199,36% r79972%
— — A — )
99,0% g s I e 2021 2022 2023
8,6% o
98,0% ﬁk‘ 98,2% l(98,3% ] 98,6% Numero total de incidentes de o o o
197,8% seguridad de los procesos de Nivel 1
97,0% ©[97,3%
Ndmero total de incidentes de
96,0% 1+ lo6,6% |7 |96.7% , , 0 2 0
seguridad de los procesos de Nivel 2
95,0% 1+ 95,7%

0o Nota: Las definiciones de incidentes de seguridad de los procesos de Nivel 1y de Nivel 2
40t 94,5% pueden encontrarse en la practica recomendada de API 754, Process Safety Performance
93,0% Indicators for the Refining and Petrochemical Industries.

92,0%
91,0%
90,0%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

[ Disponibilidad promedio = Confiabilidad promedio
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10.1 GRUPOS DE INTERES

GNL Quintero cuenta con un plan de gestion de grupos de interés construido en base las expectativas y necesi-
dades de cada uno de ellos, junto con los riesgos y oportunidades que éstos representan para la Compafia y sus

objetivos. Como parte de este plan, se defineny priorizan las acciones que se deben realizar con cada uno de ellos.

Grupos

Accionistas

Expectativas y necesidades

- Maximizar el valor de la Compafiia con altos niveles de
capital reputacional.

-Altos estdndares de desempefio Ambiental, Social y

de Gobierno Corporativo (ESG), para asegurar un buen
desempefio de la Compafiia

-Informacion periédica e indicadores de la Compafiia.

- De GNL Quintero:

Recursos necesarios para realizar una gestién razonable
yprudente.

[2-29]

GESTION DE GRUPOS DE INTERES [2-29]

Riesgos y oportunidades

-Cambios en la estructura societaria.

-Errores u omisiones en informacién entregada al Directorio y/o
accionistas.

-Sinergias entre administracion y accionistas.

gestién que se realiza con cada uno.

Gestion

-Plan de Negocios validado por el Directorio.
- Directorio de GNL Quintero, cada 3 meses.
-Envio mensual de Informe de Gestion.
-Envio trimestral de estados financieros.

- Grupos de trabajo con empresas accionistas.

-Coherencia en politicas y procedimientos entre administracion y sus

accionistas.
-Sistema de Gestion Integrado.

A continuacion, se presentan los principales grupos con los que se relaciona la Compafiia y el tipo de

Autoridades
Nacionales /

Regionales / Locales

-Suministro continuo y seguro de gas y GNL a la matriz
energética.

-Cumplimiento de leyes y normas establecidas.
-Adecuado desempefio ESG.

-Adecuada gestion de impactos ambientales.
-Informacion oportuna ante requerimientos y
fiscalizaciones.

-Apoyo (recursos, bienes, etc.) para la generaciéon de
proyectos de desarrollo local.

-De GNL Quintero:

Estabilidad y respeto por institucionalidad y marco
legal.

-Interrupcién del suministro a la matriz energética.

- Politicas publicas y normativas que afecten al negocio y/o
intereses de la Compaifiia.

-Erréneavinculacion de la Compafiia con episodios de
contaminacién en la zona.

-Exigencias desmedidas o inapropiadas.

-Sanciones de organismos fiscalizadores en algtin ambito de
accion de la empresa.

-Sinergias con drganos de Gobierno para proyectos que aporten
al desarrollo local.

-Operacién con estandares de excelencia.
-Respetoirrestricto a la legislacion vigente.
-Sistema de Gestion Integrado.
-Comunicacién proactiva con autoridades.

-Envio6 de informacion segtn disposiciones de la autoridad.

- Visitas al Terminal.

- Proyectos conjuntos que benefician a la comunidad (ej. Remodelacion Feria

Libre de Quintero).

- Participacion en instancias de trabajo convocadas por autoridades.

-Sistema de Gestion Integrado.
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Grupos

Asociaciones
Gremiales y otras
empresas

Expectativas y necesidades

- Convivencia armdnica de operaciones en las empresas
delazona.

- Participacion activa en instancias gremiales.

- De GNL Quintero:

Adecuada representacion de intereses de la Compafiia
congenidndolos con demds miembros.

2 Planificacion | 3 Gobierno | 4 Gestion | 5 Excelencia | 6 Medioambiente, | 7 Potenciar | 8 Relaciones con
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Riesgos y oportunidades

-Promocién de normas o leyes que vayan en contra de los
intereses de GNL Quintero.

-Erréneavinculacion de la Compafiia con episodios de
contaminacién ambiental en la zona.

-Sinergias proyectos que aporten al desarrollo local.

| 9 Indicadores de Gestién | 10 Acercade REPORTE DE

Ambientales, Sociales, Econémicos este Reporte SOSTENIBILIDAD
y de Gobierno Corporativo 2023
—
Gestion

-Membresia en gremios nacionales y regionales.

- Participaciénen instancias de trabajo publicas y privadas.

- Desarrollo conjunto de proyectos comunitarios.

-Instancias de coordinacion interempresas (ej. Comité de emergencias).

Cliente / usuarios
de capacidad de
regasificacion

-Suministro continuo de gas natural y GNL, cumpliendo
con lo especificado en virtud del contrato (TUA).

- Adecuado desempefio ESG.

- Gestion razonabley prudente.

- De GNL Quintero:

Relacién constructiva en beneficio mutuo..

- Modificaciones o incumplimientos de contrato.
-Sinergias para la ejecucién de proyectos de beneficio mutuo.

-Operacién con estandares de excelencia.
-Adecuada comunicacion, formal (en virtud de contratos) e informal.
-Sistema de Gestion Integrado.

Usuarios de GNLy
Gas natural

-Suministro continuo de gasy GNL a la matriz
energética.

- Gestion razonabley prudente.

-De GNL Quintero:

Demanda de gas natural y GNL.

-Reemplazo de GNL regasificado por otras fuentes de energia.
-Mayor demanda de gas natural y GNL.
-Sinergias para la ejecucién de proyectos de beneficio mutuo.

-Operacién con estandares de excelencia.

Personal propio

-Buen clima laboral.

- Beneficios acorde a sus labores.

-Trabajo en condiciones seguras.
-Oportunidades de desarrollo profesional.
-Adecuado desempefio ESG.

De GNL Quintero:

- Compromiso con valores de la Compafiia.
- Eficiencia en desarrollo de sus labores.

- Falta de motivacion y baja productividad.
-Incumplimiento de normativas internas.

- Falta de compromiso con los valores de la Compaifiia, en
particular en prevencion de riesgos.

-Alta rotacion.

-Sistema de Gestion Integrado.

-Programa de beneficios para personal propio.
- Gestion de clima laboral (ej. GPTW).

- Diversas instancias de comunicacién interna.
-Canal de denuncias.
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Grupos Expectativas y necesidades Riesgos y oportunidades
Proveedoresy - Cumplimiento de los contratos establecidos. - Mala ejecucién de contratos.

contratistas

-Relacién de confianza y beneficio mutuo.

- Reglas claras, transparentes y objetivas para seleccion
de proveedores.

De GNL Quintero:

-Compromiso con valores de la Compafiia.

- Adecuado desempefio ESG.

- Eficiencia en desarrollo de sus labores.

- Ser preferidos por sobre la competencia

-Inadecuada seleccion de proveedores.
-Incumplimiento de normativas internas.

- Falta de motivacion y baja productividad.

- Falta de compromiso con los valores de la Compafiia, en
particular en prevencion de riesgos.

-Inadecuada administracién de contratos

| 9 Indicadores de Gestién | 10 Acercade REPORTE DE
Ambientales, Sociales, Econémicos este Reporte SOSTENIBILIDAD
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Gestion

- Sistema de Gestion Integrado.

-Robusto sistema de seleccion de contratistas y proveedores.
-Adecuada gestion de contratos con responsabilidades claras.
- Procesos de auditoria.

-Canal de denuncias.

- Diversas instancias de comunicacion.

Comunidad (incluye

-Adecuado desempefio ESG
-Adecuada gestion de impactos ambientales.

-Erréneavinculacion de la Compafiia con episodios de
contaminacién ambiental en la zona.

- Sistema de Gestion Integrado.
-Operacidn con estandares de excelencia.

pescadores) - Apoyo (recursos, bienes, etc.) para la generaciéon de - Exigencias desmedidas o inapropiadas. -Programa “Damos nuestra mejor energia”.
proyectos de desarrollo local. -Generacién de proyectos que beneficien ala comunidad. -Comunicacién proactiva con la comunidad (reuniones periddicas, visitas al
De GNL Quintero: Terminal, relacion directa con dirigentes).
- Disposicién para construir en conjunto una relacién de -Encuesta de opinion (Cada 2 afios).
largo plazo.
Medios de -Informacién claray oportuna sobre materias de interés - Erréneavinculacion de la Compafiia con episodios de - Estrategia de Comunicaciones de la Compafiia.

Comunicacién

para sus pautasy editoriales.

De GNL Quintero:

- Tratamiento objetivo de la informacién.

- Ser consultados en temdticas relativas a la Empresa.

contaminacién ambiental en la zona.

- Correcto tratamiento de informacion sensible para GNL
Quintero.

- Difusion de contenidos propios que sean de interés de los
medios de comunicacion.

-Envio de informacion proactivamente (comunicados de prensa) o

reactivamente (respuesta a consultas).

Tenedores de Bono

- Recibir el pago de intereses asociados al Bono, seguin
fechas establecidas.

-Adecuado desempefio ESG.

-Que el Bono no pierda valor en el tiempo.
-Informacion e indicadores de la Compafiia.

De GNL Quintero:

-Mantener su inversién en GNL Quintero hasta el
vencimiento del Bono.

-Insolvencia de GNL Quintero.
-Errores u omisiones en informacién entregada a tenedores de
Bono.

-Envio de informes financieros (trimestrales).
-Reuniones con inversionistas.
-Sistema de Gestion Integrado.
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10.2 MATERIALIDAD [3-1]

Para la definicién de los contenidos del presente Reporte se desarro-
116 el proceso de doble materialidad, integrando los impactos ambientales,
sociales y econémicos (ASE) generados y los riesgos y oportunidades del
entorno que pueden afectar la capacidad de crear valor a largo plazo de
la Compafifa.

Para el proceso de definicién de temas materiales se desarrollaron las
siguientes etapas:

Etapa 1: Identificacion de impactos reales o potenciales ASE y riesgos y
oportunidades para la Compaiiia.

Existen una serie de procesos recurrentes para la identificacion de impac-
tos reales o potenciales ASE y riesgos y oportunidades para la Compafiia.
Identificaciéon de impactos Reales o Potenciales ASE:

EIA’s y DIA’s del Terminal y sus proyectos de ampliacion

Matriz de aspectos e impactos ambientales del sistema de gestion
ambiental ISO 14001

Matriz de peligros y evaluacion de riesgos de salud y seguridad
ocupacional I1SO 45001.

Matriz de impactos en derechos humanos actualizada al 2023

Matrices de cumplimiento legal y del modelo de prevencion del
delito

Evaluacién de Great Place to Work 2023

Analisis del Canal de Denuncia 2023
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Los principales impactos econémicos, sociales y ambientales, reales o
potenciales, asociados al ambito de accién de GNL Quintero, se resumen en

las siguientes tablas. [3-2]

9

Indicadores de Gestién

Ambientales, Sociales, Econémicos

y de Gobierno Corporativo

| 10 Acercade REPORTE DE
este Reporte SOSTENIBILIDAD
2023

PRINCIPALES IMPACTOS ECONGMICOS, SOCIALES Y AMBIENTALES, REALES

0 POTENCIALES DE LA OPERACION DE GNL QUINTERD [2-24, 2-25, 414-2, 303-2]

Probabilidad de Ocurrencia

Impactos Significativos Reales/Potenciales

Contribucién al remplazo de combustibles
fésiles mas contaminantes en la matriz
energética de Chile.

/ Positivo o Negativo

Alta/ Positivo

Medidas de Gestion Implementadas

-Altos estandares de operacion en los procesos

del Terminal.

Contribucion ala seguridad y confiabilidad de
suministro de gas natural en la zona central
del pais.

Alta/ Positivo

- Altos estandares de operacidén en los procesos

del Terminal.

Contribucion al desarrollo de la economia
nacional y fuente de empleos directos e
indirectos.

Alta/ Positivo

- Altos estandares de gestion de Administracion

y Finanzas del Terminal.

Emisiones directas e indirectas de Gases de
Efecto Invernadero (GEI) por la operacion del
Terminal.

Alta/ Negativo

-Medidas de gestion de energiay reduccion de

emisiones de GEI.

Contribucion al desarrollo, salud y bienestar de
nuestros colaboradores.

Alta/ Positivo

-Planesy programas de desarrollo de

capacidades, salud y beneficios al personal.

Contribuciéon a mejorar la calidad de vida de la
comunidad de Quintero donde estd emplazado
el Terminal.

Alta/ Positivo

-Plan de relacionamiento comunitario.

Contribucion al desarrollo de la economia local
y fuente de empleos directos e indirectos.

Alta/ Positivo

- Altos estandares de gestion de Administracion

y Finanzas del Terminal.
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Impactos Significativos Reales/Potenciales

Potencial afectacion de peces y vida marina por
el uso de agua de mar.

| 4 Gestion | 5 Excelencia |
Financiera Operacional

Probabilidad de Ocurrencia
/ Positivo o Negativo

Baja/ Negativo

Medioambiente, | 7 Potenciar | 8 Relaciones con
Energiay Cambio

los Recursos laComunidad e
Humanos Inversién Social

Medidas de Gestion Implementadas

- Procedimientos de operacién y mantencion de
equipos relacionados.

-Monitoreo periddico de agua de mar.

-Equipamiento que minimiza la succién de
pecesyvida marina.

| 9 Indicadores de Gestién | 10 Acercade REPORTE DE
Ambientales, Sociales, Econémicos este Reporte SOSTENIBILIDAD
y de Gobierno Corporativo 2023

Para la identificacion de los riesgos y oportunidades para la Compafiia,
utilizamos una metodologia basada en el estandar 1SO 31000 “Gestién del
Riesgo — Directrices” y COSO ERM, ver capitulo gestion de riesgos corpora-
tivos.

Etapa 2: Temas prioritarios para laindustria del gas natural

Potencial afectacion a la seguridad de los
pescadores por las maniobras de atraque de
barcos.

Baja/ Negativo

-Altos estandares operacionales y tecnologia
de punta para asegurar un proceso seguroy
eficiente.

Para la identificacion de los temas materiales para la industria del gas na-
tural, desarrollamos un benchmarking de materialidad con empresas de la
industria del gas natural nacional e Internacional y se tomaron en conside-

Potencial afectacion alasaludy seguridad de
nuestros colaboradores.

Baja/ Negativo

-Altos estandares de gestion en salud y
seguridad ocupacional para nuestro personal
propioy contratistas.

racion las materias propuestas (estandar) por GRI'y SASB.

+ GRI11: Sector Petréleoy Gas, 2021

Potencial afectacion al medio ambiente
o comunidad producto de incidentes
operacionales.

Baja/ Negativo

-Altos estandares de gestion de aspectos y
peligros ambientales.

+ SASB: Petréleo y Gas - Midstream Estandar de contabilidad sobre
sostenibilidad, 2018

Potencial afectacion de los Derechos Humanos
de Comunidades, Trabajadores y Contratistas

Baja/Negativo

-Debida Diligencia en Derechos Humanos
-Canal de Denuncia

Etapa 3: Temas prioritarios de los grupos de interés externos e internos
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En una segunda etapa tomamos en consideracion los temas prioritarios
paralos grupos de interés.

Se utilizé informacion levantada a través de actividades especificas del
procesoy actividades rutinarias de gestion:

Entrevistas con la plana ejecutiva de GNL Quintero

Reuniones periddicas internasy con grupos de interés externos
(comunidades, autoridades, sindicato, comité paritario)

Andlisis de Prensa

Andlisis de los cuestionarios ESG de los Inversionistas / Tenedores
de Bono de GNL Quintero

Canal de Denuncia
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+ Redes Sociales
Etapa 4: Lista de temas materiales

A partir del anélisis de los resultados de dichas actividades se definié un lis-
tado de temas materiales, basados en los impactos significativos de las ope-
raciones de GNL Quintero, los riesgos y oportunidades para la Compafiia,
y los intereses de los accionistas, trabajadores, autoridades y comunidad.

Listado de temas materiales identificados
[3-2]

1. Sostenibilidad financieray de la Compafiia en el largo plazo

2. Cumplimiento & ética, anticorrupcion, fraude y competencia leal
Excelencia operacional, seguridad y confiabilidad de abasteci-
miento de gas natural
Captacion de aguay descargas
Emisiones locales, gases de efecto invernadero y cambio climéatico
Impactos ecolégicos y biodiversidad
Consumo de energia
Derechos humanos en las operaciones y cadena de suministro
Comunidad local

w

© N v

10. Practicas de empleo
11. Salud y seguridad de nuestros trabajadores y contratistas
12. Integridad de los activos y gestion de incidentes criticos
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10.3 ACERCA DE ESTE REPORTE

En la presente version del Reporte no se ha reformulado informacién
significativa informada en los reportes anteriores, salvo en casos pun-
tuales que se sefialan en el contenido de cada capitulo. Este documento
da cuenta de los aspectos materiales de la operacién de GNL Quintero
S.A. para el periodo que va desde el 1 enero al 31 de diciembre del 2023.

[2-3, 2-4]

El presente Reporte de Sostenibilidad de GNL Quintero corresponde a
la décima publicacién anual (desde el 2014) sobre el desempefio de sosteni-
bilidad de la Compafiia.

10.4 CONTACTO CORPORATIVO =

Este documento da cuenta de los aspectos mas relevantes de la organiza-
cién durante 2023, referidos a su desempefio econémico, social y ambien-
tal. Su proposito es promover una interaccion y didlogo con los principales
grupos de interés. En este sentido, las personas o instituciones interesadas
pueden contactar directamente a:

ALFONSO SALINAS [2-3]
GERENTE DE ESTRATEGIA'Y SOSTENIBILIDAD

alfonso.salinas@gnlquintero.com
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10.5 INFORMACION CORPORATIVA

Razon social

Giro

Rut
Direccién
Comuna
Cdd. Postal
Teléfono

Sitio Web

Direccion
Comuna
Casilla

Teléfono

[2-1, 2-3, 2-B]

GNL Quintero S.A.

Terminal de descarga, almacenamiento,
regasificacion, y entrega de Gas Natural Licuado

76.788.080-4

Rosario Norte 532, Oficina 1604
Las Condes, Santiago, Chile
7561185

(56) 22 499 0900

www.gnlquintero.com

Camino Costero 901, El Bato
Quintero, Regién de Valparaiso, Chile
135, Correo Central Quintero

(56) 32 252 4400
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10.6. INDICE DE CONTENIDO GRI
[102-55]

7 Potenciar | 8 Relaciones con | 9 Indicadores de Gestién
Ambientales, Sociales, Econémicos

los Recursos laComunidad e

Humanos Inversion Social y de Gobierno Corporativo

ESTANDARES UNIVERSALES GRI 2: CONTENIDOS GENERALES 2021

10 Acercade
este Reporte

REPORTE DE
SOSTENIBILIDAD
2023

Descripcion del Contenido Referencia
La organizaciény sus practicas de presentaciéon de informes
2-1 Detalles organizacionales pagina 8o

2-2 Entidades incluidas en la presentacion de informes de sostenibilidad

GNL Quintero S.A.

2-3 Periodo objeto del informe, frecuenciay punto de contacto

paginaz9y 8o

2-4 Actualizacion de lainformacion

paginaz9

2-5 Verificacién externa

El Reporte de Sostenibilidad no es verificado externamente.

La datos financieros y huella de carbono son verificadas externamente.

Actividades y trabajadores

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales

paginas,7,8,10y 80

2-7 Empleados

paginas, 38,57a60

2-8 Trabajadores que no son empleados

paginas, 57a 60

Gobernanza

2-9 Estructura de gobernanzay composicién

pagina 18, 19,71

2-10 Designacion y seleccién del maximo 6rgano de gobierno pagina 18
2-11 Presidente del maximo érgano de gobierno pagina 18
2-12 Funcién del maximo érgano de gobierno en la supervision de la gestién de los impactos pagina 19

2-13 Delegacidén de la responsabilidad de gestién de los impactos

paginai13y19

2-14 Funcion del maximo érgano de gobierno en la presentacion de informes de sostenibilidad

El Reporte de Sostenibilidad es revisado por el Gerente General.

2-15 Conflictos de interés

paginai8y 20
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Descripcion del Contenido Referencia
Gobernanza
2-16 Comunicacién de inquietudes criticas pagina 19

2-17 Conocimientos colectivos del maximo 6rgano de gobierno

Durante 2024 se implementara una matriz de conocimiento de los Directores.

2-18 Evaluacion del desempefio del maximo 6rgano de gobierno

Toda la organizaciéon posee un proceso de evaluacién de desempefio, donde se incluye la plana ejecutiva. En ella
donde se consideran seglin sea el caso, indicadores de desempefio econdmicos, sociales y ambientales.

2-19 Politicas de remuneracién

pagina 41

2-20 Proceso para determinar la remuneracion

pagina 41

2-21 Ratio de compensacién total anual

El ratio de compensacion total anual es 11,1
El ratio del porcentaje de incremento de la compensacion total anual es 0,73

Estrategia, politicas y practicas

2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible

pagina3s

2-23 Compromisos y politicas

pagina 20
https.//www.gnlquintero.com/nosotros/quienes-somos/valores/

2-24 Incorporacién de los compromisos y politicas

paginazy
https://www.gnlquintero.com/nosotros/quienes-somos/valores/

2-25 Procesos para remediar los impactos negativos

pagina 71

2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes

pagina 20

2-27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas

No se presentaron casos de incumplimiento significativos a la legislaciéon y las normativas durante el periodo del
informe. Ni pago de multas significativas.

Se considera significativo multas mayores a USD$ 10.000 o las definidas como gravisimas o graves por la SMA,
aquellas donde implique dafio o lesiones graves a los trabajadores de GNL Quintero, aquellas vinculadas a
responsabilidad penal de las personas juridicas y donde pueda estar significativamente afectada la comunidad
vecinay el medio ambiente.

2-28 Afiliacidn a asociaciones

https://www.gnlguintero.com/nosotros/quienes-somos
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Participacion de los grupos de interés

2-29 Enfoque para la participacién de los grupos de interés paginayz4azé

2-30 Convenios de negociacion colectiva pagina 43

ESTANDARES UNIVERSALES - GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021- CONTENIDOS SOBRE LOS TEMAS MATERIALES

Descripcion del Contenido Referencia

Contenido 3-1 Proceso de determinacion de los temas materiales paginaz7a7z9

Contenido 3-2 Lista de temas materiales paginaz9

Contenido 3-3 Gestion de los temas materiales pdagina 13, 16, 20, 22, 25, 26, 30, 32, 33, 38, 44, 48
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ESTANDARES TEMATICOS GRI

9 Indicadores de Gestion | 10 Acercade REPORTE DE
Ambientales, Sociales, Econémicos este Reporte SOSTENIBILIDAD
y de Gobierno Corporativo 2023

Estandar Tematico GRI/ Compaifia Descripcion Referencia

Sostenibilidad financieray de la Compaifiia en el largo plazo

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales pagina 22

201 Desempefio Econdémico 2016 201-1 Valor econémico directo generado y distribuido pagina 7o

202 Desempefio Econémico 2016 201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados ~ paginag, 11
del cambio climatico

203 Desempefio Econdémico 2016 201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros planes de pagina 66

jubilacion

201 Desempefio Econdémico 2016

201-4 Asistencia financiera recibida del Gobierno

GNL Quintero no recibe asistencia financiera significativa del Gobierno.

Cumplimiento y ética, anticorrupcion, fraude y competencia leal

GRI 3: Temas Materiales 2021

3-3 Gestion de los temas materiales

pagina 20
https://www.gnlquintero.com/nosotros/quienes-somos/valores/

207: Fiscalidad 2019 207-1 Enfoque fiscal pagina 22
207: Fiscalidad 2019 207-2 Gobernanza fiscal, control y gestién de riesgos pagina 22
207: Fiscalidad 2019 207-3 Participacion de grupos de interés y gestion de inquietudes en pagina 22

materia fiscal

207: Fiscalidad 2019

207-4 Presentacion de informes pais por pais

pagina 22,70

GRI 3: Temas Materiales 2021

3-3 Gestidn de los temas materiales

pagina 20
https://www.gnlquintero.com/nosotros/quienes-somos/valores

205 Anticorrupcién 2016 205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la corrupcién pagina 20

205 Anticorrupcion 2016 205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos pagina 20
anticorrupcion

205 Anticorrupcion 2016 205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas pagina 20
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Estandar Tematico GRI/ Compafiia Descripcion Referencia
Cumplimiento y ética, anticorrupcion, fraude y competencia leal
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales pagina 20

206: Competencia Desleal 2016

206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal,
comportamientos contra la libre competenciay practicas monopolisticas

No existen acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal,
comportamientos contra la libre competenciay practicas monopolisticas.

Consumo de Energia

GRI 3: Temas Materiales 2021

3-3 Gestion de los temas materiales

pagina33
https://www.gnlquintero.com/nosotros/quienes-somos/valores

302 Energia 2016

302-1 Consumo energético dentro de la organizacién

pagina3s, 54

302 Energia 2016

302-2 Consumo de energia fuera de la organizacion

Requerimiento omitido

Razén: Informacién indisponible/incompleta

Explicacion: No poseemos informacién de gestion de la energia fuera de la
organizacion

302 Energia 2016

302-3 Intensidad energética

pagina 34, 54

302 Energia 2016 302-4 Reduccidon del consumo energético paginas4
Captaciéon de agua y descargas
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales pagina 30

https://www.gnlquintero.com/nosotros/quienes-somos/valores

303 Agua 2018 303-1-2018 Interaccion / vinculacién con el agua como un recurso pagina31
compartido

303 Agua 2018 303-2-2018 Manejo de los impactos relacionados con la descarga del agua  pagina3i, 77

303 Agua 2018 303-3-2018 Extraccion de agua por fuente pagina 3o, 53

303 Agua 2018 303-4-2018 Descarga de agua pagina 3o, 53

303 Agua 2018 303-5-2018 Consumo de agua paginas3
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Estandar Tematico GRI/ Compaifia Descripcion Referencia
Impactos Ecoldgicos y Biodiversidad
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales paginas 32

https://www.gnlquintero.com/nosotros/quienes-somos/valores

GRI 304 Biodiversidad 2016

Contenido 304-1 Sitios operacionales en propiedad, arrendados o
gestionados ubicados dentro de, o junto a, dreas protegidas o zonas de
gran valor para la biodiversidad fuera de dreas protegidas

La Compafiia no posee sitios operacionales ubicados dentro de o junto a
4reas protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad

GRI 304 Biodiversidad 2016

Contenido 304-2 Impactos significativos de las actividades, productos y
servicios en la biodiversidad

Segun nuestro Estudio de Impacto Ambiental, el area del Terminal no
presenta floray vegetacion de interés, y no se encontraron especies con
problemas de conservacion. Se presenta una baja diversidad biolégica,
con pocos individuos de especies nativas, principalmente aves, ninguno
presenta problemas de conservacion.
https://seia.sea.gob.cl/expediente/ficha/fichaPrincipal.

php?modo=normal&id_expediente=1065093

GRI 304 Biodiversidad 2016

Contenido 304-3 Habitats protegidos o restaurados

La Compafifa no posee operaciones en habitats protegidos o en
restauracion

GRI 304 Biodiversidad 2016

Contenido 304-4 Especies que aparecen en la Lista RojadelalUCN y en
listados nacionales de conservacion cuyos habitats se encuentren en
areas afectadas por las operaciones

Seglin nuestro del Estudio de Impacto Ambiental, no se identificaron
especies en problemas de conservacion.
https://seia.sea.gob.cl/expediente/ficha/fichaPrincipal.

php?modo=normal&id_expediente=1065093

GRI 3: Temas Materiales 2021

3-3 Gestidon de temas materiales

pagina 30, 32

306 Residuos 2020 306-1 Generacion de residuos e impactos significativos relacionados con pagina 32
los residuos
306 Residuos 2020 306-2 Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos pagina32

306 Residuos 2020

306-3 Residuos generados

pagina 32, 55, 56

306 Residuos 2020

306-4 Residuos no destinados a eliminacion

pagina 32,56

306 Residuos 2020

306-5 Residuos destinados a eliminacion

pagina 32,56
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Estandar Tematico GRI/ Compaifiia Descripcion Referencia
Emisiones atmosféricas, gases de efecto invernadero y cambio climatico
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales pagina3s

305 Emisiones 2016

305-1 Emisiones directas de GEI

pagina3s, 54,55

305 Emisiones 2016

305-2 Emisiones indirectas de GEl al generar energia

pagina 34, 54

305 Emisiones 2016

305-3 Otras emisiones indirectas de GEI

pagina3s, 54

305 Emisiones 2016

305-4 Intensidad de las emisiones de GEI

pagina3s, 55

305 Emisiones 2016

305-5 Reduccion de las emisiones de GEI

paginase, 54

305 Emisiones 2016

305-7 Oxidos de nitrégeno (NOX), oxidos de azufre (SOX) y otras emisiones
significativas al aire

paginasa, 54

Practicas de empleo

GRI 3: Temas Materiales 2021

3-3 Gestion de los temas materiales

pagina 38
https://www.gnlquintero.com/nosotros/quienes-somos/valores

401 Empleo 2016

401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal

pagina 38, 63-65

401 Empleo 2016

401-2 Beneficios para los empleados a tiempo completo que no se dan a los
empleados a tiempo parcial o temporales

pagina 66, 67

401 Empleo 2016

401-3 Permiso parental

pagina 68

402: Relaciones trabajador-empresa 2016

402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios operativos

Poseemos practicas de comunicacién continua con los trabajadores y sus
representantes, donde se informan distintos aspectos de la gestién de la
Compafiia, donde se incluyen los posibles cambios operativos.

404 Formacion y ensefianza 2016

404-1 Media de horas de formacion al afio por empleado

pagina 40, 61, 62

404 Formacion y ensefianza 2016

4042 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y programas
de ayuda ala transicion

pagina 40, 66

404 Formacion y ensefianza 2016

404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periédicas del
desempefio y desarrollo profesional

pagina 41
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10 Acercade

9 Indicadores de Gestién |
este Reporte

Ambientales, Sociales, Econémicos
y de Gobierno Corporativo

Referencia

414: Evaluacion social de los proveedores 2016

414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo
con los criterios sociales

pagina 7o

414: Evaluacion social de los proveedores 2016

4142 Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y medidas
tomadas

No se han identificado impactos significativos en la cadena de suministro

Salud y seguridad de nuestros trabajadores y contratistas

GRI 3: Temas Materiales 2021

3-3 Gestion de los temas materiales

pagina 44
https://www.gnlquintero.com/nosotros/quienes-somos/valores

403 Salud y seguridad en el trabajo 2018

403-1 Sistema de gestion de salud y seguridad ocupacional

pagina 44

403 Salud y seguridad en el trabajo 2018

403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de
incidentes

El sistema de gestion de salud y seguridad ocupacional de la Compaiiia
posee procedimientos de identificacion de peligros, evaluacién de riesgos
e investigacion de incidentes.

403 Salud y seguridad en el trabajo 2018 403-3 Servicios de salud ocupacional pagina 46

403 Salud y seguridad en el trabajo 2018 403-4 Participacion de los trabajadores, consultay comunicaciones sobre pagina 44
salud y seguridad laboral

403 Salud y seguridad en el trabajo 2018 403-5 Formacion de trabajadores en seguridad y salud ocupacional pagina 69

403 Salud y seguridad en el trabajo 2018

403-6 Promocion de la salud del trabajador

pagina 46, 69

403 Salud y seguridad en el trabajo 2018

403-7 Prevencién y mitigacion de los impactos en salud y seguridad
ocupacional vinculados directamente por relaciones comerciales

El Sistema de Gestién de Salud y Seguridad Ocupacional de la Compaiiia,
incorpora a contratistas y subcontratistas

403 Salud y seguridad en el trabajo 2018

403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema de gestion de salud y
seguridad ocupacional

pagina 44

403 Salud y seguridad en el trabajo 2018

403-9 Lesiones relacionadas con el trabajo

pagina 45, 69

403 Salud y seguridad en el trabajo 2018

403-10 Problemas de salud relacionados con el trabajo

pagina 45, 69
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Descripcion

10 Acercade
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este Reporte

Ambientales, Sociales, Econémicos
y de Gobierno Corporativo

Referencia

Derechos humanos en las operaciones y cadena de Suministro

GRI 3: Temas Materiales 2021

3-3 Gestion de los temas materiales

pagina 41
https://www.gnlquintero.com/nosotros/quienes-somos/valores

405: Diversidad e igualdad de oportunidades 2016

405-1 Diversidad de 6rganos de gobernanzay empleados

pagina 57-60, 70

405: Diversidad e igualdad de oportunidades 2017

405-2 Relacion entre salario basey remuneracion

pagina 65

406 No discriminacion 2016

406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas

No se han identificado casos de discriminacion durante el periodo
reportado y no se han presentado denuncias en el Canal de Denuncias

407 Libertad de asociacién y negociacién colectiva 2016

407-1 Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de asociacion

y negociacion colectiva podria estar en riesgo

No se han identificado casos de derecho a la libertad de asociaciény
negociacion colectiva que podria estar en riesgo.

410 Practicas en materia de seguridad 2016

410-1 Personal de seguridad capacitado en politicas o procedimientos de

derechos humanos

El personal de seguridad posee un curso de formacién normado por
Carabineros de Chile, el cual aborda tematicas de DDHH.

Comunidad local

GRI 3: Temas Materiales 2021

3-3 Gestion de los temas materiales

pagina 48

413 Comunidades locales 2016

413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones

delimpactoy programas de desarrollo

pagina 48

413 Comunidades locales 2016

413-2 Operaciones con impactos negativos significativos -realesy
potenciales-en las comunidades locales

No se han identificado operaciones con impactos negativos reales o
potenciales.

Excelencia operacional, seguridad y confiabilidad de abastecimiento de gas natural

GRI 3: Temas Materiales 2021

3-3 Gestion de los temas materiales

pagina2s

Integridad de los activos y gestion de incidentes criticos

GRI 3: Temas Materiales 2021

3-3 Gestion de los temas materiales

pagina 25, 26
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1 Presentacion | 2 Planificacion 3 Gobierno 4 Gestion 5 Excelencia 6 Medioambiente, | 7 Potenciar | 8 Relaciones con | 9 Indicadores de Gestién 10 Acercade REPORTE DE
de GNL Estratégicay Corporativoy Financiera Operacional Energiay Cambio los Recursos laComunidad e Ambientales, Sociales, Econémicos este Reporte SOSTENIBILIDAD
Quintero Sostenibilidad Cumplimiento Climatico Humanos Inversion Social y de Gobierno Corporativo 2023

I
ESTANDARES SECTORIAL GRI
Tema Estandar Sectorial Contenido N.° Ref. del Estandar Sectorial Referencia/ Respuesta
Tema 11.1 Emisiones de GEI 3-3 Gestion de los temas materiales 11.1.1 pagina3s
Tema 11.1 Emisiones de GEI 302-1 Consumo de energia dentro de la organizacion 11.1.2 pdagina 34, 54
Tema 11.1 Emisiones de GEI 302-2 Consumo de energia fuera de la organizacion 1113 Requerimiento omitido
Razén: Informacion indisponible/incompleta
Explicacion: No poseemos informacién de gestion de la energia
fueradelaorganizacion
Tema 11.1 Emisiones de GEI 302-3 Intensidad energética 11.1.4 pagina 34, 54
Tema 11.1 Emisiones de GEI 305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1) 11.1.5 pagina 35, 54, 55
Tema 11.1 Emisiones de GEI Indicar el porcentaje de emisiones directas de GEI (alcance 1115 paginass
1) procedentes de CH4.
Tema 11.1 Emisiones de GEI Presentar un desglose de las emisiones directas de GEI 1115 paginass
(alcance 1) brutas por tipo de fuente (fija, combustion,
procesamiento, fugitiva)
Tema 11.1 Emisiones de GEI 305-2 Emisiones indirectas de GEl asociadas a la energia 11.1.6 pagina 34, 54
(alcance 2)
Tema 11.1 Emisiones de GEI 305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) 11.1.7 pdagina 34, 54
Tema 11.1 Emisiones de GEI 305-4 Intensidad de las emisiones de GEI 11.1.8 pdagina 34, 55
Tema 11.2 Adaptacion al clima, resilienciay transicién 3-3 Gestion de los temas materiales 11.2.1 pagina3s
Tema 11.2 Adaptacidn al clima, resiliencia y transiciéon 201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y 11.2.2 paginag, 11
oportunidades derivados del cambio climatico
Tema 11.2 Adaptacion al clima, resilienciay transicion 305-5 Reduccion de las emisiones de GEI 11.2.3 pagina 36, 54
Tema 11.2 Adaptacioén al clima, resiliencia y transicion Describir el enfoque de la organizacién con respecto al 11.2.4 La Compafifa promueve el desarrollo de politicas publicas en el

desarrollo de politicas publicasy el cabildeo sobre el cambio
climatico

marco de su participaciéon como miembro de la Asociacién de Gas

Natural (AGN).
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Referencia/ Respuesta

Tema 11.3 Emisiones al aire 3-3 Gestion de temas materiales 11.3.1 113.1 pagina 3o
Tema 11.3 Emisiones al aire 305-7 Oxidos de nitrégeno (NO), 6xidos de azufre (SO) y otras ~ 11.3.2 pagina 31, 54
emisiones al aire significativas
Tema 11.3 Emisiones al aire 416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de 11.3.3 Requerimiento omitido
las categorias de productos o servicios Razén: No material
Explicacion: No aplica al proceso en la cadena del gas natural, donde
participa GNL Quintero.
Tema 11.4 Biodiversidad 3-3 Gestion de temas materiales 11.4.1 pagina 30
Tema 11.4 Biodiversidad 304-1 Sitios operacionales en propiedad, arrendados o 11.4.2 La Compafiia no posee sitios operacionales ubicados dentro de o
gestionados ubicados dentro de, o junto, a zonas protegidas junto a dreas protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad
ozonas de alto valor por su biodiversidad situadas fuera de
zonas protegidas
Tema 11.4 Biodiversidad 304-2 Impactos significativos de las actividades, los 11.4.3 Segln nuestro Estudio de Impacto Ambiental, el area del Terminal
productosy los servicios en la biodiversidad no presenta floray vegetacion de interés, y no se encontraron
especies con problemas de conservacion. Se presenta una baja
diversidad biolégica, con pocos individuos de especies nativas,
principalmente aves, ninguno presenta problemas de conservacion..
https://seia.sea.gob.cl/expediente/ficha/fichaPrincipal.
php?modo=normal&id expediente=1065093
Tema 11.4 Biodiversidad Informacion sobre los impactos significativos para la 1143 Segun nuestro Estudio de Impacto Ambiental, el area del Terminal
biodiversidad con respecto a los habitats y ecosistemas no presenta floray vegetacion de interés, y no se encontraron
afectados especies con problemas de conservacion. Se presenta una baja
diversidad bioldgica, con pocos individuos de especies nativas,
principalmente aves, ninguno presenta problemas de conservacion.
https://seia.sea.gob.cl/expediente/ficha/fichaPrincipal.
php?modo=normal&id_expediente=1065093
Tema 11.4 Biodiversidad 304-3 Habitats protegidos o restaurados 11.4.4 La Compafifa no posee operaciones en habitats protegidos o en

restauracion
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Tema Estandar Sectorial Contenido N.° Ref. del Estandar Sectorial Referencia/ Respuesta

Tema 11.4 Biodiversidad 304-4 Especies que aparecen en la Lista Rojade la UINCy 11.4.5 Seglin nuestro del Estudio de Impacto Ambiental, no se
en listados nacionales de conservacion cuyos habitats se identificaron especies en problemas de conservacion.
encuentran en zonas afectadas por las operaciones https://seia.sea.gob.cl/expediente/ficha/fichaPrincipal.

php?modo=normal&id expediente=1065093

Tema 11.5 Residuos 3-3 Gestion de temas materiales 11.5.1 pagina 30, 32

Tema 11.5 Residuos 306-1 Generacion de residuos e impactos significativos 11.5.2 pagina 32
relacionados con los residuos

Tema 11.5 Residuos 306-2 Gestidn de impactos significativos relacionados con 11.5.3 pagina 32
los residuos

Tema 11.5 Residuos 306-3 Residuos generados 11.5.4 pagina 32, 55,56

Tema 11.5 Residuos 306-4 Residuos no destinados a eliminacion 1155 pagina 32,56

Tema 11.5 Residuos 306-5 Residuos destinados a eliminacion 11.5.6 pagina 32,56

Tema 11.6 Aguay Efluentes 3-3 Gestion de temas materiales 116.1 pagina 3o

Tema 11.6 Aguay Efluentes 303-1-2018 Interaccion /vinculacién con el agua como un 116.2 pagina 31
recurso compartido

Tema 11.6 Aguay Efluentes 303-2-2018 Manejo de los impactos relacionados con la 11.6.3 pagina 31,77
descarga del agua

Tema 11.6 Aguay Efluentes 303-3-2018 Extraccion de agua por fuente 11.6.4 pagina 30, 53

Tema 11.6 Aguay Efluentes 303-4-2018 Descarga de agua 11.6.5 pagina 30, 53

Tema 11.6 Aguay Efluentes 303-5-2018 Consumo de agua 11.6.6 paginas3

Tema 11.7 Cierre y Rehabilitacion 3-3 Gestion de temas materiales 11.7.1 Requerimiento omitido

Razén: Materialidad
Explicacion: Poseemos un solo activo que se encuentra operativo.
Tema 11.7 Cierre y Rehabilitacion 402-1 Plazos minimos de notificacion sobre cambios 11.7.2 Requerimiento omitido

operativos

Razén: Materialidad
Explicacion: Poseemos un solo activo que se encuentra operativo.
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Tema 11.7 Cierre y Rehabilitacion 404-2 Programas para mejorar las competencias de los 11.7.3 Requerimiento omitido
empleadosy programas de ayuda a la transicion Razén: Materialidad
Explicacion: Poseemos un solo activo que se encuentra operativo.
Tema 11.7 Cierre y Rehabilitacion Hacer un listado de los sitios operacionales que: cuentan 11.7.4 Requerimiento omitido
con planes de cierre y rehabilitacién; se han cerrado; estan Razén: Materialidad
en proceso de cierre. Explicacion: Poseemos un solo activo que se encuentra operativo.
Tema 11.7 Cierre y Rehabilitacion Hacer un listado de las estructuras desmanteladas que se 11.7.5 Requerimiento omitido
han dejado en el sitio y explicar las razones para ello. Razén: Materialidad
Explicacion: Poseemos un solo activo que se encuentra operativo.
Tema 11.7 Cierre y Rehabilitacion Presentar informacion sobre el valor monetario total de 11.7.6 Requerimiento omitido
las previsiones financieras de la organizacién para el cierre Razén: Materialidad
y larehabilitacion, incluidos el seguimiento posterior al Explicacion: Poseemos un solo activo que se encuentra operativo.
cierrey el tratamiento posterior de los lugares en los que se
encuentran los sitios operacionales.
Tema 11.8 Integridad de los activos y Gestién de 3-3 Gestion de temas materiales 11.8.1 pagina 25, 26
incidentes criticos
Tema 11.8 Integridad de los activos y Gestion de 306-3 - 2016 Derrames significativos 11.8.2 No se han presentado derrames significativos
incidentes criticos
Tema 11.8 Integridad de los activos y Gestion de Indicar el nimero total de incidentes de seguridad de los 11.8.3 pagina 72
incidentes criticos procesos de Nivel 1y de Nivel 2
Tema 11.8 Integridad de los activos y Gestion de Contenidos sectoriales adicionales son para organizaciones  11.8.4 Requerimiento omitido
incidentes criticos con operaciones de mineria de arenas petrolifera Razén: Materialidad
Explicacion: No aplica
Tema 11.9 Salud y Seguridad en el trabajo 3-3 Gestion de temas materiales 11.9.1 pagina 44
Tema 11.9 Salud y Seguridad en el trabajo 403-1 Sistema de gestion de salud y seguridad ocupacional 11.9.2 pagina 44
Tema 11.9 Salud y Seguridad en el trabajo 403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e 11.9.3 pagina 45
investigacion de incidentes
Tema 11.9 Salud y Seguridad en el trabajo 403-3 Servicios de salud ocupacional 11.9.4 pagina 46
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Tema Estandar Sectorial Contenido N.° Ref. del Estandar Sectorial Referencia/ Respuesta
Tema 11.9 Salud y Seguridad en el trabajo 403-4 Participacion de los trabajadores, consultay 1195 pagina 46
comunicaciones sobre salud y seguridad laboral
Tema 11.9 Salud y Seguridad en el trabajo 403-5 Formacion de trabajadores en seguridad y salud 11.9.6 pagina 69
ocupacional
Tema 11.9 Salud y Seguridad en el trabajo 403-6 Promocion de la salud del trabajador 11.9.7 pagina 46, 69
Tema 11.9 Salud y Seguridad en el trabajo 403-7 Prevenciéon y mitigacion de los impactos en salud 11.9.8 El Sistema de Gestion de Salud y Seguridad Ocupacional de la
y seguridad ocupacional vinculados directamente por Compaifiia, incorpora a contratistas y subcontratistas
relaciones comerciales
Tema 11.9 Salud y Seguridad en el trabajo 403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema de gestion de 11.9.9 pagina 44
saludy seguridad ocupacional
Tema11.9 Salud y Seguridad en el trabajo 403-9 Lesiones relacionadas con el trabajo 11.9.10 pdagina 45, 69
Tema 11.9 Salud y Seguridad en el trabajo 403-10 Problemas de salud relacionados con el trabajo 11.9.11 pagina 45, 69
Tema 11.10 Practicas de Empleo 3-3 Gestion de temas materiales 11.10.1 pagina 38
Tema 11.10 Practicas de Empleo 401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotaciéon de 11.10.2 pagina 38, 63-65
personal
Tema 11.10 Practicas de Empleo 401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo 11103 pagina 66, 67
que no se dan alos empleados a tiempo parcial o
temporales
Tema 11.10 Practicas de Empleo 401-3 Permiso parental 11.10.4 pagina 68
Tema 11.10 Practicas de Empleo 402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios operativos 11105 Poseemos practicas de comunicacién continua con los trabajadores
y sus representantes, donde se informan distintos aspectos de la
gestion de la Compaiiia, donde se incluyen los posibles cambios
operativos.
Tema 11.10 Practicas de Empleo 404-1 Media de horas de formacion al afio por empleado 11.10.6 pagina 40, 61, 62
Tema 11.10 Practicas de Empleo 404-2 Programas para mejorar las competencias de los 11.10.7 pagina 40, 66

empleados y programas de ayuda a la transicion
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Tema Estandar Sectorial Contenido N.° Ref. del Estandar Sectorial Referencia/ Respuesta
Tema 11.10 Practicas de Empleo 414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de 11.10.8 pagina 7o
seleccion de acuerdo con los criterios sociales
Tema 11.10 Practicas de Empleo 414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de 11.10.9 No se han identificado impactos sociales negativos significativos en
suministroy medidas tomadas la cadena de suministro.
Tema 11.11 No discriminacion e igualdad de 3-3 Gestion de temas materiales 11.11.1 pagina 41
oportunidades
Tema 11.11 No discriminacion e igualdad de 202-2 Proporcion de altos ejecutivos contratados de la 11112 pagina 6o
oportunidades comunidad local
Tema 11.11 No discriminacion e igualdad de 401-3 Permiso parental 11.11.3 pagina 68
oportunidades
Tema11.11 No discriminacién e igualdad de 404-1 Media de horas de formacién al afio por empleado 11114 pagina 40, 61, 62
oportunidades
Tema 11.11 No discriminacion e igualdad de 405-1 Diversidad de 6rganos de gobernanzay empleados 11115 pagina 57-60, 70
oportunidades
Tema 11.11 No discriminacion e igualdad de 405-2 Relacion entre salario base y remuneracion 11116 pagina 65
oportunidades
Tema 11.11 No discriminacion e igualdad de 406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas 11117 No se han identificado casos de discriminacién durante el periodo
oportunidades emprendidas reportado y no se han presentado denuncias en el Canal de
Denuncias
Tema 11.12 Trabajo forzoso y esclavitud moderna 3-3 Gestion de temas materiales 11121 Requerimiento omitido
Razén: Materialidad
Explicacion: No Material
Tema 11.12 Trabajo forzoso y esclavitud moderna 409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativode — 11.12.2 Requerimiento omitido
casos de trabajo forzoso u obligatorio Razén: Materialidad
Explicacién: No Material
Tema 11.12 Trabajo forzoso y esclavitud moderna 414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de 11123 Requerimiento omitido

seleccion de acuerdo con criterios sociales

Razén: Materialidad
Explicacion: No Material
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Tema Estandar Sectorial Contenido N.° Ref. del Estandar Sectorial Referencia/ Respuesta
Tema 11.13 Libertad de asociacién y negociacion 3-3 Gestion de temas materiales 11.13.1 pagina 43
colectiva
Tema 11.13 Libertad de asociacion y negociacion 407-1 Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad 11132 No se han identificado casos de derecho a la libertad de asociaciony
colectiva de asociacion y negociacién colectiva podria estar en riesgo negociacion colectiva que podria estar en riesgo.
Tema 11.14 Impactos Econdmicos 3-3 Gestion de temas materiales 11.14.1 pagina 22
Tema 11.14 Impactos Econdmicos 201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido 11.14.2 pagina 70
Tema 11.14 Impactos Econdmicos 202-2 Proporcion de altos ejecutivos contratados de la 11.14.3 pagina 6o
comunidad local
Tema 11.14 Impactos Econdmicos 203-1Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados 11.14.4 pagina 48
Tema 11.14 Impactos Econdmicos 203-2 Impactos econémicos indirectos significativos 11.14.5 Requerimiento omitido
Razén: Informacién indisponible/incompleta
Explicaciéon: No poseemos informacién Impactos econédmicos
Indirectos significativos
Tema 11.14 Impactos Econdmicos 204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales 11.14.6 pagina 7o
Tema 11.15 Comunidades Locales 3-3 Gestion de temas materiales 11.15.1 pagina 48
Tema 11.15 Comunidades Locales 413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local, 11.15.2 pagina 48
evaluaciones del impactoy programas de desarrollo
Tema 11.15 Comunidades Locales 413-2 Operaciones con impactos negativos significativos - 11.15.3 No se han identificado operaciones con impactos negativos reales
reales y potenciales- en las comunidades locales o potenciales.
Tema 11.15 Comunidades Locales Presentarinformacién sobre el nimero y los tipos de 11154 Durante el periodo 2022 se presentaron 2 reclamaciones
reclamaciones de las comunidades locales, incluido significativas. Relativas a 2 incidentes en operaciones del muelle,
el porcentaje de reclamaciones atendidas y resueltas; que causaron preocupacion a la comunidad. Los incidentes, fueron
el porcentaje de reclamaciones resueltas mediante comunicadosy las preguntas y dudas fueron respondidas.
remediacion.
Tema 11.16 Derechos sobre la tierray los recursos 3-3 Gestion de temas materiales 11.16.1 Requerimiento omitido

Razén: Materialidad
Explicacion: No Material
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Tema 11.16 Derechos sobre la tierray los recursos Enumerar las ubicaciones de las operaciones que han 11.16.2 Requerimiento omitido
causado o contribuido a reasentamientos involuntarios o en Razén: Materialidad
las que hay reasentamientos en curso Explicacion: No Material
Tema 11.17 Derechos de los pueblos indigenas 3-3 Gestion de temas materiales 11.17.1 Requerimiento omitido
Razén: Materialidad
Explicacién: No Material
Tema 11.17 Derechos de los pueblos indigenas 411-1 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos 11.17.2 Requerimiento omitido
indigenas Razén: Materialidad
Explicacion: No Material
Tema 11.17 Derechos de los pueblos indigenas Enumerar las ubicaciones de las operaciones en las que hay ~ 11.17.3 Requerimiento omitido
pueblos indigenas presentes o afectados por las actividades Razén: Materialidad
de la organizacion. Explicacién: No Material
Tema 11.17 Derechos de los pueblos indigenas Indicar si la organizacion ha participado en un proceso para  11.17.4 Requerimiento omitido
obtener el consentimiento libre, previo e informado (CLPI) Razon: Materialidad
de los pueblos indigenas para alguna de las actividades de Explicacion: No Material
la organizacion
Tema 11.18 Conflictos y seguridad 3-3 Gestion de temas materiales 11.18.1 La gestion de Seguridad Industrial la maneja la Gerencia de Recursos
Humanos y HSE en el marco del Sistema de Gestién integrado,
cumpliendo con los estandares de seguridad internacionales como
codigo internacional ISPS Codigo internacional para la proteccién de
los buques y de las instalaciones portuarias.
Tema 11.18 Conflictos y seguridad 410-1 Personal de seguridad capacitado en politicas o 11182 El personal de seguridad posee un curso de formacién normado por
procedimientos de derechos humanos Carabineros de Chile, el cual aborda tematicas de DDHH.
Tema 11.19 Competencia desleal 3-3 Gestion de temas materiales 11.19.1 pagina 20
Tema 11.19 Competencia desleal 206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia 11.19.2 No existen acciones juridicas relacionadas con la competencia
desleal, comportamientos contra la libre competenciay desleal, comportamientos contra la libre competenciay practicas
practicas monopolisticas monopolisticas.
Tema 11.20 Anticorrupcion 3-3 Gestion de temas materiales 11.20.1 pagina 20
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Tema 11.20 Anticorrupcion 205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con 11.20.2 pagina 20
la corrupcion
Tema 11.20 Anticorrupcion 205-2 Comunicacion y formacion sobre politicasy 11.20.3 pagina 20
procedimientos anticorrupcion
Tema 11.20 Anticorrupcion 205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas 11.20.4 pagina 20
Tema 11.20 Anticorrupcion Describir el enfoque para asegurar la transparencia en los 11.20.5 Poseemos un procedimiento de compras y contratos. La naturaleza
contratos, incluido: si los contratos y licencias se ponen a de los contratos que celebra GNL Quintero, son entre privados, es
disposicion del publicoy, de ser asi, dénde se publican; si los por estarazén que no estan a disposicion del publico, por motivos
contratos o las licencias no estan a disposicion del publico, de confidencialidad entre las partes, no se tiene considerado
los motivos y las medidas adoptadas para hacerlos publicos hacerlos publicos en el futuro.
en el futuro.
Tema 11.20 Anticorrupcion Enumerar los beneficiarios efectivos de la organizaciény 11.20.6 Requerimiento omitido
explicar cémo identifica la organizacion a los beneficiarios Razén: Confidencial
efectivos de sus socios de negocio, incluidas las joint Explicacion: Informacién Confidencial
venturesy los proveedores.
Tema 11.21 Pagos a los Gobiernos 3-3 Gestion de temas materiales 11.21.1 pagina 22
Tema 11.21 Pagos a los Gobiernos 201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido 11.21.2 pagina 70
Tema 11.21 Pagos a los Gobiernos 201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno 11.213 GNL Quintero no recibe asistencia financiera significativa del
Gobierno.
Tema 11.21 Pagos a los Gobiernos 207-1 Enfoque fiscal 11.21.4 pagina 22
Tema 11.21 Pagos a los Gobiernos 207-2 Gobernanza fiscal, control y gestidn de riesgos 11.215 pagina 22
Tema 11.21 Pagos a los Gobiernos 207-3 Participacion de grupos de interés y gestion de 11216 pagina 22
inquietudes en materia fiscal
Tema 11.21 Pagos a los Gobiernos 207-4 Presentacion de informes pais por pais 11.217 pagina 22,70
Tema 11.22 Politica Publica 3-3 Gestion de temas materiales 11221 La Compafifa no realiza contribuciones a partidos y/o
representantes politicos.
Tema 11.22 Politica Publica 415-1 Contribuciones a partidos y/o representantes politicos  11.22.2 La Compafiia no realiza contribuciones a partidos y/o

representantes politicos.
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Referencia/ Respuesta

Emision de Gases de Efecto Invernadero

EM-MD-110a.1. Emisiones mundiales brutas de Alcance 1, porcentaje de
metano, porcentaje cubierto por las regulaciones de limitacion de las
emisiones

pagina s, 55

Emision de Gases de Efecto Invernadero EM-MD-110a.2. Analisis de la estrategia o plan alargo y corto plazo para pagina 36
gestionar las emisiones de Alcance 1, objetivos de reduccién de emisiones
y analisis de los resultados en relacién con esos objetivos

Calidad del Aire EM-MD-120a.1. Emisiones atmosféricas de los siguientes contaminantes: pagina s4
(1) NOx (excluyendo N20), (2) SOx, (3) compuestos organicos volatiles (COV)
y (4) particulas (PM10)

Impactos Ecoldgicos EM-MD-160a.1. Descripcién de las politicas y practicas de gestion pagina 30

ambiental para las operaciones activas

Impactos Ecoldgicos

EM-MD-160a.2. Porcentaje de tierras en propiedad, arrendadas o
explotadas dentro de zonas con estado de conservacién protegido o
habitats de especies en peligro de extincién

La Compafiia no posee sitios operacionales ubicados dentro de o juntoa
areas protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad

Impactos Ecoldgicos

EM-MD-160a.3. Superficie de terreno alterado, porcentaje de drea afectada
recuperada

La Compafifa no posee operaciones en habitats protegidos o en
restauracion

Impactos Ecolégicos

EM-MD-160a.4. Nimero y volumen agregado de los derrames de
hidrocarburos, volumen en el artico, volumen en dreas inusualmente
sensibles (AIS) y volumen recuperado

No se han presentado derrames significativos

Comportamiento Competitivo

EM-MD-520a.1. Importe total de las pérdidas monetarias derivadas de
los procedimientos judiciales asociados a las regulaciones federales de
oleoductos y almacenamiento

No se presentaron casos de incumplimiento significativos a la legislacion
y las normativas durante el periodo del informe. Ni pago de multas
significativas.

Seguridad Operativa, Preparacion y Respuesta ante Emergencias

EM-MD-540a.1. Nimero de incidentes notificables en oleoducto,
porcentaje significativo

Requerimiento omitido
Razoén: Materialidad
Explicaciéon: No poseemos oleoductos
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Seguridad Operativa, Preparacién y Respuesta ante Emergencias

EM-MD-540a.2. Porcentaje de tuberias de (1) gas natural y (2) liquidos
peligrosos inspeccionadas

Gasoducto se inspecciona anualmente a través de la revision del sistema
de proteccidn catédica. Cada s afios se realiza inspeccion CIPS/DCVG
abarcando todo el gasoducto. Ultima Inspeccion realizada en noviembre
2023.

Seguridad Operativa, Preparacion y Respuesta ante Emergencias

EM-MD-540a.3. Niimero de (1) emisiones accidentales y (2) emisiones no
accidentales (NAR) en el transporte ferroviario

Requerimiento omitido
Razén: Materialidad
Explicacién: No poseemos transporte ferroviario

Seguridad Operativa, Preparacion y Respuesta ante Emergencias

EM-MD-540a.4. Analisis de los sistemas de gestion utilizados para integrar
una cultura de seguridad y preparacion ante casos de emergencia en toda
la cadena de valory en todo el ciclo de vida de los proyectos

pagina 44-46
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