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Resumen Ejecutivo
Principales hallazgos de ESV 2023



Más reportes, más 
casos, más ODS

Sigue creciendo el 
nivel de compromiso 

con ODS

Trabajo, educación y 
consumo son los más 
referidos. Hambre e 
innovación son los 
únicos ODS con 

menos casos que
en 2021

Fuerte incremento 
en gestión ambiental

Escaso impacto de 
la NCG 461 (en 

cantidad y calidad)

Más y más MedioambienteCompromiso ODS NCG 461

RESUMEN EJECUTIVO



Aspectos Metodológicos
Lo que se mantiene… y lo que cambió



DESCRIPCIÓN ESV2023

8ª edición Entrada en 
vigencia de 

NCG461

Inclusión de 8 
nuevas 

variables a 
solicitud del 
Ministerio de 
Desarrollo 

Social

Estudio 
acumulado 
2015-2021

www.
sumandovalor.

cl

01 02 03 04 05



OBJETIVOS

Relevar los avances de las empresas 
chilenas en la implementación de 
acciones que contribuyan a la 
consecución de los ODS

Identificar las principales tendencias en 
Reporting ESG en Chile 



Jul-Ago 23

Base de Datos + 
Mailing 

Cierre de Base de 
Reportes

Informe FinalAnálisis de casos

Oct. 2330 Sept. 23

582
Empresas revisadas

(+9%)

191
Reportes encontrados

(+26%)

110
Empresas con casos

(+43%)

Nov. 23

250
Casos Finales

(+67%)

ESV 2023 EN CIFRAS



88

126

105 105

125
118

151

191

96

143
155

101

217

143
150

250

41

61 56
43

83

62
77

110

SV 2016 SV 2017 SV 2018 SV 2019 SV 2020 SV 2021 SV 2022 SV 2023

CANTIDAD DE REPORTES CANTIDAD DE CASOS FINALES CANTIDAD DE EMPRESAS FINALES

ESV: INICIATIVA CADA VEZ MÁS AMPLIA

EMPRESAS 
REVISADAS

+9%

REPORTES

+26%

CASOS

+67%

EMPRESAS
CON CASOS

+43%



DESCRIPCIÓN ESV2023

01

02

03 05

REPORTES
Y MEMORIAS

Integrado / 
Sostenibilidad / con 

detalle ESG

LINK
CON ODS
No cualquier

contribución al DS

04
DETALLE
Descripción

específica en el
documento

NEGOCIO
Asociado con el

quehacer/ impactos
de la empresa

06
UBICACIÓN

Chile

MAGNITUD
# beneficiaries / 
innovación / $
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Reporting en Chile
Práctica en crecimiento?



1 2 5 11 24 29 39 47 55 58 60 67
84 79 87

108
138 139 138 142

159 165
188

1 2 5 11
24

40
54

77 80
65

89
80

98
87 91

116

147 149 150 155

174 176
193

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

TOTAL GRANDES EMPRESAS (PRIVADAS Y PÚBLICAS)
TOTAL PYMES
 ONG - GOB - ASOCIACIONES
UNIVERSIDADES
TOTAL

EVOLUCIÓN DEL REPORTING NO FINANCIERO EN CHILE



REPORTING EN CHILE / Cambio metodológico

Mantienen el “discurso” y el tipo de 
documento de años anteriores 
solamente incorporando “estrictamente” 
lo que pide la NCG 461

01

02

03

REPORTES DE
SOSTENIBILIDAD

MEMORIAS
INTEGRADAS

MEMORIAS
C/NGC461



33%

52%

15%
No aumentó la 
proporción de M. 
Integradas

“M1: MEMORIA 
INTEGRADA o 
REPORTES DE 
SOSTENIBILIDAD”

62%

ESV 2022: 53%

ESV 2022: 47%

REPORTING EN CHILE

MEMORIA
C/461

MEMORIA
INTEGRADA

REPORTE DE
SOSTENIBILIDAD



REPORTING EN CHILE

100

IPSA
Primera vez (29)

86% Integrado
10% Memorias C/NCG 461 

4% Sostenibilidad

DJSI
Primera vez (29)

85% Integrado
7,5% Memoria c/NCG461 

7,5% Sostenibilidad

Socios de 
Acción

Empresas
é 9pp

Pacto
Global
é 3pp

%
100

%
59

%
53

%

IPSA y DJSI (Dow Jones Sustainability Index) – No califica ENEL Américas por no reportar información de Chile

ESV 2022: 97% ESV2022: 88%



¿Cuántas 
empresas NO 
obligadas 
reportaron?

123



10% 3%

45%

42%
ESV 2022: 37%

ESV 2022: 49%

QUIÉNES REPORTAN EN CHILE?

PRIVADA
CERRADA

ESTATAL

OTRAS

PRIVADA
ABIERTA

ESV 2022: 11%

ESV 2022: 3%

PYMES

DE LAS 
PUBLICACIONES 

VIENEN DESDE EL 
SECTOR PRIVADO

87%

ESV 2022: 86%

EL GRAN 
AUSENTE



ENERGÍA 

FINANCIERO 

HOLDING «

RETAIL Y MALLS 

AGROINDUSTRIA 

REPORTING EN CHILE / Análisis sectorial

DE LOS REPORTES 
PUBLICADOS 

PERTENECEN A
5 SECTORES

50%

“RETAIL Y MALLS” y “Minería”
pierden protagonismo



CÓMO SON LOS REPORTES EN CHILE?

72
%

De 87% a 72% 
GRI2021: 93%

82% 
M1

27
%

De 25% a 27% 
NCG 461

19% 
Análisis 

detallado

8%
Mención

83%

84%

69
%

De 33% a 69% 
NCG 461

62% 
Indicadores

7%
Materialidad

10
%

De 20% a 10% 

100% 
Memorias 
integradas

5%

56%

52
%

Índice
NCG461

Comenzó a 
regir en 2022

20
%

De 25% a 20% 
NCG 461

23% 
M1

135

De 120 a 135 
páginas 

promedio
(sin contar 

EEFF)

94%

VERIFICACIÓN PÁGINAS

Ð Ðx



CÓMO SON LAS EMPRESAS QUE REPORTAN EN CHILE?

01 02 03 04 05

Empleo

742.000
puestos de trabajo 

directos (+16%)

ESV 2022: 
637.000

Directorio

5,6
directores 
promedio x 
empresa

Empleo 
Femenino

40%
mujeres (=)

ESV 2022: 
41%

Directorio -
Género

16% a 19%
puestos ocupados por 

mujeres

Empleo 
para PcD

0,7%
universo total
(sin 461 0,8%)

ESV 2022: 
0,94%

ÐÐ



¿Son 
equilibrados 
los reportes 
en Chile?



Recordatorio: Materialidad
Proceso de definición de contenidos
del reporte o memoria



MATERIALIDAD

Orientado al mundo financiero:
Sostenibilidad Organizacional

Orientado a otros públicos: 
Sostenibilidad Planeta – Impactos 
de la organización en la sociedad, 
la economía y el medioambiente. 

MATERIALIDAD 
FINANCIERA: RIESGOS 

Y OPORTUNIDADES

MATERIALIDAD DE 
IMPACTO: IMPACTOS 

EN EL ENTORNO



49%

25%

26%

SON EQUILIBRADOS LOS REPORTES DE CHILE?

74%

26%

M1: 28%

NO PRESENTA
MATERIALIDAD

M1: 16%

M1: 56%

MATERIALIDAD 
SIMPLE

M1: 84% SI / 16% NO

ESV 2022: 50% x Ð

NO PRESENTA 
MATERIALIDAD

MATERIALIDAD 
DETALLADA



47%
45%

8%

MATERIALIDAD: ¿DE IMPACTO, FINANCIERA O DOBLE?

DOBLE
MATERIALIDAD

De las 141 
empresas

que TIENEN 
materialidad

MATERIALIDAD
DE IMPACTO

FINANCIERA

55%

Fuente: Delivering impact in a time of complexity 



INCLUSIÓN DE METAS EN LOS REPORTES

56 63 61 71

44 37 39 29

2019 2020 2021 2022

SI NO

RECORDATORIO: Reporte
ESG es más que una “Memoria 
del pasado” – Pasado -
Presente – Futuro. 

Año a año los reportes
incorporan en mayor medida
una mirada de futuro.

No en todos los ámbitos: 
Accidentabilidad, Comunidad, 
Clima



BUENAS Y MALAS NOTICIAS

ÐBaja en reportes “equilibrados”
Mientras que en 2022, 50% de los reportes contaban “buenas y 
malas noticias” en 2022, bajó a 46%.



Contenido de 
los reportes



EQUIDAD SALARIAL

01 02

6% 
de los Reportes

11 empresas vs.

2 empresas en ESV 
2022

Confidencialidad

Relación Mayor 
y Mediana

Requerido por GRI

No requerido
NCG 461

Relación Menor 
Salario y Salario 
Mínimo Nacional

Estándar temático GRI

No requerido NCG 461 

23% 
de los Reportes

Ojo reporte dispar: 
Matriz vs. matriz y filiales

Por categoría laboral

Equidad Salarial Género
Estándar temático GRI

Requerido NCG 461

73% 
de los Reportes

Mencionan tener 
asociaciones sindicales

Sindicatos
Existencia de Sindicatos 

(SI/NO)

No requerido NCG 461

80% 
de los Reportes

03 04

x x



6% 4%SOLO ALCANCE 1 

ALCANCES 1 y 2

ALCANCES 1, 2 Y 3

No reportan huella: 24% 25%

ESV 2022 ESV 2023

M1: 20%

CONTENIDOS – HUELLA DE CARBONO

14%

56%

12%

57%



Sin mención Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Compromiso con la 
Circularidad

Compromiso con la 
Biodiversidad 

(Nuevo ESV 2023)

Metas Climáticas

40% 15% 21% 23%

SBTN: Science Based Target for Nature  
SBTI: Science Based Target Initiative

Nivel 4

30% 15% 7%25% 23%

1%

57% 21% 5% 14% 3%

Antes 36%

Mención

Antes 28%

Metas Internas SBTI

Antes 5%

Planes c/1,5°

Antes 6%

Antes 43% Antes 11% Antes 22% Antes 23 %* Antes 1%

Compromiso Metas Acciones Medición

* Cambio de criterio respecto de ESV2022 

SBTNProgramas - MetasCompromiso Diagnóstico

CONTENIDOS – GESTIÓN AMBIENTAL

Ð



Sin mención Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Ética Empresarial
(Canal, denuncias, ambos)

Diversidad
(Política, programas, ambos)

Derechos Humanos
(Mención, Política, DD)

8% 54%

19% 18%26% 37%
Antes 13%

Mención

Antes 14%

Política Debida diligencia

Antes 15%

Antes 10% Antes 52%

Solo Canal

CONTENIDOS – GESTIÓN SOCIAL Y DE GOBERNANZA

Antes 58%

33%
Antes 34%

24%
Antes 21%

Solo Política

7%
Antes 11%

Solo Programas

36%
Antes 34%

Ambos

Ð

Ð

38%
Antes 38%

Ambos



CONTENIDOS – CONCLUSIONES

Avances en gestión
Ambiental: Compromiso
climático y Huella de 
Carbono

Avances en gestión
social: Derechos 
Humanos

01 02
A pesar de incluir 
Memorias con NCG461

Espacio de mejora aunque 
hay leves avances

Biodiversidad y 
Economía Circular

Transparencia en
denuncias y Diversidad



ODS en Chile
¿Cuál es el aporte del sector empresarial?



96
143

155
101

217
143

150
250

SV 2016

SV 2017

SV 2018

SV 2019

SV 2020

SV 2021

SV 2022

SV 2023

CANTIDAD DE CASOS ESV



SIGUE INCREMENTÁNDOSE EL 
COMPROMISO CON LOS ODS

15%

39%

28%

18%

0-NADA 1-MENCIÓN 2-ESTRATEGIA 3-METAS

Compromiso con los ODS - ESV 2023

De 70% a 85% 
sube el compromiso con los ODS en 5 años!

Sólo M1: de 85% a 89%

21%

54%

25%

0%

16%

46%

28%

10%

15%

39%

28%

18%

NADA

MENCIÓN

ESTRATEGIA

META CUANTITATIVA

Reportes 2022 REPORTES 2021 REPORTES 2020
93%



é 13 é 18 é 12 é 29

é 27 é 73 ê 26 é 18 é 61

é 16 é 4 é 12

é 52

é 24

ê 15

é 44

é 11

AVANCE EN 15 DE LOS 17 ODS



ODS CON + CASOS

3º

TRABAJO DECENTE Y 
CRECIM. ECONÓMICO

Emprendimiento local, 
Desarrollo de proveedores, 

Empleo femenino, 
Desarrollo agrícola

PRODUCCIÓN Y CONSUMO 
RESPONSABLES

Gestión de residuos, 
desperdicio de alimentos, 
estilos de vida saludable

EDUCACIÓN DE 
CALIDAD

Educación adulta, 
técnica, universitaria o 
terciaria y preescolar. 

1º 2º

ODS más
referenciados:
8, 12 y 13

ODS 9
(INDUSTRIA, 

INNOVACION E 
INFRAESTRUCTURA)

DEL 3° PASA A 
OCUPAR EL 9°

ODS menos
referenciados:
1, 2, 14 y 16



RESULTADOS DESTACADOS ESV 2023

01 02 03

40% 
del total

Corresponde a los 
sectores con más casos

ENERGÍA, MINERÍA Y 
RETAIL&MALLS

(2021: Agroindustria)

10% 
de los casos

Presentan / describen 
una evaluación del 

impacto de sus 
programas

40% 
se despliegan a 
nivel nacional

18% 
Metropolitana

11% 
Antofagasta

7% 
Valparaíso y Bío Bío

Ð



RESULTADOS DESTACADOS ESV 2023

REPORTES 2021 REPORTES 2022

PLANETA

39%

PROSPERIDAD

30%

PERSONAS

32%

AL IGUAL QUE EN AÑOS 
ANTERIORES, SIGUE 

PREDOMINANDO 
“PLANETA”, PERO ESTE 

AÑO SE DISPARA AÚN MAS

PLANETA

47%
PROSPERIDAD

25%

PERSONAS

28%



RESULTADOS DESTACADOS ESV 2023: 
SOBRE UN TOTAL DE 250 CASOS

46%
de los casos
son asociativos
(+6 pp)

1 caso
Nutrición
interna

17 casos
Eficiencia
hídrica

22 casos
Eficiencia 
energética

42 casos
Desempleo

13 casos
Jóvenes “NI-NI”

92% empresas
Informa
accidentabilidad

40% empleo 
femenino

73% informa 
brecha salarial 
por género

0,7% 
PcD

x



34
casos vinculados

con GEI

52% 
empresas con algún
tipo de compromiso

climático

15% y 7% 
empresas alinean sus 

metas con SBTI con 1,5°



Conclusiones finales
Y tareas para todos…



TAREAS PARA TODOS

01 02 03 04

¡Evitar errores
frecuentes de 

Reporting!

Medir / evaluar / 
monitorear

(profesiones)

Compatibilizar: 
Fiebre de 

estándares y 
compromiso con 

el Desarrollo 
Sostenible (ODS)

Metas ODS: 
Desafiantes! 

SMART!

x



Muchas gracias

DANIELA WINICKI



• Delivering impact in a time of complexity → Reporting matters 2023 / Autor: WBCSD 
(https://www.wbcsd.org/contentwbc/download/17372/244023/1) 

• Google
• Base de Datos Sustrategy
• Base de Datos ESV
• Empresas Ipsa -
• Socios Accion Empresas 
• Miembros del Pacto Global
• Cmf 461 

(https://www.cmfchile.cl/institucional/mercados/noved
ades_envio_asg.php - 13/7/2023)

• Correo a socios de Accion y  miembros del Pacto 
Global 

• Correo Consultores de Chile

Fuentes para la conformación
de la base de datos ESV 2023

BIBLIOGRAFÍA

https://www.wbcsd.org/contentwbc/download/17372/244023/1
https://www.cmfchile.cl/institucional/mercados/novedades_envio_asg.php
https://www.cmfchile.cl/institucional/mercados/novedades_envio_asg.php


Temas que están solicitados en NCG 461 
pero qué hacemos con ello?

Click para más información

Errores frecuentes de Reporting

Reportes integrados y de Sostenibilidad 

Ð

x

M1

NOMENCLATURA
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